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מבוא
מסמך זה נכתב לבקשתו של חה"כ דב חנין, ועניינו מדיניות לצמצום גניבת אופניים.

בשנים האחרונות גוברת החשיבות שמדינות מפותחות רבות מייחסות לעידוד השימוש באופניים; אף שאופניים לבדם אינם נתפסים כפתרון לכל בעיות התחבורה, הרי שבמדינות רבות הגברת השימוש בהם מהווה נדבך חשוב ובלתי-נפרד בפיתוחה של תשתית תחבורה בת-קיימא.
 אחת הבעיות של שימוש באופנים היא הקלות היחסית שבה הם ניתנים לגניבה. ככלל, קשה לאמוד את התופעה במדויק,
 אולם ברור שהיא נרחבת. כך לפי מחקרים המצוטטים בפרסום שהוציא לאחרונה המשרד לשיטור קהילתי (COPS) שבמשרד המשפטים האמריקאי, שיעור גניבת האופניים הרשמי בארה"ב מגיע לכדי 250,000 זוגות גנובים בשנה, אם כי לפי הערכות אפשר שמספר אירועי הגניבה של אופניים או חלקי אופניים הוא 1.3 מליון בשנה, ואולי אף יותר.
 סקר הפשיעה הבריטי מצא שבשנת 2005/6 נגנבו בבריטניה כמעט 440,000 זוגות אופניים.
 לפי סקר פשיעה במדינות ה-OECD,
 3.1% של הנסקרים במדינות ה-OECD השיבו כי אופניהם נגנבו בשנת 2004/5, כפי שניתן לראות בתרשים הבא.

שיעור המשיבים במדינות שונות בשנת 2004/5 שדיווחו כי אופניהם נגנבו בשנה האחרונה (באחוזים)
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בתרשים ניתן לראות שונות רבה בשיעור גניבת האופניים במדינות השונות, הנובע בין השאר מהבדלים משמעותיים במידת השימוש באופניים. עם זאת, היקף הגניבות אינו בהכרח תולדה ישירה של היקף השימוש: כך אף שבהולנד השימוש באופניים עשוי להיות גדול פי יותר מ-20 מן השימוש באופניים בארה"ב,
 שיעור הגניבה של אופניים בהולנד גדול רק פי 2.3 מזה שבארה"ב. מכאן ניתן לשער כי מדינות שבהן קיים שימוש נרחב באופניים הן גם מדינות שבהן מודעות רבה יותר ושבהן מושקעים מאמצים רבים יותר להיאבק בגניבות, ולכן באופן יחסי פחותים בהן הסיכויים של אופניים להיגנב.
אין ספק כי חשש מפני גניבה עלול לעכב את מימוש מלוא הפוטנציאל של אופניים כאמצעי תחבורה, ועל כן תוכניות לעידוד השימוש באופניים כוללות, במקרים רבים, אמצעים לצמצום היקף הגניבה. לא ניתן להצביע על מתכונת אחידה להתמודדות עם תופעת הגניבות, משום שמאפייניה שונים ממקום למשנהו.
 עם זאת, כל תוכנית למניעת גניבת אופניים עשויה להסתייע בשורה של אמצעים, שיתוארו להלן. תוך כדי הדברים יובאו דוגמאות לפעולות שנעשו בערים שונות בעולם בתחום זה.
אמצעים להתמודדות עם גניבת אופניים
אמצעים מסוגים שונים עשויים לסייע להיאבק בתופעת הגניבות, ובהם: עידוד חנייה מאובטחת; תוכניות לרישום אופניים לצורך השבתם במקרה של איתור אחרי גניבה; פעולות אכיפה יזומות לאיתור גנבי אופניים.

1. עידוד חנייה מאובטחת
צעד חיוני לצמצום גניבת אופניים הוא הגברת מודעותם ויכולתם של הרוכבים לבצע אבטחה נכונה לאופניהם. הדבר תלוי בתשתיות, בציוד האבטחה שבידי הרוכבים, ובהתנהגות הרוכבים. מלבד עידוד רכישה של מנעולים איכותיים על ידי מסעות חינוך והסברה או על ידי כלים כלכליים/שיווקיים,
 ישנן כמה פעולות שעשויות לקדם חנייה נכונה:
· פיתוח תשתיות חנייה. אבטחת אופניים לחפצים שאינם ייעודיים דוגמת עמודי חשמל, עצים או גדרות (flyparking) נחשבת, ככלל, בטוחה פחות מאבטחה למתקני חנייה ייעודיים.
 פיתוח תשתיות הולמות – תוך שימת לב למיקומן באזורים נגישים, מוארים ובטוחים יחסית – צפוי להקל על האכיפה ולהגביר את הביטחון.
· חינוך והסברה בנושא אבטחה נכונה. אבטחה נכונה של אופניים היא כזו שבה שלד האופניים והגלגלים מאובטחים באופן שגנבים יתקשו ליטול את האופניים בשלמותם או חלקים מהם (למשל, גלגל שאינו מאובטח). 
מסתבר כי מעטים למדי הרוכבים שמאבטחים את אופניהם כראוי: חוקרים בדקו ומצאו 180 דרכים לקשור אופניים למתקן חנייה בצורת "ח"; מתוכן 109 דרכים סווגו כגרועות, 48 כסבירות, ורק 23 דרכים סווגו כטובות. באותו מחקר נצפו 8,500 מקרים של החניית אופניים ברחבי לונדון, ורק ב-20% מן המקרים הללו אבטחת האופניים סווגה כטובה.
 מסתבר, אם כן, כי לא מספיק שרוכבי אופניים יחזיקו במנעולים איכותיים, אלא יש גם צורך לקיים חינוך והסברה בנושא הטכניקה הנכונה לקשירת האופניים ולאבטחתם.
יודגש כי אבטחה נכונה נוגעת לא רק לאופן הקשירה, אלא גם למיקום בו מחנים את האופניים; כאמור, אבטחת אופניים לחפצים שאינם ייעודיים נחשבת, ככלל, לפחות בטוחה מאבטחתם למתקני חנייה ייעודיים.
 לכן מומלץ לקיים הסברה שתקדם שימוש במתקני חנייה ייעודיים, ככל שאלה זמינים, ושתנחה כיצד לפעול כאשר אין בנמצא חניות ייעודיות.

2. תוכניות לרישום אופניים לצורך השבתם במקרה של איתור אחרי גניבה

בעיה שמאפיינת את ההתמודדות עם תופעת גניבת האופניים היא קושי לאמת את זהות הבעלים החוקיים. סקרים מלמדים כי רוב הרוכבים אינם יודעים את מספר השלדה של אופניהם, ואינם מסוגלים להציג ראיה כלשהי לבעלותם על האופניים.
 מצב זה גורם קשיים באכיפה: כל זמן שלא ניתן לאתר את הבעלים החוקיים ולאמת את זהותם, המשטרה תתקשה לגבש ראיות כנגד החשודים שנתפסו.
 זאת ועוד, בפועל רבים מן הרוכבים שאופניהם נגנבו אף אינם טורחים להגיש על כך תלונה למשטרה.
 כשאלה פני הדברים, המשטרה מתקשה להשיב לבעליהם אופניים גנובות שאיתרה, בין משום שהיא לא מצליחה לאתר את הבעלים, בין משום שאין באפשרותה לאמת את זהות הבעלים החוקיים. זאת ועוד, ספקנות של הציבור באשר ליכולת המשטרה להשיב אופניים גנובות עשויה בתורה להיות חלק מן ההסבר מדוע רבים מן הרוכבים שנפגעו מגניבה אינם טורחים להגיש על כך תלונה במשטרה.
מעבר לעידוד רוכבים לשמור מסמכים אשר מתעדים את בעלותם על האופניים, דוגמת קבלה על קניית האופניים וצילומים, מומלץ לייסד מרשם אופניים מרכזי,
 שבו מתועד מספר השלדה או סימון שנעשה באופניים באמצעות מדבקה מיוחדת או באמצעים שאינם גלויים, כגון רישום בחומצה (acid etching) או עטים אולטרה-סגולים. כמו כן ניתן לרשום אופניים באמצעים אלקטרונים, כגון משדרי רדיו (Radio Frequency Identification Device – RFID), שמאפשרים הזנה אוטומטית של פרטי האופניים והשוואתם מול המרשם ביתר קלות.

יצירת מרשם אופניים מרכזי צפויה להקל על האכיפה ועל איתור אופניים שדווחו כגנובות, ולאפשר להשיב אופניים גנובות לבעליהן. בנוסף, האפשרות להוכיח כי הגנב שברשותו נמצאו האופניים אינו בעליהם החוקיים צפויה להקל על גורמי האכיפה לגבש ראיות ולהביא גנבים לדין. כמו כן, צפוי כי גנבים יירתעו מלגנוב אופניים שחשודות בעיניהם כמסומנות. ואכן, בכמה מקרים הודגם כי תוכניות רישום הן כלי אפקטיבי הן לצמצום היקף הגנבות, הן להגדלת שיעור האופנים הגנובות שמושבות לבעליהן. עם זאת יצוין, כי חיסרון אפשרי של תוכניות רישום הוא שבמקביל לירידה בהיקף הגניבה של זוגות אופניים, עלולה להיות עלייה בהיקף הגניבות של חלקי אופניים, למשל גלגלים, שבדרך כלל אינם מסומנים. 

3. פעולות אכיפה יזומות לאיתור גנבי אופניים

רשויות האכיפה בכמה ערים בעולם יזמו תוכניות אכיפה באמצעות אופני "פיתיון", כלומר, אופניים שכוללות מערכת עקיבה ושממוקמים במקום מרכזי, תוך שהם מאובטחים באופן רופף למדי. באחת התוכניות הסתבר כי מרבית גנבי האופניים שנתפסו היו מבוקשים גם על עבירות חמורות יותר, ומכאן שלאכיפה יזומה בתחום האופניים תיתכן תרומה סגולית למלחמה בפשע.
למרות יתרונותיהן הברורים של פעולות אכיפה יזומות באמצעות אופני "פיתיון", יתכנו בעיות חוקיות ואחרות עם גישה זו. למשל, פקידים בבלגיה הביעו חשש כי תוכנית מעין זו תהווה עידוד לפשע (incitement to theft). כמו כן יש לבדוק האם מציאת אדם שברשותו אופניים גנובות מהווה ראייה משפטית מספקת להעמדתו לדין, או שמא יהיה צורך גם לתעד את דבר הגניבה (בטלוויזיה במעגל סגור, למשל).
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דוגמה לפיתוח תשתיות היא מיזם בעיר מינסטר בגרמניה, שם הוקצו 3,000 מקומות חנייה מאובטחים לאופניים סמוך לתחנה המרכזית (OECD 2004, עמ' 34).  דוגמה לאכיפה בתחום חניית האופניים היא מסע שהתנהל באוניברסיטת מינסוטה בארה"ב למניעת חניית אופניים במקומות שאינם מיועדים לכך. במסגרת המסע ניתנו התראות משך כמה שבועות ולאחר מכן אף הוטלו קנסות על חונים עבריינים. רשויות האוניברסיטה מעריכות כי בשל ההתערבות פחת מספר הגניבות מ-350 גניבות לפחות מ-150 גניבות בשנה (COPS, עמ' 37).





בעיר Leuven שבבלגיה התקיים מסע הסברה, שכלל הצמדה של כרטיסים המסבירים כיצד להחנות את האופניים בצורה בטוחה לאופניים שלא הוחנו כראוי. מסע ההסברה נחשב להצלחה, והרשויות ייחסו לו ירידה של 19% בהיקף הגניבות בתוך ששת החודשים הראשונים של התוכנית. במחקר שנערך בלונדון מדבקות עם איורים צבעוניים שתארו חנייה נכונה הודבקו על כמה מתקני חנייה; חוקרים מצאו כי במתקנים אלו אכן הייתה עלייה בשיעור האופניים שהוחנו כראוי ביחס לקבוצת ביקורת (COPS, עמ' 35).








בעיר דייטון שבארה"ב 5,000 רוכבים רשמו את אופניהם בשנת 1998, מה שהביא להכפלת שיעור האופניים שהושבו לבעליהם  (COPS, עמ' 43). על רקע גניבה של בין 800,000 ל-900,000 זוגות אופניים בשנה בהולנד, יזם משרד התחבורה ההולנדי תוכנית לאומית למניעת גניבות אופניים, בשיתוף משרד הפנים ומשרד המשפטים. בין השאר כללה התוכנית שימוש באמצעים אלקטרוניים לזיהוי אופניים וריכוז מידע ברשימה משטרתית לאומית של אופניים גנובות (OECD 2004, עמ' 38)











� ראו בדו"ח ה-OECD לעניין זה (להלן OECD, 2004): OECD, National Policies to Promote Cycling, 2004  


לסקירה של יתרונות השימוש באופניים ושל כלי מדיניות שמשמים במדינות שונות לקדם שימוש באופניים ראו: מרכז המחקר והמידע של הכנסת, מדיניות לעידוד השימוש באופניים: סקירה משווה, כתיבה: יהודה טרואן, 11 ביולי 2006.


� בין השאר משום תת-דיווח למשטרה, ומשום מגוון הסיווגים שהמשטרה עשויה להחיל על גניבת אופניים, מה שגורם לסטטיסטיקה "להתפצל" בין קטגוריות שונות. וראו עמ' 4-5 בתוך פרסום המשרד לשיטור קהילתי שבמשרד המשפטים האמריקאי (להלן COPS):


Shane D. Johnson, Aiden Sidebottom and Adam Thorpe, "Bicycle Theft", Problem-Oriented Guides for Police Problem-Specific Guides Series No. 52, Office of Community Oriented Policing Services (COPS), U.S. Department of Justice,  June 2008 (� HYPERLINK "http://www.bikeoff.org/wordpress/wp-content/uploads/2009/02/2008_johnson_sidebottom_thorpe_cops_bicycle-theft_us.pdf" ��http://www.bikeoff.org/wordpress/wp-content/uploads/2009/02/2008_johnson_sidebottom_thorpe_cops_bicycle-theft_us.pdf�, visited: June 7, 2009)


� COPS, עמ' 4. להערכות גבוהות עוד יותר, האומדות ביותר מחמישה מליון את מספר זוגות האופניים הנגנבים בשנה בארה"ב, ראו: � HYPERLINK "http://www.transalt.org/files/newsroom/magazine/965SepOct/06-7you-lock.html" ��http://www.transalt.org/files/newsroom/magazine/965SepOct/06-7you-lock.html�, כניסה: 19 במאי 2009.


�  Home Office (UK government), Steer Clear of Cycle Theft, � HYPERLINK "http://www.homeoffice.gov.uk/documents/SteerClear_CycleV6.pdf?view=Binary" ��http://www.homeoffice.gov.uk/documents/SteerClear_CycleV6.pdf?view=Binary�, visited May 24, 2009


� תרשים CO3.2., עמ' 125 בתוך: OECD, Society at a Glance, 2009


� בהסתמך על נתונים מ-1995 המעריכים את חלקן של נסיעות באופניים מתוך הנסיעות העירוניות ב-1% בארה"ב לעומת 28% בהולנד, וראו עמ' 1510 בתוך:


John Pucher and Lewis Dijkstra, “Promoting Safe Walking and Cycling to Improve Public Health: Lessons from the Netherlands and Germany”, American Journal of Public Health 93(9), September 2003, pp. 1509–1516


� לדיון ראו בפרסום של משרד המשפטים האמריקאי (COPS). בין השאלות שראוי לבחון טרם גיבוש תוכנית התערבות: מהם מאפייני הפשיעה - האם הגניבות הן של רשתות גנבים מאורגנות למטרות רווח או של בודדים למטרות הנאה/מעשי קונדס/ונדליזם? האם נגנבים אופניים שלמים בלבד, או שנגנבים גם חלפים? מה שיעור הדיווח של הציבור על גניבות, ומה שיעור האופניים שנתפסים ומושבים לבעליהם? מה היקף תשתיות החנייה ואיכותן?


� דוגמה לכלים כלכליים היא מיזם בשיתוף ארגון אופניים וחנויות אופניים באחד מאזורי לונדון, שבו נוסף על חומר הסברה חולקו שוברים להנחה של 30% לרוכשים מנעולים במחיר 40 ליש"ט ומעלה, וראו: � HYPERLINK "http://www.ctc.org.uk/resources/Benchmarking/Southwark_Partnership_working.pdf" ��http://www.ctc.org.uk/resources/Benchmarking/Southwark_Partnership_working.pdf�, כניסה: 7 ביוני 2009.


 יצוין כי פורצים יידרשו לכלים שונים (לום, מסור וכדומה) בהתאם לסוג המנעול. לכן, כדי להקטין את הסבירות שלגנב המזדמן יהיו כל הכלים הנחוצים לביצוע הפריצה מומלץ לעודד רוכבים לשלב כמה מנעולים מסוגים שונים.


� להרחבה ראו: COPS, עמ' 18-19.


� הנתונים מובאים בתוך: COPS, עמ' 17.


� למשל, אופניים הקשורים לעמוד יכולים להיגנב בפשטות על ידי השחלתם במעלה העמוד. להרחבה ראו: COPS, עמ' 18-19.


� ראו, למשל, מנשר של הארגון London Cycling Campaign:


 London Cycling Campaign, "Bike Security – Lock it or Lose it!", � HYPERLINK "http://www.lcc.org.uk/documents/Security.pdf" ��http://www.lcc.org.uk/documents/Security.pdf�, visited: June 7, 2009


מסעות פרסום אלה נכנסים לקטגוריה של "שיווק חברתי", כלומר, שימוש בטכניקות מעולם השיווק כדי להביא לשינוי התנהגות למטרה חברתית. להרחבה ראו: מרכז המחקר והמידע של הכנסת, "שיווק חברתי" ככלי לשינוי תודעתי והתנהגותי, כתיבה: יהודה טרואן, 30 באפריל 2008.


� COPS, עמ' 7.


� COPS, עמ' 5.


� לפי הסקר הבינלאומי International Crime Victim Survey (2000), רק 56% ממקרי גניבת האופניים ב-17 המדינות שהשתתפו בסקר מדווחים למשטרה. הנתון מצוטט בתוך: COPS, עמ' 4.


� ראו, למשל: � HYPERLINK "http://www.nationalbikeregistry.com/" ��http://www.nationalbikeregistry.com/�, כניסה: 21 במאי 2009.


� COPS, עמ' 44-45.


� לכמה דוגמאות של הצלחת תוכניות רישום ראו: COPS, עמ' 42-43.


� COPS, עמ' 45-56.
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