STANOVISKO - PhDr. Anna Smehilova, PhD.

(poslankyna Zastupitel'stva NSK za okres Nitra)

k Navrhu Koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho
kraja na roky 2018 - 2023

predlozené na zasadnuti Zastupitel'stva Nitrianskeho samospravneho kraja dia 10. decembra 2018

Vézeny pan predseda NSK, vazené Zastupitel'stvo NSK,

Navrh Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na
roky 2018 - 2023 povazujem za strategicky dokument nasho kraja, ktory ma nastavit’ smerovanie
rozvoja a poskytovania socidlnych sluzieb v nasom kraji na nasledujuce viacro¢né obdobie. Preto
tento materiadl povazujem za zasadny s dorazom na velku vaznost’ jeho obsahu. Tento dokument
vytvara vizitku nasho kraja, ako nas kraj planuje a ako sa dokaze postarat’ o odkézanych obyvatel'ov
nasho kraja. Poukazuje na istoty, ktoré nas kraj v nasledujicom obdobi bude jeho obyvatel'om v
socialnej oblasti garantovat. Sucasne poukazuje na vizie a progres v socidlnej oblasti nielen z
pohladu samotného Uradu NSK, ale suc¢asne na vizie a progres samotnych nas zvolenych poslancov
za jednotlivé okresy nasho kraja, kam chceme v socialnej oblasti za ur¢ené obdobie socialne sluzby
nasmerovat’ a ¢o konkrétne chceme v jednotlivych okresoch v socidlnej oblasti urobit. Z toho
dovodu je tento dokument nesmierne dolezity a k tomu si vyzaduje aj naleziti pozornost, odborn a

konstruktivnu diskusiu a najmé zodpovedné rozhodnutia.

Hned’ vo svojom tvode by som vo vSetkej tcte chcela veI’mi pekne pod’akovat’ vS§etkym tym,
ktori sa priprave tohto navrhu Koncepcie aktivne a zodpovedne venovali a to najméd vsetkym
spomenutym v Koncepcii zamestnancom odboru socialnych veci Uradu NSK a ¢lenkdm pracovnej
skupiny z radov odbornikov. Isto to bola tiloha nel'ahké a som si istd, Ze vSetci zainteresovani konali
zodpovedne a najlepsie, ako vedeli a mohli. Preto moje néasledné slovd nevnimajte prosim ako
kritiku ich prace, ale ako zamer pozitivne, konstruktivne a odborne prispiet k vylepSeniu

navrhnutého obsahu Koncepcie.

Aby som upresnila, ze ziadost’ o odbornu diskusii k navrhu Koncepcie z radov poslancov Komisie
socialnej pomoci ZNSK neprisla az po predlozeni navrhu Koncepcie na jesenn tohto roku, o tom
svedc¢i aj poziadavka zo strany d’alSich poslancov a ¢lenov Komisie jednak na zasadnuti na jar 2018
a nasledne aj v lete 2018, kedy sme sa navrhu Koncepcie aktivne dozadovali. Prezentovali sme tak
aktivny zaujem zapojit’ sa do tvorby navrhu Koncepcie. I naprieck nasim vyzvam sme
pripravovany navrh Koncepcie obdrzali az v oktobri 2018, kedy névrh bolo z hl'adiska casového
potrebné uz posunut’ do legislativnych procesov nasho kraja. Mohli sme navrh Koncepcie sice
pripromienkovat, avSak sa uz navrhnuty dokument nedal koncepcne menit’ a vratit’ predkladatel’'ovi
na dopracovanie, nakol'ko prislusna legislativa viaze vSetky vysSie izemné celky Koncepciu ako
strategicky material do konca tohto roka prijat. Navrh Koncepcie mala moznost’ pripomienkovat’ aj

verejnost’, ktora zaslala svoje pripomienky, ktorych vSak nebolo zavratne vela, ale podl'a mdjho



nazoru boli nesmierne zavazné a taktiez mnohé z nich poukazovali na absencie z koncepcného a
obsahového hladiska.

V snahe pozitivne posunut’ navrh Koncepcie som si tento navrh pozorne prestudovala aj v zmysle
platnej legislativy, ktora jasne definuje zdsadné obasti, ktoré mé Koncepcia obsahovat’ a sicasne aj
zaslané pripomienky od pripomienkujicich subjektov. Na zaklade toho som zaslala nielen zdsadné
pripomienky ale aj koncep¢né pripomienky k navrhu Koncepcie. I napriek tomu, ze sa v
zaslanom materialy “Vyhodnotenie dorucenych pripomienok” konstatuje, ze moje pripomienky boli
zapracované, nepovazujem to za uplne korektné, nakol'ko zdsadné pripomienky boli zapracované
len ciastone a koncepcné pripomienky neboli zapracované vobec. Okrem toho svoje zasadné
pripomienky poslali aj d’alSie odborné a profesijnd institucie, ktorych pripomienky podl'a méjho
nazoru neboli zapracované u niektorych vobec alebo len Ciastocne. Sucasne aj samotnd Komisia
socialnej pomoci ZNSK vo svojom uzneseni odpori¢a ZNSK dopracovat jednu z mnou
pripomienkovanych oblasti. A to vytvara priestor na uvahu nésledného zapracovania a dopracovania

navrhu Koncepcie.

Navrh Koncepcie vo svojom obsahu predstavuje presne 191 stran, z ktorych 124 stran tvoria
prilohy. Zéasadnu cast’ navrhu Koncepcie tvori len jedna tretina z predlozeného obsahu. Priority
v oblasti poskytovania socialnych sluzieb a vykonédvania socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately v regione NSK, ktoré st jedna z najddlezitejSich Casti navrhu Koncepcie, su obsahom len

dvoch stran z celého navrhu Koncepcie.

Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdakona ¢. 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zmeni neskorsich predpisov v § 83 ods. (5)
jednozna¢ne vymenuvava oblasti, ktoré Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb ma v zmysle
zakona obsahovat’. A z tohto pohl'adu sa aj na predloZzeny ndvrh Koncepcie budem pozerat’ a
zameriam sa len na oblasti, ktoré si myslim, ze by mali byt spomenuté, definované a i napriek

mojim pripomienkam zapracované v predlozenom navrhu Koncepcie nie su. Ide o nasledovné:
§ 83 ods. 5

b) “analyzu poZiadaviek prijimatel’ov socidalnych sluZieb a d’alSich obyvatel’ov v uzemnom obvode
obce alebo uzemnom obvode vysSieho uzemného celku na rozvoj socidalnych sluZieb podla
jednotlivych druhov socialnych sluZieb, foriem socidlnych sluZieb a ciel’ovych skupin v izemnom

obvode obce alebo uizemnom obvode vysSieho uzemného celku,”

d) “urcenie ciel’ov a priorit rozvoja socidalnych sluZieb podla jednotlivych druhov socidalnych
sluZieb, foriem socialnych sluZieb a ciel’ovych skupin, vrdatane kvantifikdcie potrebnej kapacity
tychto sluZieb, a ak ide o socidalnu sluibu v zariadeni, potrebného poctu miest v jednotlivych

druhoch zariadeni v izemnom obvode obce alebo uzemnom obvode vysSieho uzemného celku,”

Navrh Koncepcie sice obsahuje “Dotaznik spokojnosti prijimatelov socialnych sluzieb s
poskytovanymi socialnymi sluzbami v ZSS.”. To je z pohl'adu poskytovatela sice potrebné zistovat’,
ale to definuje spominany zdkon v ramci Standardov kvality socialnych sluzieb a nie v ramci obsahu

Koncepcie. Zakon v ramci navrhu Koncepcie jasne definuje potrebu analyzy poziadaviek PSS a,



zdoraziujem, d’alSich obyvatelov v uzemnom obvode VUC na rozvoj socialnych sluzieb. To

znamenda, ¢o PSS a obyvatelia nasho kraja pocituju z hladiska ich potreby, ktoré druhy, formy
socialnych sluzieb a pre koho (pre akt ciel'ovl skupinu) im v kraji absentuju. Zakon vyZzaduje do
navrhu Koncepcie zapracovat’ nielen pohlad uradu a odbornikov, ale aj pohl'ad samotnych
obyvatel'ov. A ten tam absentuje Uplne a zrealizovany nebol vobec. Stucasne v analytickej Casti v

tejto nadvdznosti absentuje aj definovanie potreby zo strany obyvatelov na zaklade Zziadosti

adresovanych NSK na posudenie odkazanosti na konkrétny druh a formu socidlnej sluzby v

kompetencii kraja a Ziadosti na poskytnutie konkrétneho druhu a formy socidlnej sluzby v kraji. Na§
kraj v porovnani s ostatnymi krajmi disponuje najvacSim poctom pobytovych socidlnych sluzieb.

Navrh Koncepcie nedefinuje zistenia, ¢i tento pocet vzhl'adom na poZiadavky zo strany obyvatelov

naSho kraja je postacujuci, alebo je to spdsobené tym, Ze v kraji ndm absentuje dostatocnd a
regionalne dostupna siet’ ambulantnych a terénnych socialnych sluzieb. Otazkou taktieZ zostava, i
sa vObec Cakatel’ na poskytnutie konkrétneho druhu a formy socialnej sluzby v naSom kraji docka,

¢i dozije. Sucasne ndvrh Koncepcie nezahfiia analyzu po¢tu podanych Ziadosti, poctu cakatelov v

poradovnikoch, priemerny ¢as vybavenia a umiestnenia odk4dzanych obyvatelov na dopytované

druhy a formy jednotlivych sociadlnych sluzieb. Tato poziadavka dokonca zaznela na ostatnom
ZNSK v ramci interpelécii, kedy bola vyZiadana takito sumarna sprava. Odovodnenie, Ze kazdé

ZSS to ma uvedené na ich webovom sidle asi nie je dostatocné odpoved’ pre tento ndvrh Koncepcie

a uz vobec nie pre poslancov, ¢i obyvatelov ndsho kraja. Sucasne absentuje reflexia zo strany

samotnych poslancov jednotlivych okresov, ktori taktieZ maji osobné skusenosti a poznaju socidlnu

prax svojho okresu, ¢o obyvatel'om ich okresu v oblasti socidlnych sluzieb absentuje. Ani tieto

reflexie v navrhu Koncepcie nefiguruj.

Z diskusie na Komisii socidlnej pomoci ZNSK zazneli aj d’al§ie problémy, ktoré sa na socidlne
sluZzby v nasom kraji priamo viazu a to: socidlna turistika klientov zo zariadenia do zariadenia,
problémy so zabezpefenim pldnovanej a zo zdkona povinnej supervizie zo strany NSK pre
zamestnancov ZSS v naSej zriadovatel'skej poOsobnosti, otazky s regionalnou dostupnostou
pozadovanej siete socidlnych sluzieb v NSK, pracovna fluktuacia opatrovatel'ov a inych profesii
odbornych zamestnancov v socialnych sluzbach a mnohé mnohé dalSie témy. Ale tie sa v ndvrhu

Koncepcie neobjavili vobec.

Preto si kladiem otazku, na zdklade akych zisteni boli preto definované predlozené “Priority
v oblasti poskytovania socialnych sluzieb a vykondvania socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej
kurately v regione NSK?” Ani jedna z priorit nemé definované parcidlne opatrenia, z ktorych sa
skladd a ani ich popis a Casovy plan realizacie. Zakon v § 83 ods. 5 pism. e) definuje, Ze Koncepcia
ma obsahovat’ “Casovy pldn realizdacie koncepcie rozvoja socidlnych sluZieb s urcéenim kapacity
jednotlivych druhovy socialnych sluZieb, foriem socidlnych sluZieb, a ak ide o socidlnu sluZbu v
zariadeni, poctu miest v jednotlivych druhoch zariadeni, v jednotlivych rokoch v cleneni na
existujucu kapacitu a kvantifikovanu potrebu navySenia kapacity tak, aby boli vytvorené

podmienky na zabezpeclenie dostupnosti socidlnej sluZby pre obyvatel’ov vysSieho uzemného

celku, ktori su odkdazani na socidalnu sluZbu, vrdatane wurcenia finanénych podmienok

persondlnych podmienok, prevddzkovych podmienok a organizacnych podmienok, ktoré vytvira



vy$S8i uzemny celok a zapojené subjekty na tvorbu a realizdciu koncepcie rozvoja socidlnych

sluZieb.”

To, ze tento predlozeny navrh Koncepcie zdkonom stanovené parametre predpisané v citovanych
pismenach b), d), e) pre socidlne sluzby, ktoré st kompetencne v zdkone pre vyssi uzemny celok
uréené, NEOBSAHUJE alebo NEDOSTATOCNE OBSAHUJE, ma viedlo predlozit’ doplitujiici
navrh k navrhu Koncepcie, uvedomujic si svoju plni osobnu aj politicki zodpovednost voci
obyvatelom nasho kraja pre prijatie tak zavazného dokumentu, ako je navrh Koncepcie rozvoja
socialnych sluZieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2018 - 2023, a to

nasledovne:

DOPLNUJUCI NAVRH UZNESENIA

K bodu programu:

Navrh Koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na
roky 2018-2023 (material ¢. 161)

Meno a priezvisko poslanca: PhDr. Anna Smehilovéa PhD.

Znenie navrhu:

Dopiia sa ukladacia ¢ast:

Dopracovat’ Koncepciu rozvoja socidlnych sluZieb v regiéne Nitrianskeho samospravneho
kraja na roky 2018-2023:

- 0 analyzu poziadaviek prijimatel’ov socialnych sluzieb a d’alSich obyvatelov v izemnom
obvode vysSieho izemného celku podl’a jednotlivych druhov a foriem socialnych sluzieb

a ciel’ovych skupin,

- doplnit’ ciele a priority rozvoja socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov a foriem

socialnych sluZieb a ciel’ovych skupin.
Termin: do 30. 11. 2019
Doplnit’ odporucaciu Cast’:
Odporica
Riaditel'ovi Uradu Nitrianskeho samospravneho kraja

- analyzu poZiadaviek prijimatel’ov socidlnych sluZieb a d’alSich obyvatel’ov v izemnom
obvode vysSieho izemného celku podl’a jednotlivych druhov a foriem socidlnych sluzieb

a ciel’ovych skupin zrealizovat’ formou spoluprace s externym spracovatel’om.
V Nitre, dna 10.12.2018

Hlasovanie: uznesenie bolo prijaté



