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TRANSFORMACION 

DIGITAL

Se caracteriza por:  

 

Perfiles

Entornos

Relaciones

Conocimiento 

de clientes

USO DE 

EQUIPOS Y 

SERVICIOS

Ventaja 

competitiva

Tecnologias

Digitales

Ruta de la 
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cion

Nivel de 

digitalizacion

Analisis del 

contexto

KPIs

Forma de 

operar

Aprovechamiento optimo de las tecnologías de información y las telecomunicaciones por 

parte de las empresas en sus procesos y modelos de negocio para lograr su estrategia. 

Adaptar las cadenas de valor de los sectores de la economía al efecto disruptivo que 

generan los consumidores digitales

CONCEPTO
IDEAS 

COLABORATIVAS

-Conexión 

integral

-Atraer mejores 

talentos

Nuevos 

canales de 

captacion y 

fidelizacion

-Decisiones 

rápidas

-Atracción de 

mejores 

talentos

 


