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JAKIE KROKI PODEJMOWAC, ZEBY KIEROWCA NIE ZOSTAE OFIARA
ZWYKLYCH BANDYTOW | TERRORYSTOW

CIEZAROWKA NARZEDZIEM
W REKACH TERRORYSTOW

& Jerzy Rézyk

W lipcu 2016 roku w Nicei, w grudniu w Berlinie,aw styczniu br. w Jﬁl’ozolimie rozpedzone
ciezarowki wjezdzaja w ttum ludzi. Pojazdy wykorzystywane do tranéportu towarow staja
sie $miercionoénym narzedziem w rekach terrorystéw. O ile w pierwszym przypadku
sprawca zamachu wynajat ciezaréwke z wypozyczalni, w drugim przejat nad nia piecze

w sposob majacy swoja kwalifikacje w prawie karnym. Nie wiemy jak doszto do przejecia
przez sprawce kontroli nad pojazdem. Wiemy za to, jakie byty tego skutki. W jaki sposéb
dochodzi do przejecia przez terrorystow kontroli nad pojazdem? Jak przygotowac
kierowcow na czyhajace na nich niebezpieczenstwa? Jak zabezpieczac ich i siebie przed
tymi zagrozeniami?

ostoje sa newralgicznym elementem trans-
Pportu. To wiasnie w trakcie postojéw do-

chodzi do wltaman do pojazdéw, kradzie-
zy calych zestawow, wymuszen lub kradziezy
rozbdjniczych i rozbojow. Przestepstwami tymi
jest zagrozone nie tylko przewozone mienie, ale
réwniez zdrowie i zycie kierowcéw. Zazwyczaj
w obszarze zainteresowania przestepcow lezy
przewozone mienie, ale berlinski zamach wyka-
zal, ze inne moga by¢ przestanki, jakimi kieru-
ja sie przestepcy i inny final. Postdj pojazdu jest
wiec punktem krytycznym dla tego typu zdarzen.
Stanowi réwniez wielkie wyzwanie dla kierow-
cow sprawujacych piecze nad powierzonymi im
pojazdami i towarami. Piecza to nie tylko dbatos¢
0 powierzone mienie, ale rowniez jego ochro-
na. Poziom sprawowanej pieczy zalezy od wielu
czynnikéw. Moga to by¢: sposéb prowadzenia po-
jazdu, miejsce postoju, czas postoju, zewnetrzna
ochrona, reakcje otoczenia i zachowania osoby
sprawujacej piecze.

Poznaj psychologie terrorystow

W systemie bezpieczenstwa decydujacym czyn-
nikiem sprawczym jest czlowiek. Z jednej strony
wystepuje jako sprawca, a z drugiej jako poszko-
dowany, a nierzadko jako ofiara. To w sprawcy
tkwig przestanki jakie nim kieruja, z czego wy-
nikaja i od niego zalezy jaki rodzaj przestepstwa
popelnia. Aby mysle¢ o skutecznej ochronie, nie-
zbedna jest wiec znajomo$¢ psychologii spraw-
cow przestepstw. Od tego bowiem zaleza: przyjeta
metoda ochrony, predyspozycje, jakie powinna
mie¢ osoba chronigca i zachowania, jakimi po-
winna si¢ cechowad. Trudno jednak wymaga¢
od kierowcdw, aby bezpiecznie prowadzili pojazd
i byli jednoczeénie skutecznymi ochroniarzami.
Mozna im jednak uzmystowi¢, jak dzialajg prze-
stepcy, jak zabezpiecza¢ powierzone mienie i sie-
bie oraz jak reagowa¢ na wypadek zagrozenia.
Pozwoli to na zminimalizowanie ryzyka utraty
towaru, a by¢ moze i ich wlasnego zycia.
Analizowaniem zachowan sprawcéw przestepstw
zajmuje sie psychologia sprawcow przestepstw.
Gléwnymi elementami analizy psychologicznej
s3: motywacja dzialania sprawcy, planowanie

(czgsto  inscenizo-
wanie  okolicznosci
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Kierowca to nie zawodowy ochroniarz, choc

przed zdarzeniem), ~wiedze na ten temat powinien miec.

uzyte narzedzia, spo-
sOb zaatakowania ofiary i strategia panowania
nad ofiarag. Nauka ta zajmuje si¢ réznymi prze-
stepstwami. Nie ze wszystkimi mamy jednak
do czynienia przy przewozie towarow. Gtéwnym
celem przestepcow jest przewozony tadunek, za-
tem skoncentruje si¢ na przestepstwach o kierun-
kowym charakterze zorientowanym na mienie.

Towar - gtowny determinant kradziezy

Z punku widzenia ochrony mienia w transporcie
najistotniejszymi sa elementy takie jak: moty-
wacja dzialania sprawcy (zazwyczaj osiagniecie
zysku), metoda dzialania (wtamanie lub rozboj),
uzyte narzedzia (przy wlamaniu lub rozboju),
sposob zaatakowania osoby ochraniajacej (przy
rozboju) i strategia panowania nad osoba ochra-
niajaca (przy rozboju). Kwesti¢ motywacji pomi-
jam, gdyz jest ona oczywista. Metody dzialania
przestepcow sa rézne. Uzaleznione sg bowiem
od postrzegania przez przestepcéw popetniane-
go czynu w kategoriach kary. Dlatego wigkszos¢
kradziezy jest dokonywanych poprzez wtamanie
i bez uzycia przemocy wobec osoby ochraniaja-
cej, gdyz jest to zagrozone tagodniejszym wymia-
rem kary (od 1 roku do 10 lat). Dla poréwnania
wymiar kary pozbawienia wolnosci za rozbdj
z uzyciem broni to okres nie krétszy niz 3 lata.
Przy tego rodzaju przestepstwach (kradzieze,
kradzieze z wlamaniem) istotnymi elementami
ochrony sa: zabezpieczenie mechaniczne i dozor.
Dozér nie musi by¢ sprawowany wylacznie przez
osobe ochraniajaca. Sad w jednej ze spraw uznat
bowiem dozor za nalezyty, jezeli byt sprawowa-
ny réwniez przez osoby trzecie, bedace w pobli-
zu (np. kierowcy innych cigzaréwek). W wielu
przypadkach osoby trzecie nie podejmuja jednak
zadnych dziatan, gdy zagrozone jest cudze mienie.
Zatem na pomoc innych kierowcéw bym specjal-
nie nie liczyl.

Dozér mienia mozna roznie definiowad. Zawsze
jednak chodzi o takie dziatanie, ktore nie pozosta-
wia ztodziejom duzej swobody w dziataniu. Moze

TRUCKS FALL 34
IN THE HANDS N
OF TERRORISTS

July 2016 in Nice, Decem-
ber 2016 in Berlin, January
2017 in Jerusalem - recent
months faced a few inci-
dents of trucks ploughing
in full motion into a crowd
of people. Vehicles that
normally transport goods
become evil weapons in
the hands of terrorists.
Whereas in Nice the per-
petrator hired the truck, in
the second incident the ter-
rorist abducted the vehicle
in a way addressed by the
criminal law.
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Miejsca zatadunku i roztadunku na ogot
nie maja ani wydzielonych bezpiecznych
parkingdw, ani infrastruktury stuzacej

ochronie przewozonego mienia i kierowcow.

to by¢: pozostawanie
przy pojezdzie w czasie
postoju, nie pozosta-
wianie go na dtugi czas,
odpowiednie ustawie-

nie pojazdu na parkin-

gu, uniemozliwiajace
dostep 0s6b trzecich, czy parkowanie w miejscach
o$wietlonych i w zasieggu kamer monitoringu.
Nalezy réwniez mie¢ na uwadze to, ze poprzez
nakaz dozoru nie mozna pozbawia¢ kierowcow
mozliwosci zaspokojenia podstawowych potrzeb
fizjologicznych, jakimi sa: sen, odpoczynek, che¢
utrzymania czystoéci, czy tez mozliwos¢ zrelak-
sowania si¢ w warunkach bardziej komfortowych
niz pojazd. Kierowca to bowiem nie zawodowy
ochroniarz. Po dokonanym przez sprawcow wla-
maniu czesto dochodzi do ujawnienia kradzie-
zy i podjecia przez osobe ochraniajgca dziatan
obronnych. O ile taka reakgja jest naturalna, pod-
jecie wobec zlodziei stosownych dziatan moze
grozi¢ uzyciem wobec tej osoby przemocy fizycz-
nej. Mamy wtedy do czynienia albo z wymusze-
niem rozbojniczym, albo z kradzieza rozbdjnicza.
W obu tych przypadkach oprocz mienia zagro-
zone jest rowniez zdrowie i zycie osoby ochra-
niajacej. Sprawcy najczesciej zadawalajg sie tym,
co udato im si¢ ukras¢ i w pospiechu opuszczaja
miejsce przestepstwa. Nie jest to jednak zasada.
Poniewaz trudno jest ,na goraco” oceni¢ stopien
determinacji sprawcow kradziezy i przewidziec
ich reakcje na dziatanie podjete przez ochrania-
jacego, proponuje rozwage przy tego typu dziala-
niach.

Postoje s3 wymuszane stosownymi przepisami
lub okoliczno$ciami towarzyszacymi przewozom.
Przy trasach znajduje si¢ wiele parkingdw, na kto-
rych kierowca moze zaparkowaé pojazd. Sg one
czedcig infrastruktury drogowej, na ktorej oprocz
parkingu znajduja si¢ stacje paliw i obiekty ga-
stronomiczne. Miejsca te nalezy uzna¢ za mozli-
wie bezpieczne, gdyz parkuje tam wiele pojazddw,
teren jest monitorowany, a czas postoju zwykle
ograniczony. Dla zoptymalizowania bezpieczen-

stwa, kierowcy powinni jednak wybiera¢ miejsca
postoju w zasiegu kamer monitoringu i o inten-
sywnym ruchu pieszym, np. w poblizu innych
zaparkowanych pojazdéw lub ciagéw pieszych
prowadzacych do obiektéw. Powinni tez unikac¢
miejsc odosobnionych, poza zasiegiem kamer
i z tatwym dostepem o0s6b postronnych i in-
nych pojazddéw. Pozostawienie pojazdu w takich
miejscach zwieksza bowiem przestepcom szanse
na kradziez towaru z naczepy lub calego pojazdu,
szczegllnie, gdy pojazd nie jest wlasciwie dozoro-
wany przez kierowce.

Gorzej przedstawia si¢ sytuacja w miejscach do-
staw, gdzie nie ma ani wydzielonej powierzchni
parkingowej, ani odpowiedniej infrastruktury.
Pojazdy zazwyczaj parkuja na niewielkich par-
kingach przy firmie odbiorcy lub przy ulicy. Po-
niewaz miejsca dostaw s3 usytuowane gléwnie
w przemystowych dzielnicach miast, teren nie jest
ani zamieszkaly, ani monitorowany, co znacznie
zmniejsza bezpieczenstwo pojazdu, przewozone-
go towaru oraz kierowcy.

Odrebna kategoria przestepstw sa rozboje. W przy-
padku rozboju, by zdoby¢ mienie, sprawca grozi
uzyciem przemocy, uzywa przemocy albo dopro-
wadza osobe (tutaj osobe ochraniajaca) do stanu
nieprzytomnos$ci lub bezbronnosci, np. odurza,
upija, usypia, krepuje lub w inny sposéb pozbawia
mozliwosci stawiania oporu. Czesto odbywa sig
to z uzyciem broni palnej, noza, innego podobnie
dziatajacego narzedzia, albo w inny sposdb zagra-
zajacy zdrowiu, a nawet zyciu osoby ochraniajacej
mienie. Jak sie przed tym broni¢?

Aby odpowiedzie¢ na to pytanie, nalezy wiedzie¢,
jakie zachowania moga cechowaé przestepcéw
dokonujacych rozbojow. Stosowane kilka lat temu
przez przestepcow metody ,na policjanta’ czy
»ha awarie pojazdu lub sttuczke” najczeéciej kon-
czyly sie skrepowaniem kierowcy, pozostawienie
go w ustronnym miejscu i kradzieza calego po-
jazdu. Nagtasnianie tego typu przypadkéw przez
media i policje spowodowaly, ze kierowcy stali si¢
nieufni i przestali reagowa¢ na tego typu zacho-

wania na drogach. Przestepcy stali sie wiec bar-
dziej wyrafinowani w swoich dziataniach i czesto
przejmuja kontrole nad pojazdem w sposéb iécie
gangsterski, a nierzadko pozostawiaja kierowce
pobitego lub pozbawiaja go zycia. Do podobnego
zdarzenia doszlo na parkingu przy autostradzie
A2 w okolicach Pruszkowa, kiedy to sprawcy usi-
towali napas¢ na kierowce ciezaréwki. Kierowcy
udalo sie uwolni¢ i skry¢ si¢ w kabinie pojazdu,
skad prébowal wezwa¢ policje. Zlodzieje wlamali
si¢ do naczepy i do czasu przybycia policji skradli
prawie caly przewozony towar. Tego rodzaju prze-
stepstwom trudno jest zapobiegaé, gdyz osamot-
niony i bezbronny kierowca zazwyczaj przegrywa
z przestepcami. W takich przypadkach uratowanie

zycia staje si¢ dla kierowcow celem nadrzednym.

Sprawcy tego typu przestepstw, zanim do nich
doprowadza, czesto wchodza w kontakt interper-
sonalny z osobami ochraniajacymi mienie. Moze
to by¢ zwykle pytanie o droge, nawigzanie rozmo-
wy; czy tez przystapienie do czynnosci wykonywa-
nej przez te osobg, jak np. pomoc przy wykonywa-
niu jakiej$ pracy lub skorzystanie z tego samego
stolika przy spozywaniu positku. Moze to by¢ row-
niez wspolne podrézowanie, jak np. przy podwo-

zeniu  autostopowi-
czow. W czasie tych
czynnoéci  dochodzi
do tzw. komunika-
¢ii  interpersonalnej.
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sprawca grozi uzyciem przemocy lub uzywa

W przypadku rozboju, by zdoby¢ mienie,

przemocy, by unieszkodliwic kierowce.

W czasie tego procesu

sprawca swoja postawa ciala, mimika, gestyku-
lacja i stowami przekazuje okre$lone informacje
i wzbudza do siebie zaufanie. Pomiedzy osobg
ochraniajacy i sprawca powstaje wtedy okreslona
wiez emocjonalna. Sprawca poprzez manipulacje
powoduje powstanie u niego mylnego wyobra-
zenia o sobie i przejmuje nad kierowca kontrole.
Poniewaz z natury jestesmy ufni, takie zachowa-
nia sprawcow przestepstw czesto doprowadzaja
do tego, ze przekazujemy im informacje, czesto

poufne dane, a nawet dostep do mienia, ktdre jest
W naszej pieczy.

Zawod kierowcy wiaze si¢ ze spedzaniem calego
czasu w pojezdzie, a przewazajacej jego czesci
za kierownica. Prace t¢ przewaznie wykonuja jed-
noosobowo. Przez wielogodzinne trasy i samot-
no$¢ sa narazeni na dzialanie czynnikéw zmniej-
szajacych percepcje i powodujacych potrzebe
korzystania z nadarzajacych si¢ ,,normalnosci’,

Przed pamietnymi
wydarzeniami

w Berlinie na jarmarku
bozonarodzeniowym, byta
masakra na deptaku w Nicei,
gdzie rowniez cigezaréwka
byta narzedziem w rekach
terrorystow.
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@ jakimi sg: kontakt z ludzmi, zjedzenie positku
W styczniu 2017 r. w restauracyjnych warunkach, obejrzenie filmu
na parkingu pod na ekranie wiekszym niz przekatna tabletu, czy tez

skorzystania z fazienki innej niz Toi-Toi. Sprawcy
wiedzg jakie sa ,$ciezki” kierowcow, ich potrzeby
i oczekiwania. Nierzadko z premedytacja to wy-
sfatszowana korzystuja. Przejmujac kontrole nad kierowca,
legitymacja moga przystapi¢ do realizacji zamierzonego celu.

Paryzem bandyci

postugujac sie

Ich gléwnym celem jest przewozone mienie be-

policyjna, o ;

dace w pieczy kierowcy. Aby przeja¢ kontrole nad
podstepem mieniem, doprowadzaja kierowce do bezbron-
wywabili kierowce nosci w rozny sposob. Wiele rozbojow jest do-
z clezarowki, konywanych w okolicznosciach, kiedy dochodzi

do nieagresywnej interakgcji sprawcy i kierowcy.
Kierowca jest obezwladniany dopiero wtedy, gdy
sprawca ma pewno$¢, ze przejmie pelng kontrole
nad pojazdem. Tak bylo w styczniu 2017 r. na par-
kingu pod Paryzem, kiedy to sprawcy postugujac
si¢ sfalszowang legitymacja policyjna, podstepem
wywabili kierowce z ciezaréwki, a potem brutal-

a potem brutalnie

pobili.

nie pobili. Celem rozboju nie byla jednak ani cie-
zar6wka, ani towar, a gotéwka i mienie znajdujace
si¢ w kabinie. Ciezarowke z towarem podpalili
i pozostawili w lesie.

Podobnie moglo by¢ w przypadku zamachu ter-
rorystycznego dokonanego 16 grudnia 2016 r.
w Berlinie, z ta rdznica, ze zupelnie inny byt cel
sprawcy. W jaki sposob terrorysta uzyskal kon-
trole nad pojazdem i jak dostat si¢ do kabiny, tego
niestety nie wiemy. Mgt zastraszy¢ kierowce bro-
nig na zewnatrz pojazdu, wejs¢ do kabiny przez
niezablokowane drzwi, czy zosta¢ wpuszczony
przez kierowce. Bezsprzeczny jest fakt, ze dostat
si¢ do kabiny, uruchomit silnik, manewrowal
pojazdem na postoju i kierowal nim w drodze
do celu. To potwierdzajg zaréwno zainstalowany
w pojezdzie GPS, jak i informacje podawane przez
media. Jakie byty tego skutki, wszyscy wiemy.
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Ekspert ds. oceny ryzyka w transporcie i ubezpieczen transportowych
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www.oc-przewoznika.info DoERanas

Warto zatrzymac si¢ przy tym przykladzie z jed-
nego powodu. Samochdd nie zostal roztadowany
w dniu planowanej dostawy i kierowca zmuszony
byl do odbycia wielogodzinnego postoju, o czym
informowal wiaéciciela firmy, w ktorej praco-
wat. Kontakt z kierowcga urwal si¢ okoto godziny
15.00. W przekazach i relacjach przewoznika nie
ma wzmianki, Ze ruch pojazdu byt monitorowany,
pomimo ze pojazd byt wyposazony w GPS. Cho¢
zapewne nie miatoby to wplywu na wynik, to jed-
nak w niektorych przypadkach sledzenie pojaz-
du i wlasciwa reakcja przewoznika w przypadku
stwierdzenia zagrozenia, pozwolilyby na uniknie-
cie negatywnych skutkéw dziatania przestepcéw.
Tak bylo w przypadku przewozu opon do Wiel-
kiej Brytanii, kiedy pojazd réwniez nie zostat
roztadowany po dotarciu do odbiorcy. Kierowca
»kupil” sugestie pracownikéw ochrony i zaparko-
wat pojazd na pobliskiej ulicy, pomimo ze zgto-
sit taki zamiar oraz otrzymatl wyrazna odmowe
i dyspozycje odjechania i zaparkowania na par-
kingu przy autostradzie. W nocy sprawcy wiamali
si¢ do naczepy i skradli 2/3 przewozonych opon.
W tym przypadku pojazd réwniez byt wyposa-
zony w GPS i réwniez nikt nie monitorowat jego
ruchu. Skutkiem niefrasobliwosci byla jedynie
strata towaru. Wlasciwa reakcja przewoznika po-
zwolitaby na unikniecie szkody.

Od kierowcow wymaga sie, aby ochraniali mienie
powierzone im do przewozu. Trzeba jednak mie¢
na uwadze, Ze nie s3 oni zawodowymi ochronia-
rzami i nie wiedzg, jak dzialajg przestgpcy i jak
sie skutecznie przed nimi broni¢. Nalezy zatem
zadba¢, aby mieli oni $wiadomos¢, jakimi za-
chowaniami cechuja si¢ przestepcy i jakimi za-
chowaniami musza cechowa¢ si¢ oni sami, zeby
uniemozliwi¢ bandytom osiagniecie zatozonego,
niekoniecznie komercyjnego celu, jak ostatnio
w przypadku terrorystow. Nalezy réwniez wspo-
magac kierowcéw w dziataniach obronnych, gdyz
jak wykazuja powyzsze przyklady, pozostawienie
ich samych sobie moze doprowadzi¢ nie tylko
do utraty towaru, ale rowniez do utraty zdrowia,
a nawet zycia.

SERVICE STATIONS

GAZPROMNEFT

DKV CARD

Odkrywamy swoje karty
w Rosji i na Biatorusi

Paliwo i optaty drogowe: jedna karta do wszystkich rozliczen!
Niskie ceny i bezgotowkowe ptatnosci na najlepszych stacjach
na Wschodzie. Najkorzystniejsze warunki za posrednictwem DKV Card.

dkv-euroservice.com

You drive, we care.






