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POLISA OCP TO JESZCZE NIE PRAWO
DO ODSZKODOWANIA

NIE KUPUJ ,
WRAZENIA, ZE JESTES
UBEZPIECZONY

Wielu przewoznikéw uwaza
ubezpieczenie OCP (Od-
powiedzialnosci Cywilnej
Przewoznika) za niepotrzeb-
ny koszt, a polisy kupuje
jedynie w celu nawigzania
wspotpracy ze zleceniodawca
i otrzymywania zlecen trans-
portowych. Tanie polisy OCP
posiadaja zwykle kiepski za-
kres i nie gwarantuja dosta-
tecznej ochrony ponoszonej
przez nich odpowiedzialnosci.

pieczenia jest szkoda, ktéra szybko weryfi-

kuje podejScie przewoznikow. Sprawdza sie
zatem powiedzenie, ze Polak jest madry dopiero
po szkodzie. Taka madros$¢ jednak sporo przewoz-
nikéw kosztuje, a przeciez nic nie stoi na prze-
szkodzie, aby by¢ madrym réwniez przed szkoda.
Prawo przewozowe narzuca na przewoZnikow
do$¢ spory rezim i tym samym do$¢ spora odpo-
wiedzialno$¢. W uproszczeniu mozna powiedziec,
ze jesli przewoznik juz podjat tadunek i w czasie
przewozu doszto do szkody, odpowiada za jej skut-
ki, gdyz wprost wynika to z konwencji CMR i pra-

Takim widocznym miernikiem jako$ci ubez-

wa przewozowego.

Dwa rodzaje ubezpieczen OCP

7 wiekszos$ci warunkéw ubezpieczenia OCP wy-
nika, ze ochrona ubezpieczeniowa objeta jest
odpowiedzialno$¢ cywilna przewoznika w trans-
porcie drogowym za szkody powstate podczas
wykonywania zawartej umowy przewozu. Jednak
za niektére ryzyka bedace w odpowiedzialno$ci
przewoznika, zaktady ubezpieczen nie chca po-
nosi¢ odpowiedzialnos$ci i zwykle jej nie ponosza.
Zakres ochrony w duzej mierze zalezy tez od po-
Srednikéw ubezpieczeniowych oferujacych takie




BRAK ROZSZERZENIA UBEZPIECZENIA O RAZACE NIEDBALSTWO TO RYZYKO
PONOSZENIA PRZEZ PRZEWOZNIKA ODPOWIEDZIALNOSCI FINANSOWEJ

PRAKTYCZNIE W KAZDYM PRZYPADKU.

ubezpieczenia, ci jednak nie dysponuja odpowied-
nia wiedza i doswiadczeniem, aby sprosta¢ zada-
niu. Czesto tez nie interesuje ich zakres udzielanej
ochrony, a prowizja jaka uzyskaja za ,sprzedanie”
ubezpieczenia. To przektada sie na jako$¢ ubez-
pieczen OCP, a ta jest raczej kiepska, co potwier-
dzaja liczne odmowy odszkodowan.

Zakres odpowiedzialno$ci zaktadu ubezpieczen
nie réwna sie zakresowi odpowiedzialno$ci prze-
woznika. MoZzna wiec wyodrebni¢ dwa rodzaje
ubezpieczen OCP:

1. Zawarte na podstawie ogdélnych warunkéw sto-
sowanych przez zaklady ubezpieczen:

a) wady (to co zmniejsza lub nie daje szans na uzy-
skanie odszkodowania z polisy OCP):

| rygorystyczne warunki dotyczace postojow,
wytaczenie ochrony za razace niedbalstwo,
wylaczenie ochrony za wydanie przesyiki nie-
uprawnionemu odbiorcy,

wylaczenie ochrony w przypadku niewpisania prze-
woznika (ubezpieczajacego) w list przewozowy,
wylaczenie z ochrony przewozéw niektérych to-
warow,

procentowa franszyza redukcyjna - znacznie
ogranicza odszkodowanie,

b) zalety:
| kazdy agent moze zawrzec takie ubezpieczenie,
| zwykle niska cena ubezpieczenia.

2. Zawarte na warunkach ustalanych indywidual-

nie z zaktadami ubezpieczen:

a) wady:

| trudniejsze do uzyskania - wymaga zaangazo-
wania brokera specjalizujacego sie w ubezpie-
czeniach transportowych,

| wyZsza cena ubezpieczenia,

b) zalety:

| przystepne warunki dotyczace postojow,

| mozliwo$¢ rozszerzenia ochrony o razace nie-

dbalstwo,

mozliwo$¢ rozszerzenia ochrony o wydanie prze-

sytki nieuprawnionemu odbiorcy,

mozliwos¢ rozszerzenia ochrony o szkody spo-

wodowane przez imigrantéw,

mozliwo$¢ rozszerzenia ochrony o przewoz

wiekszosci towaréw,

brak obowiazku wpisania przewoznika (ubezpie-

czajacego) w list przewozowy,

kwotowa i stata franszyza redukcyjna.
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ocen swoja odpowiedzialno$¢
i zadbaj, aby byta ona jak naj-
petniej ubezpieczona;
sprawdz  dotychczasowego
agenta ubezpieczeniowego,
jemu moze zalezeC jedynie
na prowizji a nie na Twoim
bezpieczenstwie;

przy wyborze ubezpieczenia
korzystaj z pomocy eksper-
téw, oni wiedza, jaki wariant
nalezy zastosowac, aby ochro-
na byta optymalna;

nie oszczedzaj na polisie OCP,
gdyz moze sie sprawdzi¢ po-
wiedzenie, ze ,skapy dwa
razy traci”;

nie kupuj wrazenia, ze jeste$
ubezpieczony - polisa powin-
na chroni¢ od ryzyk, jakie
poNnosisz.

Aby skutecznie zadbaé o swoj
interes nalezy upewnic sie, ze
agent lub broker dysponuja od-
powiednia wiedza, ktora pozwoli
na wlasciwe okre$lenie zakresu
ubezpieczenia.
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Warunki dotyczace odbywania postojéw sa dosy¢
istotnym elementem polisy OCP. Czesto bowiem
zdarza sieg, ze kierowca odbywa post6j w miej-
scach, ktérych ubezpieczyciele nie akceptuja lub
pozostawia pojazd z towarem bez opieki. Ze sta-
tystyk ubezpieczycieli wynika, ze odmawiaja oni
wyptaty odszkodowania za do$¢ znaczng cze$¢
szkod kradziezowych powstaltych na postojach.
Oznacza to, ze warunki dotyczace odbywania
postojéw sa albo zbyt rygorystyczne, albo nie sa
przestrzegane przez przewoznikow.

Wiaczenie razacego niedbalstwa do zakresu ubez-
pieczenia stanowi jeszcze do$¢ duzy problem,
gdyz wiekszo$¢ ubezpieczycieli nie akceptuje
takiego rozszerzania ochrony. Za razace niedbal-
stwo zaktady ubezpieczenn moga uznac¢ praktycz-
nie kazde dziatanie lub zaniechanie dziatania
przewoznika, np. naruszenie przepiséw prawa
drogowego, niewlasciwe zabezpieczenie towaru,
btedne ustawienie temperatury przewozu i wiele
innych. To za$ daje im szerokie mozliwo$ci do od-
mowy wyplaty odszkodowan. Brak rozszerzenia
ubezpieczenia o razace niedbalstwo to ryzyko
ponoszenia przez przewoZnika odpowiedzialno$ci
finansowej praktycznie w kazdym przypadku.
Wydanie towaru nieuprawnionemu odbiorcy
ma zwiazek z wszelkiego rodzaju oszustwami, ale
czesciowo wynika réwniez z btedéw samego prze-
woznika. Zdarza sie bowiem, ze po dostarczeniu
towaru do miejsca wskazanego w liscie przewo-
zowym, z réznych przyczyn towar jest wydawa-
ny osobie innej anizeli uprawnionemu odbiorcy.
Zwykle skutkuje to odmowami odszkodowan.
Ubezpieczenie sie od tego ryzyka, cho¢ nietatwe,
jest mozliwe - brokerzy specjalizujacy sie w ubez-
pieczeniach transportowych maja to w swoich
ofertach.

Wiekszo$¢ polskich ubezpieczycieli uzaleznia
udzielenie ochrony od wpisania przewoznika
w list przewozowy i odmawia odszkodowan w sy-
tuacji, gdy nie jest on wpisany w list przewozo-
wy. Aby speini¢ ten obowiazek, nie wystarczy
wpisanie w list przewozowy samych numeréw

rejestracyjnych pojazdéw. Odmowa moze by¢
sankcjonowane réwniez wpisanie w list przewo-
zowy podwykonawcy. Aby spetni¢ wymdg stawia-
ny przez ubezpieczycieli, list przewozowy kaz-
dorazowo musi by¢ wystawiony na przewoznika
(ubezpieczajacego). Aby zabezpieczyC sie przed
negatywnymi konsekwencjami, mozna tez za-
dbac o taka polise OCP, ktdéra nie bedzie naktadata
na przewoZnika takich obowiazkdw.

Aby skutecznie zadbac o swéj interes nalezyupew-
nic sie, ze agent lub broker dysponuja odpowied-
nig wiedza, ktéra pozwoli na wta$ciwe okreslenie
zakresu ubezpieczenia. Jezeli posrednik nie za-
wiera ubezpieczen OCP, trudno od niego wyma-
ga¢ znajomosci problematyki transportowej. Taki
posrednik moze wiec nie sprosta¢ oczekiwaniom
przewoznika i zakupiona polisa moze by¢ tania,
ale moze tez nie chroni¢ dostatecznie jego odpo-
wiedzialno$ci. Polisa wykupiona jedynie dla po-
siadania polisy nie chroni dostatecznie w razie
szkody, a koszt nawet niewielki jest niczym in-
nym jak pieniedzmi wyrzuconymi w btoto. W tym
aspekcie nalezy kierowac sie zasada ograniczone-
go zaufania, gdyz od jakoSci polisy zalezy bezpie-
czenistwo przewoznika, a nie los jego posrednika.

Ile moze kosztowac kiepska polisa OCP, zobrazu-
je na przyktadach kilku szkdd, opisanych ponizej
w ramkach. VKazdy z przewoznikow miat zawarte
ubezpieczenie OCP i w kazdym przypadku zakta-
dy ubezpieczen nie wyplacity odszkodowan. Cho¢
sam fakt powstania szkdd wynikat w duzej mierze
z niefrasobliwo$ci przewoZnikéw lub ich pracow-
nikéw, przyczyna odmoéw zawsze tkwita w Kkiep-
skim zakresie ubezpieczen.

Przewoznik otrzymat zlecenie przewozu artyku-
16w przemystowych z Niemiec do Polski. Kierowca
zaparkowat pojazd z towarem na parkingu przy
stacji paliw w Niemczech i spedzit kilka godzin
w restauracji. W czasie jego nieobecnosci do-
szto do kradziezy pojazdu z tadunkiem. Warto$¢
skradzionego towaru wyniosta 102.665,26 euro.

Towarzystwo  ubezpieczeniowe I.  odmdéwi-
to odszkodowania z ubezpieczenia OCP
dlatego, ze nie ponosi odpowiedzialnoSci

za szkody powstate wskutek pozostawienia po-
jazdu bez opieki. Odwotanie nie odniosto skut-
ku. Spedytor przeciwko przewoznikowi wytoczyt
proces o zaptate catej kwoty. Sprawa w toku.

Przewoznik otrzymat zlecenie przewozu pra-
lek z Polski do Rosji. W trakcie przewozu do-
szto do sytuacji na drodze wskutek ktdrej kie-



rujacy zjechat z drogi i wjechat do rowu. Cze$¢ towaru ulegta
uszkodzeniu. Odbiorca oszacowat szkode na 30.971,85 euro.
Towarzystwo ubezpieczeniowe P. uznato, ze Kieruja-
cy pojazdem dopuscit sie razacego niedbalstwa przekra-
czajac dopuszczalng predkosci o 15 km/h i odméwito
wyptlaty odszkodowania z ubezpieczenia OCP. Wskutek trwa-
jacego blisko rok postepowania odwotawczego ubezpieczy-
ciel zmienit decyzje i wyptacit odszkodowanie za szkode.

Przewoznik otrzymat od ukrainskiego spedytora zlecenie
przewozu opon ze Stowacji do Rosji. Na Ukrainie przewoz-
nik otrzymat od spedytora polecenie odprawienia sie i wy-
fadowania towaru w Urzedzie Celnym we Lwowie. Towar zo-
stat odprawiony i pozostawiony w fikcyjnym UC i nigdy nie
dojechat do odbiorcy. Warto$¢ towaru to ok. 58 tys. euro.
Towarzystwo ubezpieczeniowe H. odmoéwito pokrycia szko-
dy z ubezpieczenia OCP z powodu braku odpowiedzialno-
Sci za szkody powstate wskutek wydania towaru osobie nie-
uprawnionej. Rosyjski odbiorca ztozyt do sadu w Moskwie
przeciwko przewoznikowi pozew o zaptate i sprawe wygrat.

Przewoznik A. otrzymat od duzego polskiego spedytora zlecenie
przewozu telewizoréw z Zyrardowa do Francji. Przewoznikiem
okreslonym w poz. 16 listu CMR byt spedytor zlecajacy przewoz.
W czasie postoju na parkingu w Niemczech doszto do kradziezy
cze$ci tadunku. Wartos¢ skradzionego towaru to 23.404,76 euro.
Towarzystwo ubezpieczeniowe W. odmoéwito odszkodowa-
nia z ubezpieczenia OCP dlatego, ze nie ponosi odpowie-
dzialnosci za szkody, jezeli list przewozowy nie jest wysta-
wiony na przewoznika. Odwotanie nie przyniosto rezultatu.
W kazdym z tych przypadkéw zaktady ubezpieczen od-
mowity wyplaty odszkodowania. Dlaczego? Gdyz zwy-
kle nie ponosza odpowiedzialnoSci za szkody powstale:
e w czasie postoju pojazdu z towarem w miejscach, ktérych nie
akceptuja,

» wskutek pozostawienia pojazdu bez opieki lub opieki albo dozoru,

» wskutek razacego niedbalstwa jego pracownikéw oraz osob,
ktére dzialaja na zlecenie, w imieniu lub na rzecz ubezpieczajacego,
» wskutek wydania towaru osobie nieuprawnionej,

* w sytuacji, gdy przewoznik nie jest wpisany do listu przewozowego.

Odmowa pokrycia przez zaklad ubezpieczen szkody zawsze wiaze
sie z koniecznos$cia jej pokrycia przez firme transportowa. Zasad-
niczo nie jest wazne, czy zaptaci ona za szkode jednorazowo, w ra-
tach, wyjezdzi dtug, czy moze sprzeda $rodek transportu i sptaci
zobowiazanie. Dlatego kupujac polise OCP nalezy zadbac, aby nie
byta ona jedynie zbiorem obowiazkéw, ale dawata przewoZnikowi
prawo do odszkodowania. W przeciwnym razie podpisywanie takiej
polisy to kupowanie wrazenia ubezpieczenia lub co najwyzej kwitu
umozliwiajacego otrzymanie zlecenia - pod warunkiem, ze spedy-
tor zlecajacy przewdz nie bedzie umiat czytac.
Warto sie zastanowi¢ nad wyborem takiego ubezpieczenia OCP,
ktére w peini zabezpieczy interes firmy transportowe;j. I najle-
piej zastanowiC sie jeszcze przed szkoda, bo po szkodzie moze
juz brakowac pieniedzy nawet na najtansza polise.

Jerzy Rozyk
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