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SPEDYTOR - STRAZNIK,
CZY GENERATOR RYZYKA?

")

N zisiejszy spedytor nie ma kontaktu ani
z zamawiajacym, ani z dokumentami prze-
wozowymi, ani z przesyika, ani tez z prze-

woznikiem, a jego rola sprowadza sie zaledwie do
»Zabiurkowego” organizowania przewozéw. Dzi-
wic nie moze wiec fakt, iZ w ustawie o transporcie
drogowym ustawodawca w odniesieniu do spedy-
toréw uzyt okreslenia posrednik przy przewozie
IZeCzy.

Organizowanie przewozu zawiera sie wprawdzie
w kodeksowym ... dokonywanie innych ustug
zwiazanych z jej przewozem.”, ale stanowi zaled-
wie czes¢ zadan, jakie powinien wykonywaé spe-
dytor. W praktyce, organizowanie przewozu pole-
ga na znalezieniu przewoznika, ktéry przewiezie
okre$lona przesytke od nadawcy do odbiorcy.
Mniej lub bardziej precyzyjne warunki przewozu
sa zazwyczaj okreslone w otrzymanym zleceniu,
a ich spetnienie lezy juz w gestii przewoznika -
spedytor musi je jedynie przenie$s¢ do zlecenia
transportowego. Przy takim modelu spedycji trud-
no sie pomyli¢, gdyz spedytor praktycznie nie wy-
konuje zadnych innych czynnosci. Skoro takie sa
powszechne praktyki, trudno méwic¢ o jakimkol-
wiek wptywie spedytora na ryzyko uszkodzenia
lub utraty przesytki w czasie wykonywania czyn-
nosci okreslonych w art. 794 k.c. Trudno tez mé-
wi¢ o jakiejkolwiek odpowiedzialnoSci spedytora
opartej na tej podstawie prawne;j.

Terytorialny zasieg dziatalnosci spedytora z lat
80-tych i wczedniejszych byt mocno ograniczony,
co wynikato z éwczesnego uktadu geopolityczne-
go. Latwiej bylo o sprawdzonych przewoznikéw,
a przestepczo$¢ byta zorientowana na inne ob-

Brak wiedzy spedytoréw o metodach weryfikacji szary dziatalnosci, co wynikato z Gwczesnego po-
przewoznikow i zatadowcow oraz nieznajomosc¢ procedur rzadku. Sytuacja geopolityczna w Europie i model
spedycyjnych zachecajg oszustdw do dziatania. pracy spedytora zmienily sie jednak diametralnie,

KTORY PRZEWIEZIE OKRESLONA
PRZESYLKE OD NADAWCY DO ODBIORCY.




co spowodowato, Ze przesytka jest narazona na zu-
petnie inne ryzyka.
Do gtéwnych ryzyk, jakie towarzysza przesytkom
~przepuszczanym” przez spedycyjne ogniwa tani-
cucha dostaw, naleza:
tatwy dostep do przewoznikéw, w tym roéwniez
spoza Polski
internacjonalny zasieg przewozow
nieprecyzyjne warunki zawieranych uméw

Zmiany geopolityczne w Europie dokonane po
roku 1990 i wejscie Polski do Unii Europejskiej
spowodowaty znaczny rozwéj sektora spedycyj-
nego w naszym kraju. Gieldy transportowe daty
polskim spedytorom praktycznie nieograniczony
dostep do fadunkéw zlecanych do spedycji i prze-
wozu oraz - co stato sie dla nich wazne - daty wiek-
sze mozliwosci dotarcia do oferowanych przez
nich tadunkéw réwniez przewoZnikom, w tym
takze tym z Europy potudniowe;j. To spowodowato,
Ze w ciagu ostatnich pieciu lat powstato mndstwo
mniejszych lub wiekszych firm spedycyjnych, dla
ktérych organizowanie przewozéw na zlecenie
nadawcéw lub wiekszych firm spedycyjnych stato
sie gtéwnym sposobem na zarabianie pieniedzy.
W tym pedzie zapomniano jednak o jednym -
o ryzyku, jakie niesie za soba zaistniata sytuacja.
Mato ktéry spedytor bowiem byt i jest przygoto-
wany do organizowania przewozéw na taka skale
i z wykorzystaniem tak wielu anonimowych prze-
woznikow, jak czesto ma to miejsce dzisiaj.

Sam fakt angazowania do wykonywania przewo-
zO6w anonimowych przewoznikéw nie zwieksza
ryzyka. Jednakze brak wiedzy o metodach ich
weryfikacji i stosownych procedur spedycyjnych
doprowadzaja do sytuacji, w ktérych inicjatywe
przejmuja oszusci podszywajacy sie pod przewoz-
nikoéw, ktérzy niemalze masowo wytudzaja od spe-
dytoréw zlecenia i przesytki. To za$ skutkuje utra-
ta catego tadunku, a powstate szkody, zwazywszy
na rodzaj wyludzanego towaru, moga siegac po-
kaznych kwot. W kazdym z takich przypadkéow
odpowiedzialno$¢ za szkode ponosi spedytor, gdyz
zgodnie z zasadq wyrazong w art. 799 k.c., pono-
si on odpowiedzialno$¢ za wybér zatrudnionych
przez siebie przewoznikéw. W tym miejscu nale-
zy podkredli¢, iz powyzsze dotyczy sytuacji, gdy
spedytor zawrze z zamawiajacym (zleceniodawca)
umowe spedycji, gdyz tylko w takim przypadku
odpowiedzialno$¢ spedytora jest uksztattowana
przez kodeks cywilny.

Dodatkowo, co réwniez nalezy podkresli¢, ryzyko
to nie jest w ogole ubezpieczane. Ubezpieczycie-
le wymagaja bowiem od spedytoréw, aby wybor
przewoznika byt dokonany przy zachowaniu na-
lezytej staranno$ci i opierat sie na ustaleniu, ze
przewoznik uzyskat najlepsza ocene wiarygodno-
$ci posrod firm zawodowo trudniacych sie prze-
wozem. Oznacza to, Ze spedytor powinien podjaé
wszelkie czynnoS$ci, ktére powinny ograniczac
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do minimum badZ nawet eliminowa¢ dokonanie
wadliwego wyboru podwykonawcy. Dla ubezpie-
czycieli brak staranno$ci w wyborze przewoZnika
jest rownoznaczny z razacym niedbalstwem, a zle-
cenie przewozu falszywemu przewoZnikowi jest
traktowane jako wydanie towaru osobie nieupraw-
nionej. Sankcja umowna za niezachowanie staran-
nosci w wyborze przewoznika jest zazwyczaj brak
odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela.

Transport miedzynarodowy operuje na terenie
calej geograficznej Europy. Do spedytoréw trafiaja
zlecenia z calego kontynenty i czesto wychodza
do przewoznikéw zagranicznych. To wymusza na
spedytorach znajomo$¢ réznych jezykdéw, lokal-
nych uwarunkowan i posiadanie odpowiedniej
wiedzy, co pozwala na sprawna wspotprace z kon-
trahentami zagranicznymi.

Dla bezpieczenstwa przewozonych tadunkéw waz-
ne jednak jest to, Ze przewozone sa one na dtugich
trasach, co znacznie utrudnia organizacje przewo-
z6w. Konieczno$¢ przestrzegania przez przewoz-
nikéw prawa zwiazanego z czasem pracy, krotki
czas na wykonanie przewozu oraz systemy pracy
odbiorcéow to gtéwne determinanty szkod i rosz-
czen.

Konieczno$¢ przestrzegania przez przewoznikéow
prawa zwiazanego z czasem pracy w transporcie
jest czyms$ zupelnie normalnym, ale sprawia, Ze na
dtugich trasach przewoZnicy zmuszeni sa do licz-
nych postojéw. Czesto zdarza sie, ze zleceniodaw-
ca daje zbyt krétki czas na wykonanie zlecenia,
przez co transport jest wykonywany z narusze-
niem prawa, a postoje sa odbywane w miejscach
przypadkowych. To powoduje, ze czgsto dochodzi
do wypadkéw drogowych lub kradziezy tadunku
na parkingach. W obu przypadkach rezultatem
jest szkoda w przesylce i konieczno$¢ odszko-
dowawcza. Czestym zjawiskiem przy tak orga-
nizowanych przewozach sa tez opdznienia przy
dostarczaniu przesytek odbiorcom. I cho¢ jest to
przyczyna licznych reklamacji, to zazwyczaj nie
powoduje szkdd, a jedynie niezadowolenie i ewen-
tualne potracenia z nalezno$ci za wykonywane
ustugi.

Obserwuje sig, ze czestymi praktykami stosowa-
nymi przez odbiorcéow sa odmowy roztadowania
pojazdu w przypadku spdZnienia sie na wytadu-
nek. W wielu przypadkach nie zaburza to toku
pracy odbiorcy, jednakze gdy dotyczy to intrat-
nego towaru jak np. alkohol, opony, sprzet AGD,
czy elektronika, taki proceder jest uprawiany
czeSciej. W przypadku, gdy pracownicy odbior-
cy biora udziat w przestepczym procederze, zto-
dzieje moga tatwo zlokalizowa¢ pojazd i dokonaé
kradziezy lub rabunku towaru pozostajacego na

naczepie.
Brak wiedzy o specyfice transportowej i bez-
piecznej infrastrukturze parkingowej oraz

nie monitorowanie przebiegu przewozéw nie po-
zwala spedytorom na takie ich organizowanie, aby
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1a szkode powstata w przewozach
zorganizowanych przez spedytora to on
ponosi odpowiedzialnosé, gdyz - zgodnie

z zasadg wyrazong w art. 799 k.c. - ponosi
on odpowiedzialnos¢ za wybér zatrudnionych
przez siebie przewoznikow.

da¢ przewoZnikom szanse na bezpieczne i zgodne
z prawem przewozenie tadunkow, a w przypadku
wystapienia probleméw, na ich sprawne wspiera-
nie. Mozna zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze spedy-
torzy wprowadzaja do przywozéw co$ w rodzaju
»pedu transportowego”. Nie oznacza to, ze dzieje
sie to nagminnie, jednakze sa przypadki perfidne-
go wykorzystywania przewoznikéw do wtasnych
celéw biznesowych i przenoszenia na nich skut-
kéw stosowanych przez siebie praktyk opisanych
powyzej.

Nieprecyzyjne warunki zawieranych uméw

Dbato$¢ spedytoréw o prawidlowe zawieranie
umoéw przewozu z przewoznikami jest rézna.
W wiekszosci przypadkéw do zlecen transporto-
wych sa przenoszone warunki z otrzymywanych
przez nich zlecen, co nie zawsze daje przewozni-
kom pelna wiedze o faktycznych wymaganiach,
stawianych przez spedytoréw i ich zleceniodaw-
cow. Wiele przewozoéw jest wiec wykonywanych
niemalze ,,po omacku” i polega na zlokalizowaniu
dwoéch celéw - miejsca przyjecia fadunku i miej-
sca jego dostarczenia. ,Ped transportowy” przy-
jety réwniez przez przewoznikow dopelnia reszty.
W trakcie wykonywania przewozu okazuje sie, ze
czas na przejazd jest zbyt krétki, nadawca wpisat
jakas warto$¢ w list CMR, a magazyn odbiorcy
jest gdzies w okolicy, bo na olbrzymim centrum

przemystowym jest zaledwie jedna ulica, a nume-
racja jest tak pokrecona, ze nawigacja juz daw-
no odmoéwita wspéipracy. Mozna powiedziec¢, ze
przewoznik wiedziat, jakie sa warunki umowy, ale
czy naprawde to wiedzial? To spedytor powinien
zadbaé o czas, jaki jest potrzebny na wykonanie
przewozu, poinformowa¢ o wpisaniu wartosci
w list CMR i to od spedytora przewoznik powi-
nien otrzymac¢ precyzyjne instrukcje dotyczace
miejsca roztadunku. Trudno sie pdézniej dziwic,
7e W zorganizowanym przez spedytora ,pedzie
transportowym” doszto do wypadku, gdyz prze-
woznik nie przestrzegal przepiséw, bo grozito to
sp6Znieniem i potraceniem mu (cho¢ nieprawnie)
potowy przewoznego albo tez ztodzieje skradli
potowe tadunku, gdyz zdesperowany przewoznik
w konicu musiat sie zatrzymac i zapytaé przypad-
kowe osoby o wiasciwy adres odbiorcy, co sprawcy
skrzetnie wykorzystali. O ile samo wpisanie war-
tosci w list przewozowy CMR nie wywiera powaz-
nych skutkéw, w dwdch pierwszych przypadkach
efektem jest uszkodzenie lub utrata fadunku, co
juz wywiera okreslony skutek w postaci zobowia-
zania do odszkodowania.
0 ile w przypadku zawarcia przez spedytora z za-
mawiajacym (jego zleceniodawca) umowy spe-
dycji jego zaangazowanie finansowe moze by¢
zadne, to gdy zawrze on z zamawiajagcym umowe
przewozu, co jest powszechna praktyka, jego los
bedzie juz zalezat od jego wtasnego podej$cia do
sztuki transportowe;j.
Powyzsze obrazuje, jak waznym ogniwem w tan-
cuchu dostaw jest spedytor. Od tego, jak wyko-
nuje swoja prace, w duzej mierze zalezy bezpie-
czenstwo tadunku i interes jego zleceniodawcy.
Skoro zatem traktujemy przesylke jako podmiot,
moze warto by byto da¢ jej gtos, by w razie po-
trzeby zwrdcita ona uwage na generowane przez
spedytoréw zagrozenia. POki co przesytka to je-
dynie przesytka, a jej warto$¢ jest chyba wigksza
dla prawdziwych wysyltajacych i odbierajacych,
jakimi sg nadawca i odbiorca, niz dla wszystkich
pomiedzy nimi. Przywotany w opracowaniu ,ped
transportowy” jest niczym innym jak osiaganiem
zysku ponad wszystko, co niejednokrotnie gubi sa-
mych spedytoréw, gdyz w wielu przypadkach fatwo
im zarzuci¢ nienalezyte zorganizowanie przewozu.
Pytanie, czy dzisiejszy spedytor tak naprawde jest
straznikiem, czy generatorem ryzyka jest wiec ak-
tualne. Odpowiedzie¢ na nie powinni jednak sami
zainteresowani, czyli uczestnicy catego tancucha
dostaw. Wieksza $Swiadomo$¢ wsrod nadawcow,
to lepsza jako$¢ pracy spedytoréw, co zwieksza
bezpieczenistwo tadunku w czasie przewozu i po-
zwala odbiorcy osiagna¢ zysk na zakupionym ta-
dunku. Wszyscy zarabiajq 1 jest tak, jak powinno
byC. Jezeli spedytor, ktéremu zostaje powierzony
interes nadawcy, nie zorganizuje catej operacji
w taki sposob, to ryzyko bedzie poza jego kontro-
la, a takie dziatanie bedzie chyba dalekie od sztuki
spedytorskie;j.

Jerzy Rézyk



