@ TSLbiznes 9/2013

Prawo

Czy twoja polisa OCP jest dobra?

Polise OCP posiada dzi$ praktycznie kazdy przewoznik, gdyz takie wymogi stawiaja
mu jego zleceniodawcy. lle z tych polis jest wykupywanych jedynie dla pozyskania
zlecen, ile z myslg, aby ubezpieczyé swoja odpowiedzialnosé, a ile tak naprawde
optymalnie chroni te odpowiedzialno$¢ - stanowi gigantyczny znak zapytania.

Z pomoca tego artykutu sprobujmy odpowiedzie¢ sobie sami, jak jest w naszym

przypadku.

lakogos, kto zna sie do$¢ dobrze
D na problematyce transportowej,
konsekwencje kiepskich polis
sg tatwe do przewidzenia. Nie jest to
jednak takie proste, gdy sami nie umie-
my oceni¢ ryzyka jakie wynika z faktu
prowadzenia dzialalnosci transportowe;j.
Ryzykiem jest wszystko to, co mieéci sie
w zakresie odpowiedzialno$ci cywilnej
ponoszonej w zwigzku z wykonywaniem
przewozéw. W uproszczeniu, ryzykiem
jest wszystko to, za co bedziemy musieli
zaplaci¢ odszkodowanie.
Odpowiedzialnoé¢ przewoznika za-
Zwyczaj jest zwigzana ze szkodami w to-
warze powstalymi w czasie wykonywania
transportu. Wynika to zart. 17. ust. 1. kon-
wencji CMR i art. 65. ust. 1. prawa prze-
wozowego. Gléwnym celem zatem powin-
no by¢ zawarcie umowy ubezpieczenia
OCP w takim zakresie, aby jak najpelniej
chronita ona naszg odpowiedzialnos¢.
Aby jednak z poziomu eksperckiego
nie ocenia¢ jakoéci polis OCP posiada-
nych przez przewoznikéw, przygotowa-
lismy ankiete zawierajgca 15 pytan, na
ktére przewoznicy odpowiedzg i sami oce-
nig, czy ich polisa jest dobra, czy tez nie.
W dalszej czgéci artykutu sg opisane skut-
ki, jakie moga wynika¢ z zakre$lenia w po-
szczegblnych pytaniach opcji NIE i poda-
ne wskazowki, jak zawiera¢ ubezpieczenie
OCP, aby poprawi¢ swoje bezpieczenstwo.
Przeanalizujmy zatem zakres ochrony
i ocenmy sami, czy mamy szans¢ na od-
szkodowanie, jedli podczas tej analizy na
ktores z pytan odpowiemy przeczaco.

1. Czy polisa umozliwia Ci parkowanie
w miejscach innych, niz na parkin-
gach strzezonych?

Skutek: W przypadku kradziezy towaru
na postoju, ktéry odbywa sie w miejscu
innym niz parking strzezony, nie masz
zadnych szans na odszkodowanie z Twojej
polisy OCP.

Wskazéwka: Koniecznie zadbaj o to, aby
Twoja polisa OCP pozwalata na odbywanie
postojow w miejscach, w ktdrych zazwyczaj

parkujesz swoje pojazdy, oraz ktore jedno-
cze$nie zapewniajg optymalne bezpieczen-
stwo dla przewozonego towaru.

2. Czy polisa uwzglednia przewozy wy-
konywane przez podwykonawcow?

Skutek: W przypadku zlecenia podwy-
konawcy wykonanie przewozu, nie masz
zadnych szans na odszkodowanie ze swo-
jej polisy OCP.

Wskazéwka: Koniecznie zadbaj o to, aby
Twoja polisa OCP uwzgledniala ochrone
za przewozy wykonywane przez Twoich
podwykonawcéw. Przed zleceniem prze-
wozu podwykonawcy zweryfikuj go, aby
unikng¢ ewentualnego zlecenia przewozu
oszustowi.

3. Czy polisa uwzglednia ochrone
w przypadku nie wpisania Twojej fir-
my w list przewozowy?

Skutek: W przypadku, gdy ochrona jest uza-
lezniona od wpisywania Twojej firmy w list
przewozowy, wpisanie w list przewozowy
jedynie podwykonawcy, ktéremu zlecile$
przewdz towaru, spowoduje odmowienie
odszkodowania z Twojej polisy OCP.

Wskazéwka: Jezeli wykonanie przewozu
zlecasz podwykonawcom, koniecznie za-

dbaj o to, aby Twoja polisa OCP nie na-
rzucala na Ciebie obowigzku wpisywania
Twojej firmy w list przewozowy.

4. Czy polisa uwzglednia ochrone za ra-
zace niedbalstwo Twoje, Twoich kie-
rowcow i podwykonawcow?

Skutek: Jezeli Twoja polisa nie jest roz-
szerzona o razace niedbalstwo, w razie
udowodnienia Ci nienalezytej staranno$ci
przy wykonywaniu przewozu, nie masz za
duzych szans na odszkodowanie ze swojej
polisy OCP.

Wskazowka: Zaktady ubezpieczen za ra-
z3ce niedbalstwo mogg uzna¢ praktycznie
kazde dziatanie lub zaniechanie przewoz-
nika (w tym jego pracownikéw i kierow-
céw). Ubezpieczyciel za razace niedbal-
stwo moze uznac:

» naruszenie przepiséw prawa drogowego
» niewlasciwe zabezpieczenie towaru

» bledne ustawienie temperatury przewozu
» zlecenie przewozu oszustowi

» iwiele, wiele innych.

Rozszerzenie zakresu ochrony o razgce
niedbalstwo znacznie zmniejszy pole do
stosowania przez zaklady ubezpieczen
uznaniowosci przy ocenie swojej odpowie-
dzialno$ci za szkode, tym samym zmniej-
szy mozliwo$¢ odmawiania odszkodowan.

www. TSLbiznes.pl




Prawo

@ TSLbiznes 9/2013

5. Czy polisa uwzglednia ochrone za
przewozy wykonywane wszystkimi
pojazdami bez obowiazku ich zgla-
szania ubezpieczycielowi?

Skutek: Jezeli ubezpieczyciel udziela
ochrony wylgcznie za przewozy wyko-
nywane pojazdami wpisanymi do polisy
OCP, kazdy przew6z wykonywany po-
jazdem nie wpisanym do polisy (w tym
pojazdami podwykonawcéw) nie bedzie
objety ochrong ubezpieczeniowsy.
Wskazéwka: Koniecznie zadbaj o to, aby
Twoja polisa OCP uwzgledniata ochrone
za wszystkie przewozy wykonywane przez
Ciebie, bez wzgledu na pojazdy do tego uzy-
te i nie zawieraj ubezpieczen tam, gdzie ist-
nieje obowigzek deklarowania w polisie po-
jazdéw wykorzystywanych do przewozow.

6. Czy polisa uwzglednia ochrone za
przewozy wszystkich towaréw, ktore
przewozisz lub zamierzasz przewozi¢
w przyszlosci?

Skutek: Jezeli polisa OCP uwzglednia
ochrong za przewoz okreslonych towaréw,
przewozy towar6w nie uwzglednionych
w polisie nie sg objete ochrong ubezpie-
czeniowg i w razie szkody zaklad ubezpie-
czefh odmowi za nig odszkodowania.

Wskazéwka: To, jakie towary przewozisz
okreslasz zwykle we wniosku o ubezpiecze-
nie, a to czesto odbywa si¢ wiele miesiecy
wstecz. W przypadku rozszerzenia asor-
tymentu przewozonych towaréw niektore
z nich moga nie by¢ objete ochrong ubez-
pieczeniowg. W takim przypadku sprawdz,
czy sg one objete ubezpieczeniem i ewentu-
alnie zglo$ to ubezpieczycielowi w celu roz-
szerzenia ochrony o przewoz tych towar6ow.

7. Czy polisa uwzglednia ochrone za
przewozy towaréw zakwalifikowa-
nych jako ADR?

Skutek: W przypadku przyjecia do przewozu
takiego towaru, nie jest on objety ochrong
ubezpieczeniowg i w razie szkody zaklad
ubezpieczert odméwi za nig odszkodowania.
Wskazéwka: Pojecie,,ADR” lub ,towar
niebezpieczny” najczesciej kojarzony jest
z takimi towarami jak paliwo, gaz, mate-
rialy promieniotwdrcze lub wybuchowe,
itp. Istnieje wiele towar6w, ktore sg kwa-
lifikowane jako niebezpieczne (ADR),
a ktore sg dopuszczone do przewozenia
tradycyjnymi $rodkami transportowymi
(np. farby, ognie sztuczne, akumulato-
ry), dlatego dla uzyskania pelnej ochrony
wlacz tego typu towary do zakresu swojej
polisy OCP (zazwyczaj wylaczeniu podle-
ga jedynie klasa I i VII).
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8. Czy polisa uwzglednia ochrone za wy-
danie towaru osobie nieuprawnione;j?

Skutek: W przypadku wydania przez Two-
jego kierowce towaru osobie innej anizeli
odbiorca wskazany w licie przewozowym
(osobie nieuprawnionej), za utrate towaru
z tego powodu zaklad ubezpieczenn odmo-
wi odszkodowania.

Wskazéwka: Osobg uprawniong w rozu-
mieniu prawa przewozowego jest osoba
oznaczona w liscie przewozowym jako od-
biorca. Bardzo czesto kierowca dociera do
miejsca dostawy towaru i postepuje wedlug
instrukcji niezidentyfikowanych osdb, co
zwykle doprowadza albo do wydania towa-
ru tym osobom, albo do kradziezy towaru
lub jego czgéci przez nieznanych spraw-
cow. Takie zachowanie jest oceniane przez
ubezpieczycieli jako wydanie towaru oso-
bie nieuprawnionej. W celu zabezpieczenia
przed skutkami takich szkdd, rozszerz o to
ryzyko swojg polise OCP - nie wszystkie
zaklady ubezpieczen zgadzaja sie na takie
rozszerzenie, te ktore to akceptujg, na ta-
kie szkody ustanawiajg za$ limity kwotowe,
ktore jednak wystarczg na pokrycie wigk-
szo$ci tego typu zdarzen.

9. Czy polisa uwzglednia ochrone za
szkody spowodowane przez imigran-
tow, ktérzy przedostali si¢ do prze-
strzeni tadunkowej?

Skutek: W przypadku stwierdzenia przez
stuzby kontrolne lub odbiorce obecnosci
imigrantéow w przestrzeni ladunkowej
Twojego samochodu, zaklad ubezpieczen
odmoéwi za nig odszkodowania.

Wskazowka: Tego typu rozszerzenie jest
wskazane, jezeli przewozy sg wykonywa-
ne do lub przez rejony o duzym nasileniu
ruchu imigracyjnego, np. Francja-Wiel-
ka Brytania, Grecja, Turcja i Wlochy. W
przypadku spowodowania szkody w to-
warze przez imigrantéw znajdujacych sie
w przestrzeni tadunkowej, ponosisz za
nig pelng odpowiedzialno$¢ (czesto sg to
szkody catkowite, np. przy przewozie art.

zywno$ciowych). Doktryna i orzecznic-
two uznajg, ze obecno$¢ oséb trzecich
w przestrzeni tadunkowej pojazdu nie jest
okoliczno$cig pozwalajgca na wylgczenie
odpowiedzialno$ci przewoznika z art. 17.2
konwencji CMR. W razie wykonywania
przewozOw przez rejony narazone na ta-
kie ryzyko rozszerz o to swojg polise OCP
(mozliwosci i limity - patrz pkt. 8).

10.Czy polisa uwzglednia ochrone za
szkody polegajace na wyludzeniu to-
waru przez oszusta?

Skutek: Jezeli zlecisz przewdz oszustowi
i utracisz towar, nie masz Zadnych szans na
odszkodowanie ze swojej polisy OCP.
Wskazowka: Zlecajac przewoz towaru nie-
znanemu przewoznikowi musisz liczy¢ sie
z tym, ze ten moze by¢ oszustem. Ze szcze-
golng uwagg podchodz do ofert otrzy-
mywanych od podmiotéw wegierskich,
rumunskich, bulgarskich i stowackich.
Zlecenie oszustowi wykonania przewozu
wigze si¢ z ryzykiem utraty towaru oraz
z zagrozeniem, Ze zaklad ubezpieczen
odmoéwi odszkodowania. Jezeli wiec ko-
rzystasz z ustug podwykonawcéw postaraj
sie, aby Twoja polisa OCP chronila row-
niez o tego typu ryzyka (takie rozszerzenie
jest trudne do uzyskania).

11.Czy polisa uwzglednia ochrone za
szkody spowodowane wskutek nie-
przestrzegania przepiséw prawa o ru-
chu drogowym?

Skutek: Opcja powigzana z razgcym
niedbalstwem. Brak takiego rozszerze-
nia w polisie OCP, przy jednoczesnym
braku rozszerzenia o razgce niedbalstwo
moze ogranicza¢ odpowiedzialnosé
ubezpieczyciela.

Wskazdwka: Brak takiej opcji w polisie
OCP zasadniczo nie wplywa na ochrone
ubezpieczeniowy, gdy jest ona rozszerzo-
na o razgce niedbalstwo. W przypadku
braku rozszerzenia polisy OCP o razgce
niedbalstwo, taka opcja zmniejsza ryzy-
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CD5 powstal w 2001 roku i jest kontynuacja wieloletnich
dodwiadezeri zaloyciela firmy w zakresie oceny ryzyka,
ubezpieczen oraz obstugi szkdd i roszezen.

CDS dziala jako kancelaria doradcza, ktdrej celem jest ochrona
interesdw przewoznikdw i spedytordw poprzez swiadczenie uslug
w zakresie oceny ryzyka transportowego oraz
obstugi ubezpieczen transportowych (OCP, OCS,
OCP kabotazowe na terenie Miemiec, Cargo) oraz
przeprowadzanie audytéw i szkolen z zakresu
procedur i stosowania prawa transportowego.

»»>»> www.cds-odszkodowania.info
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Ponad 27 lat w branzy ubezpieczeniowej(ocena ryzyka,
ubezpieczenia, likwidacja szkod), w tym 12 lat w obstu-
dze podmiotow sektora TSL w zakresie oceny ryzyka,
ubezpieczen i szkéd transportowych.

Ukonczyt wydziat inzynierski na WSUiB w Warszawie (tech-
niczna i ekonomiczna diagnostyka ubezpieczeniowa i likwi-
dacja szkod) oraz studnia magisterskie na tejze uczelni.

Specjalizuje sie w diagnostyce ryzyka transportowego,
prawie transportowym, ubezpieczeniach transportowych (OCP i OCS). Jego
glowng specjalnoscia sa ryzyka kradziezowe i zwigzane z oszustwami.
Cztonek Rady Niezaleznych Ekspertow Transportu TRANSORA.

ko postawienia przez zaklad ubezpieczen
zarzutu razacego niedbalstwa w odniesie-
niu do szkéd spowodowanych na drodze
(kolizje i wypadki), tym samym zwiek-
sza szanse na uzyskanie odszkodowania.
Sprébuj rozszerzy¢é swoja polise OCP
o takg opcje (takie rozszerzenie jest trud-
ne do uzyskania).

12.Czy polisa uwzglednia ochrone
w przypadku braku aktualnego $wia-
dectwa ATP?

Skutek: W przypadku przewozenia arty-
kuléw spozywczych szybko psujacych sie
(np. owocow i warzyw), ktérych przewoz
nie wymaga posiadania $wiadectwa ATP,
chlodnig bez waznego $wiadectwa ATP,
zaktad ubezpieczenn odmoéwi wyptaty od-
szkodowania.

Wskazowka: Przewdz nie wszystkich ar-
tykuléw spozywczych szybko psujacych
si¢ podlega regulaciom konwencji ATP.
W przypadku wykonywania przewozu to-
wardw nie wyszczegdlnionych w zalaczniku
do konwencji ATP nie ma wymogu posiada-
nia $wiadectwa ATP. Godzgc si¢ na takie wa-
runki trzeba liczy¢ sie z tym, ze zaktad ubez-
pieczenn uzalezni swojg odpowiedzialno$¢
od posiadania $wiadectwa ATP niezaleznie
od tego, czy jest ono niezbedne przy prze-
wozie chtodnig danego artykulu spozyw-
czego szybko psujacego sie. W miare moz-
liwoéci ogranicz ten wymog w swojej polisie
OCP do artykutéw spozywczych szybko
psujacych si¢ okreslonych w konwencji ATP.

13.Czy polisa uwzglednia kwotowg fran-
szyze redukcyjng (okreslong w PLN,
USD lub EUR)?

Skutek: W przypadku ustanowienia w po-
lisie OCP procentowej franszyzy redukeyj-
nej (np. 10%), zaktad ubezpieczen zmniej-
szy nalezne odszkodowanie o okreslony
procent, co moze by¢ do$¢ bolesne w przy-
padku szkéd znacznych rozmiardw.

Wskazéwka: Pozornie nie ma zadnej r6zni-
cy pomiedzy procentowy i kwotowg fran-
szyzg redukcyjng - franszyza w wys. 10%
wynosi zawsze 10%, a franszyza w wysoko-
$ci 1 000 PLN wynosi zawsze 1 000 PLN.
Réznica pomiedzy procentows i kwotowsa
franszyzg jest jednak taka, ze owe 10% moze
wynie$¢ czasami duzo wiecej. Przyklad:
szkoda o wartoéci 100 000 PLN, przy fran-
szyzie kwotowej w wysokoéci 1 000 PLN
ubezpieczyciel potraci wlasnie tyle, za$ przy
franszyzie procentowej w wysokosci 10%
ubezpieczyciel bedzie to az 10 000 PLN.
Z tego powodu zadbaj o to, aby w Twojej
polisie OCP zawsze byta wpisana kwotowa
franszyza redukcyjna.

14.Czy we wniosku o ubezpieczenie zade-
klarowale$ towary, ktére obecnie prze-
wozisz lub zamierzasz przewozic?

Skutek: Patrz pkt 6.
Wskazéwka: Patrz pkt 6.

15.Czy we wniosku o ubezpieczenie
okreslite  wlasciwy  procentowy
udzial towarow, ktore obecnie prze-
wozisz lub zamierzasz przewozic?

Skutek: Jezeli polisa OCP uwzglednia
ochrone za przewdz okreélonych towa-
réw, dla ktérych podate$ okreslony pro-
cent udzialu w przewozach, w sytuacji gdy
udzial w przewozach towaru (ktéry ulegt
szkodzie) znacznie si¢ zwigkszy, zaklad
ubezpieczen moze odmoéwi¢ odszkodowa-
nia za szkody w tym konkretnym towarze.
Wskazéwka: We wnioskach czesto okre-
$lany jest procentowy udzial okreslonych
towaréw w przewozach, przy czym doko-
nywane jest to przed rozpoczeciem ubez-
pieczenia. W ciggu roku moze dojs¢ do
sytuacji, ze procentowy udzial danego to-
waruw przewozach znacznie si¢ zwiekszy,
to za$ moze spowodowa¢ znaczne zwigk-
szenie ryzyka. Zgodnie z wiekszosécig wa-
runkéw ubezpieczenia OCP (o.w.u.), masz

obowigzek zglaszania wszelkich zmian,
ktére mogg mie¢ wplyw na wysokos¢ ry-
zyko. Ma to znaczenie o tyle, ze gdy zaktad
ubezpieczen bedzie o tym wiedziat, mogl-
by odpowiednio zwiekszy¢ skladke za
polise OCP. Przy braku takiego zgtosze-
nia ubezpieczyciel moze uzna¢, ze przyjat
ochrone na bazie informacji wynikajacej
z wniosku i moze ograniczy¢ odpowie-
dzialno$¢ lub odméwi¢ odszkodowania.
W takich przypadkach monitoruj procesy
transportowe iw przypadku stwierdzenia
znacznych zmian, ktére moga mie¢ wptyw
na skutecznoé¢ ochrony z polisy OCP,
zglo$ to ubezpieczycielowi w celu przy-
wrdcenia petnej ochrony.

Whioski

Jezeli odpowiedziale§ TAK na wszystkie
pytania, mozesz spa¢ w miare spokojnie,
albowiem zakres Twojej polisy daje bar-
dzo szerokie pokrycie i chroni od wigk-
szo$ci ryzyk, z ktorymi mierzysz sie wy-
konujac przewozy.

Jezeli nie odpowiedziate§ TAK na
wszystkie pytania, zastanow sie, czy taki
zakres polisy OCP jest zgodny z Twoimi
oczekiwaniami. Zwazywszy na specyfike
wykonywanych przewozéw, niektore ry-
zyka nie muszg by¢ chronione polisg OCP,
np. rozszerzenie o oszustwo w przypad-
ku wykonywania przewozéw wylacznie
pojazdami wlasnymi, wlgczenie szkod
spowodowanych przez uchodzcow i imi-
grantéw, gdy przewozy nie sg realizowane
do Wielkiej Brytanii, Grecji lub Turcji, wy-
mog posiadania $wiadectwa ATP w przy-
padku nie wykonywania przewozéw wy-
magajgcych kontrolowanej temperatury,
itp. W razie potrzeby postaraj si¢ o rozsze-
rzenie swojej polisy o niezbedne ryzyka.

Jezeli odpowiedziate§ NIE na wigk-
szo$¢ pytan, Twoja polisa OCP nie gwa-
rantuje optymalnej ochrony Twojej od-
powiedzialnoéci i znaczna czeé¢ ryzyk nie
jest objeta ubezpieczeniem. Oznacza to, ze
w razie wystapienia szkody, ktéra nie pod-
lega ochronie ubezpieczeniowej, zaklad
ubezpieczen nie wyplaci odszkodowania.
W takiej sytuacji szkode bedziesz musiat
pokry¢ sam a takie obcigzenie moze by¢
dla Ciebie bardzo odczuwalne. Pamietaj,
jezeli chcesz unikngé¢ ryzyka i poprawié
bezpieczenstwo swoje i swojej rodziny, po-
lise zawsze mozesz poprawi¢ — wystarczy
tylko napisa¢ lub zadzwoni¢ no i zaufa¢
naszemu doradcy. €

Jerzy Rozyk

ekspert ds. oceny ryzyka w transporcie
i ubezpieczen transportowych

CDS Kancelaria Brokerska
www.cds-odszkodowania.info

www. TSLbiznes.pl

61




