Datenschutzerklarung Meister Lampe und Freunde GmbH

Munchener Str. 36, 60329 Frankfurt

Liebe Website-Besucher,

Datenschutz-Konformitat ist fur uns keine lastige Pflicht, sondern ein Zeichen fir unseren Respekt
gegenliber unseren Kunden. Hier erfahren Sie mehr was mit Ihren Daten passiert, und zwar in
zwei Varianten: Echtes Deutsch und Juristen-Deutsch. Viel SpaB8 beim Lesen!

Weil wir annehmen, dass Sie sich eher flir die Variante in echtem Deutsch interessieren steht
sie oben:

Datenschutz bei Meister Lampe und Freunden in echtem Deutsch.

Wir sind eine Agentur die anderen Unternehmen hilft, ihr Online Marketing professionell
aufzustellen. Natlrlich haben unsere Kunden ein Interesse daran, mdglichst viele Informationen
Uber ihre Interessenten und potenziellen Kunden zu sammeln. Wir natlrlich auch. Deshalb
machen wir unter anderem folgendes:

1. Wir setzen Cookies, um Besucher zu identifizieren. Cookies sind ganz kleine Dateien mit
einem eindeutigen Code. Das sieht z.B. so aus:
»adfnjasdoklfgabdfa324eadf341523454asdfadf“. Die machen nix kaputt, tun nicht weh, und
im Gegensatz zu echten Cookies machen sie auch nicht fett. Und wenn sie die 16schen
wollen missen Sie einfach in lhrem Browser auf ,Cookies [6schen” gehen.

2. Wir speichern und nutzen Daten, die Whitepaper-Download-Formulare an uns Ubertragen
werden. Wir tun dies, um den Interessenten anschlieBend maoglichst wertvolle und
moglichst maBgeschneiderte Informationen (i.d.R. per E-Mail) zukommen zu lassen. Wenn
Sie das nicht mdchten laden Sie einfach keine Whitepaper von uns herunter. Sie verpassen
dann zwar was, aber Sie haben es ja nicht anders gewollt.

3. Wir speichern logischerweise auch die Daten von Newsletter-Abonnenten, damit wir sie
anschreiben und personlich ansprechen kénnen. Wir speichern auch anonymisiert, wo Sie
draufklicken damit wir lhnen mdglichst nur das zusenden, was Sie vermutlich interessiert.
Wenn Sie das nicht mochten abonnieren Sie einfach nicht unseren Newsletter. Sie
verpassen dann zwar was, aber Sie haben es ja nicht anders gewollt.

4. Wenn Sie enger mit uns arbeiten méchten und zum Beispiel eine Anfrage nach einem
Angebot an uns stellen (und das vielleicht sogar annehmen), dann erlauben wir uns, lhre
Daten in einem Kundenmanagement-System (man nennt das auch ,CRM®) der Fa.
Hubspot zu speichern. Wir speichern dort Ubrigens auch Teile unserer E-Mail-
Kommunikation mit |hnen. Nicht alles, nur das was fir eine gute Kundenbetreuung
notwendig ist (also z.B. eine Mail mit Preisen, damit die alle Kollegen sehen kdnnen die
es angeht).

5. Wir wollen genau wissen, wie viele Menschen unsere Seite besuchen, wie alt sie
vermutlich sind, wo sie herkommen, ob sie blond oder brinett sind, schwul oder hetero,
mannlich oder weiblich, Veganer oder nicht Rohes-Fleisch-Esser. Wir wollen das wirklich
alles wissen, wir sind neugierg. Deshalb nutzen wir Google Analytics. Google Analytics
verrat uns jede Menge, z.B. wie alt unsere Besucher vermutlich sind und wo sie
herkommen. Leider verradt uns Google Analytics nichts Uber |lhre Haarfarbe, ihre sexuellen
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Praferenzen und ihr Lieblingsessen. Sie kénnen also unbesorgt sein, noch nicht mal Google
weiss alles.

6. Wenn Sie einmal auf unserer Seite waren kann es sein, dass wir Sie auf anderen Websites
(z.B. Facebook, aber auch anderen) ,verfolgen“. Plétzlich bekommen Sie jede Menge
Banner-Anzeigen, dass Sie doch wieder mal bei Meister Lampe und Freunde
vorbeischauen sollten. Wir finden das cool, denn wir sind der Meinung, dass wir lhnen
tolle Themen von uns nicht vorenthalten sollten.

7. Wir sind noch nicht soweit, aber wir wollen auch Instagram, XING, LinkedIn und Youtube
in unsere Kommunikation mit einbauen. Deshalb kann es sein, dass wir lhre Daten auch
mit denen teilen. Zur Belohnung gibt es bunte Bilder und schéne Videos - demnéchst.

8. Und klar, wir geben lhnen auch Auskunft, was wir fir Daten Uber Sie gespeichert haben.
Wenn Sie unbedingt wollen.

9. Es kommt noch besser: Wenn Sie keinen Bock mehr auf diese Sch***-Datensammelwut
von uns haben, dann sagen Sie uns einfach Bescheid und wir |6schen Sie. Also wir 16schen
Sie nicht, und schon gar nicht I6schen wir Sie aus, aber wir 16schen alle Daten, die wir
Uber Sie gespeichert haben.

10. Wir verschlisseln alles was wir haben so gut, dass auBer der russischen Cyber-Mafia und
der NSA eigentlich keiner drauf zugreifen kann. Bei Fragen kénnen Sie (ber folgende
Websites Kontakt aufnehmen (leider nur englisch oder russisch):

a. Russische Cyber Mafia: http://en.kremlin.ru/
b. NSA: https://www.nsa.gov/

So viel zum Datenschutz bei Meister Lampe und Freunde GmbH in echtem Deutsch. Aber jetzt
mal Spal3 beiseite: Wir passen wirklich auf. Und wir versuchen, so angemessen, respektvoll, fair
und gut mit Ihren Daten umzugehen wie wir nur kdnnen. Darauf haben Sie unser Wort. Und bei
Fragen schreiben Sie einfach unserem Boss, der freut sich: Uwe-Michael Sinn
u.sinn@meisterlampe-und-freunde.de

Datenschutz bei Meister Lampe und Freunden in Juristendeutsch

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz |lhrer persdnlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln
lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Die Nutzung unserer Website ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten méglich.
Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-
Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit mdglich, stets auf freiwiliger Basis. Diese Daten
werden ohne |hre ausdriickliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-
Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein llickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch
Dritte ist nicht moglich.

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf lhrem Rechner
keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher,
effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt
werden und die |hr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte ,Session-Cookies“. Sie werden
nach Ende lhres Besuchs automatisch geléscht. Andere Cookies bleiben auf lhrem Endgerat
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gespeichert, bis Sie diese 16schen. Diese Cookies erméglichen es uns, lhren Browser beim nachsten
Besuch wiederzuerkennen.

Sie kénnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden
und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fir bestimmte Félle oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Léschen der Cookies beim SchlieBen des Browser aktivieren.
Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Kontaktformular und Whitepaper-Download

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der
Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne
lhre Einwiligung weiter. Wir nutzen lhre E-Mail-Adresse jedoch, um sie Uber Facebook anonymisiert
fir weitere Werbeaktionen verwenden zu kénnen (Facebook Custom Audience). Daflr werden die
Daten verschliisselt an einen Server von Facebook, der in der Regel in den USA steht Ubertragen
und dort gespeichert.

Newsletterdaten

Wenn Sie den auf der Website moglicherweise angebotenen Newsletter beziehen mdchten,
bendtigen wir von lhnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung
gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des
Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht erhoben. Diese Daten verwenden wir
ausschlieBlich fir den Versand der angeforderten Informationen und geben sie nicht an Dritte weiter.
Die erteilte Einwiligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum
Versand des Newsletters kdnnen Sie jederzeit widerrufen, etwa Uber den "Austragen"-Link im
Newsletter. Wir nutzen lhre E-Mail-Adresse auBerdem, um sie Uber Facebook anonymisiert fur
weitere Werbeaktionen verwenden zu kénnen (Facebook Custom Audience). Daflir werden die
Daten verschllsselt an einen Server von Facebook, der in der Regel in den USA steht (bertragen
und dort gespeichert.

Hubspot

Wir verwenden flir die Verwaltung unserer Kunden- und Interessentendaten das System Hubspot.
Dieser Dienst wird bereitgestellt durch Hubspot,. Inc., 25 First Street, 2nd Floor

Cambridge, MA 02141, United States. Telefonnummer +1 888 HUBSPOT (+1 888 482 7768)

Fax +1 617 812 5820. Daten die wir hierflir erfassen werden auf einen Server in den USA (bertragen
und dort gespeichert. Dies betrifft in vielen Fallen der Kommunikation mit Kunden auch den normalen
E-Mail-Verkehr (BCC an Hubspot-CRM).

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf lhrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die
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durch den Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel
an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Wir nutzen auBerdem Funktionen von Google, um Website Besucher erneut auf anderen Seiten
ansprechen zu kdénnen (Re-Marketing). Auch daflir werden die Cookies gespeicherte Daten an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Browser Plugin

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
sédmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen darlber
hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie kénnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden
Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung lhrer Daten bei zukinftigen
Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
Demografische Merkmale bei Google Analytics

Diese Website nutzt die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics. Dadurch kénnen
Berichte erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der Seitenbesucher
enthalten. Diese Daten stammen aus interessenbezogener Werbung von Google sowie aus
Besucherdaten von Drittanbietern. Diese Daten kénnen keiner bestimmten Person zugeordnet werden.
Sie kénnen diese Funktion jederzeit Uber die Anzeigeneinstellungen in lhrem Google-Konto
deaktivieren oder die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics wie im Punkt “Widerspruch gegen
Datenerfassung” dargestellt generell untersagen.

Facebook-Plugins (Like-Button)

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook Inc.,
1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA, integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an
dem Facebook-Logo oder dem ‘“Like-Button" ("Gefallt  mir" auf  unserer Seite.
Eine Ubersicht Uber die Facebook-Plugins finden Sie hier:
https://developers.facebook.com/docs/plugins/. Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird Uber das
Plugin eine direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt.
Facebook erhalt dadurch die Information, dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben.
Wenn Sie den Facebook "Like-Button" anklicken wahrend Sie in Inrem Facebook-Account eingeloggt
sind, kénnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf lhrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann
Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass
wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der

Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu
finden Sie in der Datenschutzerklarung von Facebook unter https://de-de.facebook.com/policy.php.
Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook-Nutzerkonto
zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus lhrem Facebook-Benutzerkonto aus.

Instagram

Auf unseren Seiten sind jetzt oder méglicherweise erst in der Zukunft Funktionen des Dienstes
Instagram eingebunden. Diese Funktionen werden angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow
Road, Menlo Park, CA, 94025, USA integriert. Wenn Sie in lhrem Instagram-Account eingeloggt sind
kénnen Sie durch Anklicken des Instagram-Buttons die Inhalte unserer Seiten mit lhrem Instagram-
Profil verlinken. Dadurch kann Instagram den Besuch unserer Seiten |hrem Benutzerkonto zuordnen.
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Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Ubermittelten
Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Instagram:
https://instagram.com/about/legal/privacy/

Linkedin

Unsere Website nutzt jetzt oder mdglicherweise erst in der Zukunft Funktionen des Netzwerks
LinkedIn. Anbieter ist die Linkedin Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA.
Bei jedem Abruf einer unserer Seiten, die Funktionen von Linkedin enthalt, wird eine Verbindung zu
Servern von LinkedIin aufbaut. Linkedln wird darliber informiert, dass Sie unsere Internetseiten mit
lhrer IP-Adresse besucht haben. Wenn Sie den "Recommend-Button" von LinkedIn anklicken und in
lhrem Account bei Linkedin eingeloggt sind, ist es Linkedin mégdlich, |hren Besuch auf unserer
Internetseite lhnen und lhrem Benutzerkonto zuzuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter
der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Linkedin
haben.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Linkedin unter:
https: //www.linkedin.com/legal /privacy-policy

XING

Unsere Website nutzt jetzt oder mdglicherweise erst in der Zukunft Funktionen des Netzwerks XING.
Anbieter ist die XING AG, DammtorstraBe 29-32, 20354 Hamburg, Deutschland. Bei jedem Abruf
einer unserer Seiten, die Funktionen von XING enthélt, wird eine Verbindung zu Servern von XING
hergestellt. Eine Speicherung von personenbezogenen Daten erfolgt dabei nach unserer Kenntnis
nicht. Insbesondere werden keine IP-Adressen gespeichert oder das Nutzungsverhalten ausgewertet.
Weitere Information zum Datenschutz und dem XING Share-Button finden Sie in der
Datenschutzerklarung von XING unter: https://www.xing.com/app/share?op=data_protection

YouTube

Unsere Website nutzt jetzt oder mdgdlicherweise erst in der Zukunft Plugins der von Google
betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno,
CA 94066, USA. Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen,
wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem Youtube-Server
mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind ermdglichen Sie YouTube, lhr Surfverhalten
direkt lhrem persoénlichen Profil zuzuordnen. Dies kénnen Sie verhindern, indem Sie sich aus lhrem
YouTube-Account ausloggen.

Weitere Informationen zum Umgang von Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von
YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

SSL-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte,
wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-Verschliisselung.
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Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von "http://"
auf "https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile.

Wenn die SSL Verschlisselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht von
Dritten mitgelesen werden.

Recht auf Auskunft, Loschung, Sperrung

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber lhre gespeicherten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf
Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema
personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse
an uns wenden.

Widerspruch Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht verdffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung
von nicht ausdricklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit
widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der
unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.
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