
 

 

BRUKERVEILEDNING  

Slik fungerer kommuneløsningen 

 
 
Dette dokumentet viser hvordan de 4 rollene i kommuneløsningen henger sammen. Kort 
fortalt: 
 
LIS vil invitere leder, veileder og supervisør under opprettelse av bruker. 
Læringsaktivitetene LIS skal utføre signeres av supervisør. Læringsmålene godkjennes 
av leder. LIS er selv ansvarlig for å sende aktiviteter og læringsmål til godkjenning. 
Veileder sørger for å følge opp LIS gjennom veiledningssamtaler.  
 
Mer utfyllende brukermanualer for de ulike rollene kan hentes på liskommune.no 
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Innholdsfortegnelse: 

 
 

1. Komme i gang: Opprettelse av bruker og brukerinvitasjoner: 
 

1.1. LIS oppretter bruker og sender ut invitasjon til leder, veileder og 
supervisør 

 
1.2. Leder, veileder og supervisør mottar invitasjon og oppretter bruker 

 
2. Læringsaktiviteter: Samspillet mellom LIS og supervisør 

 
2.1. LIS utfører læringsaktiviteter og sender til supervisør for godkjenning 
 
2.2. Supervisør mottar forespørsel om godkjenning av læringsaktivitet og 
godkjenner eller underkjenner 

 
3. Læringsmål: Samspillet mellom LIS og leder 

 
3.1. LIS åpner godkjenningsvindu for læringsmål 
 
3.2. Leder godkjenner eller underkjenner læringsmål 

 
4. Veiledning: Samspillet mellom LIS og veileder 

 
4.1. Veileder oppretter veiledningssamtale 
 
4.2. Referat 
 
4.3. Ferdigstillelse 
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1. Komme i gang: Opprettelse av bruker og brukerinvitasjoner 

 

1.1. LIS oppretter bruker og sender ut invitasjon til leder, veileder og supervisør 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ved opprettelse av bruker i kommuneløsningen må LIS sende ut invitasjon til de 
kommuneansatte som skal være hans/hennes leder, veileder og supervisør. Dette sikrer 
at de rette personene knyttes sammen. 
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1.2. Leder, veileder og supervisør mottar invitasjon og oppretter bruker 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Bildet over viser en typisk e-post leder, veileder og supervisør vil motta fra LIS, med 
invitasjon til å opprette bruker. Lenken leder direkte til brukeropprettelse i 
kommuneløsningen. 
 
 
Når du skal opprette bruker, må du identifisere deg med elektronisk ID: 
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Videre må du fylle ut alle feltene i skjemaet for brukeropprettelse: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Når dette er fullført vil invitasjonen regnes som godkjent: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Ved å trykke på Fortsett til LIS Kommune får du muligheten til å logge inn. 
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2. Læringsaktiviteter: Samspillet mellom LIS og supervisør 

 
Når systemet tas i bruk, vil det naturlige punktet å starte være at LIS utfører 
læringsaktiviteter. Supervisør har ansvar for signering av disse. Under følger en stegvis 
introduksjon for hvordan dette foregår. 
 

2.1. LIS utfører læringsaktiviteter og sender til supervisør for godkjenning 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Etter utførelse av aktiviteten, fyller LIS inn et skjema som sendes til supervisør. 
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2.2. Supervisør mottar forespørsel om godkjenning på læringsaktiviteter og 
godkjenner eller underkjenner disse. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Supervisør får informasjon om aktiviteten og godkjenner ved å trykke på Signer. 
 
Det kommer en tydelig beskjed om at kravet markeres som fullført ved signering: 
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LIS1 vil deretter se at læringsaktiviteten er fullført, med dato for signering og bekreftelse 
på at det er supervisør som har signert: 
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3. Læringsmål: Samspillet mellom LIS og leder 

 

3.1. LIS åpner godkjenningsvindu for læringsmål 

 
For å sende et læringsmål til godkjenning, må LIS åpne et godkjenningsvindu inne på 
læringsmålet: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
I godkjenningsvinduet fyller LIS inn dato for når læringsmålet ble fullført og en 
kommentar om ønskelig: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Brukermanual versjon 1.0 Gyldig til: 01.12.18 



 
 
 

3.2. Leder godkjenner eller underkjenner læringsmål 

 
Læringsmålet LIS sender inn vil på leders bruker vises under Venter på godkjenning: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ved å trykke på pila til venstre for LIS’ navn, åpnes mer informasjon: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nedtrekksmenyen tilrettelegger for at leder kan gå inn på de tilhørende 
læringsaktivitetene før godkjenning. Dette kan være med på å trygge en avgjørelse i den 
ene eller andre retningen dersom leder er i tvil. 
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Etter godkjenning vil leder nå finne læringsmålet under Godkjente, med status som 
fullført: 
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4. Veiledning: Samspillet mellom LIS og veileder 

 

4.1. Veileder oppretter veiledningssamtale 

 

 
 
Ved å trykke på feltet for veiledning åpnes et eget vindu: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Under forberedelsen velger veileder dato for når samtalen skal finne sted. 
Både veileder og LIS har mulighet til å skrive inn et notat i forkant av 
veiledningssamtalen. 
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4.2. Referat 

 
Etter samtalen kan veileder og LIS sammen skrive et felles referat: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Referatet vil ligge lett tilgjengelig ved behov for å gå tilbake og lese over i ettertid. 
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4.3 Ferdigstillelse 

 
Ved å ferdigstille veiledningssamtalen arkiveres den. Det vil si at den ikke lenger er aktiv 
og heller ikke kan endres, men er tilgjengelig for gjennomlesing når som helst. Det er 
kun veileder som kan ferdigstille samtalen. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Til høyre i veiledningsvinduet har LIS og veileder tilgang til både aktive og tidligere 
samtaler. 
 
Slik ser det ut når du trykker deg inn for å lese over en tidligere samtale: 
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