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METHODOLOGIE
Formation en 3 modules de 2 jours
Travail interactif a partir de situations vécues

PUBLIC

Particuliers et professionnels

Module 1 : l'introduction a la CNV

> Les différenciations clés de base :
observation/interprétation - sentiment/évaluation -
besoin/stratégie - demande/exigence

> Recevoir un message difficile

OBJECTIFS

- Développer nos capacités de communication.
- Différencier nos sentiments de nos interprétations.
- Découvrir et exprimer nos besoins profonds.

- Présenter nos demandes de fagon positive,
concréte et réalisable

INFORMATIONS PRATIQUES

FORMATRICE : Sandra LONGIN, formatrice certifiée CNV
Lieu : Olivet Larry

Module 1 : lundi 4 & mardi 5 février 2019 de 9h a 17h
Module 2 : lundi 18 & mardi 19 mars 2019 de 9h a 17h

> Exprimer une appréciation ou un remerciement en Module 3 : lundi 13 & mardi 14 mai 2019 de Sh a 17h

utilisant la CNV

Module 2 : 'ouverture au dialogue

> L'auto-empathie et I'écoute empathique : accueillir
ce qui se passe en soi et en l'autre

> Formuler une demande claire

- Exprimer ce qu’il y a de vivant en soi, créer une
situation de gagnant-gagnant

- Le pouvoir de la célébration : entretenir la qualité
d’énergie

Module 3 : la pratique du dialogue

- Approfondir I'auto-empathie de maniere a
apprendre a partir de nos blocages

> Approfondir la pratique de I'empathie dans les
situations difficiles

- Pratique du dialogue avec I'attention portée au
rythme

> Entendre et exprimer un « non »

TARIFS

Particuliers et association < 3 salariés : 260€ par
Module de 2 jrs

+ adhésion annuelle a I'EPE 12€ ou 20€ (Asso)

Entreprises, Prof. libérales, Collectivités Locales, Asso-
ciations : 500€ par Module de 2 jrs

(Convention de formation professionnelle)

Devis sur demande
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