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PUSAT PENDIDIKAN ASAS DAN LIBERAL
	Nama Kursus
	Komunikasi Antarabudaya

	Kod Kursus
	COM3105

	Peringkat
	Ijazah

	Jam Kredit
	3

	Kursus Pra-syarat
	Tiada

	Masa Pembelajaran Pelajar (SLT)
	Pengiraan Jam Pembelajaran Pelajar

Bersemuka

Tidak Bersemuka

Jumlah

Kuliah

3x13=39
39
78

Pembentangan 
4x3 = 12
12
36
Laporan
2x2 = 4
4

8
122/40

                                                         = 3.05


	Kaedah Penilaian 


	Penilaian 

Peratus
Penilaian berterusan

a. Pembentangan

b. Laporan
c. Kehadiran/komitmen
40%

40%

20%
 Jumlah
100%


	Kaedah Pengajaran
	Kombinasi kepada kaedah-kaedah berikut:

· Kuliah dan ’Blended-learning’

· Perbincangan dalam kumpulan

· Aktiviti dalam kumpulan

	Tenaga Pengajar
	Pensyarah di Jabatan Bahasa Dan Komunikasi

	Semester Pengajian
	Terbuka

	Sinopsis Kursus
	
Kursus ini mendedahkan pelajar kepada pemahaman tentang proses komunikasi melampaui batas sempadan budaya dan tempat. Budaya merupakan pencetus dan produk kepada komunikasi yang sepatutnya dihargai dalam mempromosikan hubungan positif proses komunikasi dan perhubungan antarabudaya. Kursus ini secara khususnya membina kefahaman dalam proses komunikasi antarabudaya, menghargai pelbagai cara berkomunikasi dalam budaya masyarakat lain, membina kemahiran analitikal dalam mengkaji interaksi komunikasi antarabudaya dan juga meningkatkan kefahaman tentang isu-isu berkaitan kebudayaan yang mempengaruhi keberkesanan  komunikasi.

(This course is to develop an understanding of the process of communicating across cultural boundaries. It will operate from the premise that culture is both a producer and product of communication and therefore an appreciation of communication processes is an essential factor in promoting positive intercultural relations. Specifically it intends to develop understanding of the intercultural communication process, to enhance appreciation of the diverse ways of communicating in different cultures, to develop analytical skills in examining intercultural interactions and to increase understanding of cultural issues that influence communication effectiveness)


	Objektif Kursus
	1. Mengenal pasti budaya sendiri,budaya orang lain dan permasalahan yang timbul semasa berinteraksi dengan individu yang berlainan latar budaya.
2. Mengenal pasti proses komunikasi berdasarkan perbezaan latar budaya dan tempat.

3. Membina kebolehan berkomunikasi antarabudaya dengan berkesan.

	Hasil Pembelajaran Program (PLO)


	PLO1

Pengetahuan [K]

PLO2
Kemahiran Teknikal/Praktikal/Psikomotor [CTPS]

PLO3
Pendekatan Kemahiran Berfikir dan Saintifik [CTPS]
PLO4
Kemahiran Berkomunikasi [CS]
/
PLO5
Kemahiran Sosial, Kerja Berpasukan dan Bertanggungjawab [TS]
PLO6

Pembelajaran Sepanjang Hayat dan Pengurusan Maklumat [LL]

PLO7
Kemahiran Pengurusan dan Keusahawanan [ES]

PLO8
Profesionalisme, Nilai, Sikap dan Etika [EM]
PLO9
Kemahiran Kepimpinan [LS]


	Hasil Pembelajaran Kursus (CLO) 
	Pada akhir kursus ini para pelajar akan dapat:

1. Menjelaskan (explain) isu-isu komunikasi antarabudaya dalam dan luar negara. (LO1:C2) 

2. Mengenal pasti (identify)  perbezaan ciri-ciri komunikasi antarabudaya. (LO4:A4)
3. Berkongsi (share) pengetahuan mengenai komunikasi antarabudaya. (LO5:A3)
4. Melengkapkan semua tugasan yang diberi dengan penuh komitmen. (LO8:A3)

	Aras Taksonomi Pembelajaran


	Kognitif (K)

Psikomotor (P)

Afektif (A)
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Pengetahuan

Pemahaman

Aplikasi

Analisis

Sintesis

Penilaian

Persepsi

Set

Respons  berpandu

Mekanisme

Respons ketara kompleks

Penyesuaian

Pengasalan

Menerima  fenomena

Gerak balas  terhadap  fenomena

Menilai

Mengorganisasi  nilai

Menghayati  nilai

/
/
/


	Rangka Kursus



	Minggu
	Tajuk Kuliah
	Jam Kuliah

	1 - 2
	Pengenalan kepada Komunikasi Antarabudaya

· Definisi Komunikasi Antarabudaya

· Hubungan Budaya dan Komunikasi 

· Kepentingan Komunikasi Antarabudaya

· Sejarah Komunikasi Antarabudaya
	3

	3
	Pembentangan Kumpulan
	6 

	4-5
	Proses Komunikasi Antarabudaya

· Identiti dan Komunikasi Antarabudaya

· Bahasa dan Komunikasi Antarabudaya

· Kod Bahasa Bukan Lisan dan Budaya Setempat
	3

	6
	Lawatan ke institusi berkaitan ATAU
Melibatkan penceramah luar ATAU Laporan 
	6


	7-8
	Aplikasi Komunikasi Antarabudaya        

- Memahami Transisi Komunikasi Antarabudaya

-
Budaya Popular dan Komunikasi Antarabudaya


	3

	9
	Pembentangan Kumpulan
	6

	10-11
	Aplikasi Komunikasi Antarabudaya
        

- Budaya, Komunikasi dan Konflik


-Media sosial dan Komunikasi Antarabudaya
	3

	12
	Persediaan Pameran interaktif/pameran pasif/Poster/video bagi ‘Intercultural day’ @ Seminar
	6

	13


	‘Intercultural day’ @ Seminar = Berkongsi pengalaman antarabudaya (intercultural) atau idea-idea berkaitan berdasarkan tugasan yang diberi dari pelajar-pelajar yang mengikuti subjek ini. 
	3
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	Nama Kursus
	Komunikasi Antarabudaya

	Kod Kursus
	COM3105

	Peringkat
	Ijazah

	Jam Kredit
	3

	Kursus Pra-syarat
	Tiada

	Penilaian berterusan

a. Pembentangan

b. Laporan
c. Kehadiran/komitmen
	40%

40%

20%

	
	 Jumlah
	100%


Pecahan penilaian:
	Penilaian 
	Peratus
	Pecahan

	Penilaian berterusan

Pembentangan
	40%
	Pembentangan 1          (40m)

Pembentangan video 1 (40m)
Pembentangan video 2 (60m)
Jumlah                     (100m)

	Laporan

	40%
	Projek                     (70m)

Laporan/ Journal       (30m)
Jumlah                   (100m)

	Kehadiran/komitmen
	20%
	Kehadiran kuliah                          (20m)

Komitmen – perjumpaan kumpulan, konsultasi , menepati tarikh tugasan              (40m)    

Sumbangan kepada kumpulan   (40m)
Jumlah                                        (100m)

	JUMLAH
	100%
	


