CF‘C}C CFE-CGC fait suite a la réouverture de

14 sites Apres-Vente en France.

Dans le compte rendu de la CFE-CGC relatif au CSEC extraordinaire du 19 mars
2020, notre organisation syndicale faisait référence a un possible appel par les
Directions locales au volontariat au sein de quelques APV de PSA RETAIL France.
Cela afin d’étre en mesure de répondre a I'état d’'urgence sanitaire.

La CFE-CGC avait alors réclamé la tenue de CSE extraordinaires locaux. Certains
ont eu lieu d’autres devraient suivre.

La CFE-CGC regrette, tout en considérant le caractére d’'urgence, que tous les CSE
n’aient pas pu se tenir avant ce lundi et la réouverture de 14 sites.

(*Cf. communiqué de presse joint) :

Encart extrait de la derniére communication de votre organisation syndicale CFE-CGC

Autres points abordés :

La CFE-CGC a demandé la tenue de CSE extraordinaire en local.

La Direction a exprimé sa volonté de conserver autant que faire se peut le contact
avec la clientéle (via le télétravail, traitement des leads,...).

Le cas de réquisition pour état d’'urgences sanitaires a été abordé, la Direction s’est
exprimée sur un possible appel a volontariat.

Le maintien du contact avec les collaborateurs par la transmission d’information par
courriel.

Le renforcement des modules de formation a distance.

*Ci-aprés reprise du communiqué de presse de la Direction dans son intégralité

Rueil-Malmaison, le 24 mars 2020

PSA Retail rouvre 14 sites Aprés-Vente en France pour garantir la mobilité de
tous ceux engagés dans la continuité du fonctionnement du pays.

Vous étes professionnel en premiére ligne ? Pour prendre rendez-
vous, composez le 03 74 46 90 20.

En accord avec I'ensemble des institutions représentatives du personnel, PSA Retail qui avait
fermé I'ensemble de ses sites en France la semaine derniére, a décidé de rouvrir 14 sites dans
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'hexagone, afin d’effectuer des interventions mécaniques au profit des professions de la
chaine médicale et logistique.

Les sites retenus se trouvent a Lille (Roncq), Rouen, Bordeaux (Le Bouscat),
Nantes (Orvault), Marseille (Michelet), Rennes, Lyon (Vénissieux), Saint-Etienne, Toulouse
(Etats-Unis), Tours, Saint-Denis, Malakoff, Nanterre, Vélizy.

Structure adaptée, mesures sanitaires renforcées et protocole
d’intervention sécurisé

Une procédure de réception des véhicules et des clients, spécifique a la période d’épidémie
au COVID-19, a été étudiée afin de garantir la sécurité sanitaire des personnels volontaires et
des clients. Elle a été validée par les services médicaux du groupe PSA.

La structure mise en place comportera des techniciens aprés-vente de PSA Retail, agissant
sur base du volontariat et fournissant a Ila demande des prestations de
réparation mécanique au service des professions indispensables au fonctionnement du
pays : Médecins, infirmiers, pharmaciens, policiers, logisticiens, etc.

Les systémes d’assistance et de dépannage habituels restent par ailleurs ouverts a la
clientéle.

N° d’appel d’urgence
Afin de faciliter la prise de rendez-vous, PSA Retail met a disposition un numéro unique de
prise de rendez-vous pour accéder aux services proposés dans les 14 sites: 03 74 46 90 20.

Une contribution a I'effort de solidarité nationale

Cette réouverture a pour objectif d’assurer de maniére proactive, adaptée a la situation, un
service a la collectivité : celui d’apporter a 'ensemble des professionnels engagés dans la
continuité du fonctionnement du pays la certitude de leur mobilité tout en participant a I'effort
de solidarité nationale.

Ce dispositif est évidemment susceptible d’évoluer dans les jours et semaines qui viennent en
fonction de I'évolution globale de la crise sanitaire et des besoins que formuleront les
autorités.
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Bon courage a chacun d’entre vous. La CFE-CGC est mobilisée a vos cotés, nous
vous apporterons dés que possible de nouvelles informations sur I'évolution de la
situation.

Prenez bien soin de vous et de vos proches !
Frank TOUPET & Frangois MICHALSKI
DSC et DSC suppléant

PENSEZ A VISITER REGULIEREMENT VOTRE SITE
INTERNET :

| https://cfecgcpsaretail.wixsite.com/monsite
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