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Kingdom of Cambodia 
7 giorni/6 notti 

 
          (Phnom Penh-Battambang-Siem Reap-Phnom Penh)  
 

Benvenuti in Cambogia, prezioso angolo d’Asia, fascino di civiltà antichissime, di 
una natura rigogliosa dalle mille sfumature di verde, di templi imponenti rimasti a 

lungo inaccessibili e restituiti poi intatti dal folto della giungla, di pagode d’argento,  
insieme di luoghi di bellezza fulgida ma al tempo stesso inafferrabile e sottile. 

 

     
 

          
PROGRAMMA (realizzabile in versione sia SIC sia PRIVATA) 
    
Lunedi, giorno 1: ARRIVO A PHNOM PENH      [L/-] 
        
Accoglienza all’arrivo all’aeroporto di Phnom Penh, capitale della Cambogia sin dal XV secolo 
dopo l’abbandono di Angkor, trasferimento e sistemazione in hotel. 
(l’orario del check-in è previsto alle ore 14.00, l’eventuale ingresso anticipato in camera 
dipende dalla disponibilità.) 
Pranzo in ristorante locale e visita della città a partire dal commovente Tuol Sleng, meglio 
noto come “museo del genocidio”, utilizzato dai Khmer Rossi come luogo di detenzione a fine 
1970 e contenente oggi immagini delle vittime, celle e crudeli strumenti di tortura atti a 
strappare confessioni ai tempi del regime. Al termine sosta al Russian Market (Psah Toul 
Tom Poung): situato nella parte meridionale della città, deriva il suo nome dalla grande 
popolarità che riscosse negli anni 80 tra gli espatriati russi ed è tuttora interessante grazie 
alla vasta concentrazione di oggetti d’arte, dipinti, argenti, monete, antichità. Cena libera, 
pernottamento.  
 
Martedi, giorno 2: PHNOM PENH – KOMPONG LOUNG – BATTAMBANG   [B/L/-] 
     
Dopo la prima colazione, spostamento a Battambang (299 km, 5 ore circa non considerando 
gli stop) con prima sosta a Koh Chen per visitare il villaggio e le botteghe degli artigiani 
specializzati nella lavorazione dell’argento. Successivo spostamento a Kompong Loung per 
prendere la barca con la quale si effettua un bel giro sul lago Tonle Sap e il suo villaggio 
galleggiante. 
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Pranzo in ristorante locale e proseguimento per Battambang. All’arrivo, visita di Wat Ek 
Phnom, bel tempio risalente all’undicesimo secolo che, circondato dal verde e da stagni 
adorni di ninfee, regala un’atmosfera di pace e di armonia e un’esperienza rilassante e 
spirituale. Nei pressi anche la Wat Ek Phnom Pagoda con all’interno una delle più complete 
collezioni di dipinti buddhisti di tutto il paese. Nel tardo pomeriggio si intraprende un vero e 
proprio viaggio culinario con il "Battambang Foodie Tour ", un percorso gastronomico che si 
svolge nel vecchio quartiere coloniale lungo le rive del fiume Sangker e che conduce tra i 
segreti della cucina khmer: le bancarelle propongono una vasta scelta di prelibatezze locali tra 
le quali ci si potrà orientare con l’aiuto della guida. L’esperienza si concluderà con un bicchiere 
di vino e una selezione di dolcetti stando seduti lungo il marciapiede e osservando un altro 
aspetto della vista quotidiana nel centro della cittadina che si anima dopo il tramonto.  
(il tour ha la durata di 2 ore / 2 ore e trenta dalle 18.00 alle 20.30 circa e comprende la 
degustazione di snack + 1 bicchiere di vino o birra locale + 1 soft drink o acqua minerale)  
Cena libera, pernottamento. 
 
Mercoledi, giorno 3: BATTAMBANG–BANTEAY CHMAR–SIEM REAP VIA TERRA   [B/L/- 

 
     OPZIONE FEBBRAIO-LUGLIO: BASSO LIVELLO DELLE ACQUE DEL TONLE SAP 
 
Dopo la prima colazione, visita del mercato locale di Battambang e del Banteay Chmar, 
immenso complesso di templi eretto da Jayavarman VII nel 13° secolo al centro di una 
grande città. Abbandonato a sè stesso e per anni sepolto dalla giungla, è stato riscoperto solo 
di recente rivelando sculture superbe sulle pareti esterne. Purtroppo, alla fine degli anni 90, il 
Banteay Chmar è stato sottoposto a numerosi saccheggi ma molte delle sculture di squisita 
fattura sono fortunatamente salve.  
Pranzo nei pressi del tempio e spostamento a Siem Reap con arrivo nel tardo pomeriggio.   
Sede del complesso di Angkor, gioiello abbandonato e poi riscoperto del fiorentissimo impero 
khmer, Siem Reap è una meta che, con il suo patrimonio archeologico inestimabile, da sola 
giustificherebbe il viaggio: templi muschiosi sorretti dalle radici di alberi secolari, antiche 
pietre scolpite di figure danzanti che sembrano animarsi allo scintillio dei primi raggi di sole 
che filtrano dalle liane, torri che si riflettono orgogliose in immoti specchi d’acqua o che 
bruciano in tramonti rosso fuoco: uno splendore indimenticabile. 
Sistemazione in hotel, cena libera.  
(la strada da Battambang a Siem Reap è sotto costruzione e non consente velocità elevate: la 
distanza di 180 km viene coperta in circa 4-5 ore in auto o minivan e 5-6 in pullman, non 
considerando soste o visite lungo il percorso.) 

 
Mercoledi, giorno 3: BATTAMBANG – SIEM REAP IN BARCA     [B/L/-] 

   
OPZIONE AGOSTO-GENNAIO: LIVELLO ALTO DELLE ACQUE DEL TONLE SAP 

     
Colazione al mattino presto, alle ore 7.00 trasferimento al molo di Battambang e imbarco su 
un’imbarcazione privata che attraverserà prima il fiume Sangke per raggiungere poi il bel lago 
Tonle Sap e infine Siem Reap in circa 6/7 ore di navigazione. Il paesaggio che scorre lento è 
magnifico e punto di osservazione ideale per farsi un’idea del fluire della pacifica vita 
quotidiana.  
Il pranzo sarà servito a bordo ed è prevista una sosta in un villaggio galleggiante e alla 
Black Wood Pagoda (Wat Chhoeu Kmao), situata sulla riva del fiume.  
All’arrivo al molo di Siem Reap, sbarco, trasferimento e sistemazione in hotel. Cena libera.  
(durante la stagione secca, da aprile a luglio, il trasferimento in barca può durare sino a 10 
ore a causa del basso livello delle acque o essere del tutto non effettuabile: è pertanto 
consigliabile che avvenga via terra.) 
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Giovedi, giorno 4: SIEM REAP        [B/L/-] 
         
Prima colazione e visita del Ta Prohm, uno dei più affascinanti e famosi monumenti dell’area, 
la perfetta immagine del tempio perduto nella giungla all’ “Indiana Jones” avvolto com’è nello 
strettissimo abbraccio delle enormi radici che lo sostengono e ne impediscono il crollo. A 
seguire i templi Preah Khan e Neak Pean.    
Pranzo in ristorante locale e visita del tempio di Angkor Wat, testimonianza e testamento 

culturale della più grande civiltà del sud-est asiatico. E’ 
questa una delle meraviglie del mondo, vero e proprio 
capolavoro di stile architettonico, di dettagli decorativi e 
di straordinari bassorilievi che descrivono leggende e 
gesta epiche del mondo khmer. Secondo la mitologia 
hindu, è una replica dell'universo composta dal monte 
Meru, dimora degli dei, circondato dai continenti e dagli 
oceani.  
(richiesto un abbigliamento adeguato – no pantaloncini, 
minigonne e short - con spalle e ginocchia coperte, e un 

atteggiamento rispettoso verso questo luogo 
di culto di grande importanza per il popolo 
khmer.  
Note relative alla torre Bakan dell’Angkor Wat:  
non possono salire più di 100 visitatori in 
cintemporanea, pertanto si possono creare 
delle file. Ai minori di 12 anni non è consentito 
l’accesso. Resta chiusa nei giorni di festività 
religiose buddhiste e 4 giorni al mese del 
calendario lunare.) 
Cena libera, pernottamento in hotel.  
 
Venerdi, giorno 5:  SIEM REAP        [B/L/D] 
 
Prima colazione e visita del Banteay Srei, mirabile tempio consacrato a Shiva dalle eleganti 
incisioni e dai padiglioni particolarmente belli che ne fanno una delle più perfette 
manifestazioni d’arte khmer, ed escursione successive al Banteay Samrei a una ventina di 
chilometri di distanza, tempio fortificato circondato da fossati e caratterizzato da bassorilievi 
raffiguranti scene della vita di Vishnu e di Krishna (richiesto un abbigliamento adeguato con 
spalle e ginocchia coperte, no minigonne, top scollati e short). Sulla via del ritorno sosta in un 
villaggio per dissetarsi con una bevanda a base di acqua di cocco fresco e per osservare con 
quanta abilità i locali si dedichino alla preparazione dello zucchero di canna e alla coltivazione 
dei campi di riso.  
Dopo pranzo in ristorante locale, proseguimento delle visite della magnifica area archeologica: 
dalla porta meridionale di Angkor Thom, capitale sino al XV secolo del vasto e potente regno 
khmer, si giunge al maestoso Bayon dagli enormi volti dal sorriso enigmatico scolpiti nella 
roccia - forse le immagini più immediatamente riconoscibili del sito -, il Baksei Chamrong, la 
Terrazza degli Elefanti, un tempo usata come tribuna e così chiamata perché decorata da 
una parata di pachidermi, e la Terrazza del Re lebbroso, piattaforma di 7 metri di altezza 
sulla quale è collocata la presunta statua del fondatore di Angkor, morto di lebbra secondo la 
leggenda.  
Cena in ristorante con spettacolo di danze tradizionali apsara, rientro in hotel.  

http://discoveryofworld.net/category/cambogia-2/�
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Sabato, giorno 6: SIEM REAP – SAMBOR PREI KUK – PHNOM PENH      [B/L/] 
     
Prima colazione e trasferimento a Phnom Penh (314 km, 5-6 ore circa non considerando gli 
stop). Lungo il percorso visita dell’area dei 100 templi di mattoni d’argilla di epoca pre-
angkoriana di Sambor Prei Kuk in provincia di Kompong Thom: sparsi nel raggio di 5 km. e 
fatti edificare dal sovrano Isanavarman, risalgono al settimo secolo, 600 anni prima della 
costruzione dell’assai più celebre Angkor Wat ai quali fu ispirato nello stile e nel disegno.  
Pranzo in ristorante prima del proseguimento per Phnom Penh. Sistemazione in hotel 
all’arrivo, cena libera.  
 
Domenica, giorno 7: PARTENZA DA PHNOM PENH       [B/-/-] 
 
Dopo la prima colazione, esplorazione della città con il museo nazionale dell’arte e 
dell’archeologia khmer e il palazzo reale all’interno del quale è visitabile la Pagoda 
d’Argento, così chiamata perché il pavimento è ricoperto da lastre di questo nobile metallo 
(richiesto un abbigliamento adeguato con spalle e ginocchia coperte, no minigonne, top 
scollati e pantaloncini). 
Pranzo libero e trasferimento in aeroporto in tempo utile per il volo schedulato (rilascio della 
camera entro le ore 12.00).   
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DATE DI INIZIO TOUR DA PHNOM PENH 
 

No 1 Guide No 3 Guide No 4 Guide 
12-Nov-18 ISG 3-Dec-18 ISG 17-Dec-18 ISG 

 
No 6 Guide No 9 Guide No 11 Guide 

7-Jan-19 ISG 25-Feb-19 ISG 18-Mar-19 ISG 
 

No 13 Guide No 14 Guide No 17 Guide 
22-Apr-19 ISG 6-May-19 ISG 17-Jun-19 ISG 

 
No 19 Guide No 21 Guide No 23 Guide 

15-Jul-19 ISG 19-Aug-19 ISG 16-Sep-19 ISG 
 

No 25 Guide 
21-Oct-19 ISG 

 
ISG = italian speaking guide 
B = prima colazione 
L = pranzo 
D = cena 
 

Validità: 1 Novembre 2018 – 31 Ottobre 2019 
 
 
ACCOMMODATION AND PRICES 
 
Superior Category: 
** Accommodation at The Frangipani Royal Palace or similar, Deluxe room with ABF in PNH. 
** Accommodation at Classy Hotel or similar, Superior room with ABF in BBM. 
** Accommodation at Lotus Blanc Hotel or similar, Deluxe  room with ABF in REP. 
 

PRIVATE PACKAGE TOUR RATES -US DOLLARS 
PRICES ARE NETT PER PERSON IN HALF-TWIN ROOM 

Options 1 2 3-5 6-9 10-14 15-17 18-20 21 up SUP. SGL  
Frangipani /  

Classy / 
Lotus Blanc Hotel 

1706 963 800 685 572 507 497 480 150 

JOINT PACKAGE TOURS – US DOLLAR 
Price nett per person in half-twin room Minimum 2 pax Supplement Single 

Frangipani / Lotus Blanc / Classy  779 150 
Validity: 01 November 2018 – 31 March 2019 & 01 – 31 October 2019 

PEAK SEASON - NET PRICE PER ROOM /NIGHT  
Peak season at Lotus Blanc Hotel  
Validity: 26/12/18-06/01/19 & 02/02/2019-16/02/19 39 

 
PRIVATE PACKAGE TOUR RATES -US DOLLARS 

PRICES ARE NETT PER PERSON IN HALF-TWIN ROOM 
Options 1 2 3-5 6-9 10-14 15-17 18-20 21 up SUP. SGL  

Frangipani /  
Classy / 

Lotus Blanc Hotel 
1680 951 787 671 556 491 482 463 131 
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JOINT PACKAGE TOURS – US DOLLAR 
Price nett per person in half-twin room Minimum 2 pax Supplement Single 

Frangipani / Lotus Blanc / Classy 769 131 
Validity: 01 April 2019 – 30 September 2019 

 
 
First class category. 
** Accommodation at Sunway Hotel or similar, Deluxe room with ABF in PNH 
** Accommodation at Battambang Resort or similar, Garden room with ABF in BBM 
** Accommodation at Navutu Dreams Resort or similar, Explorer room with ABF in REP 
 

PRIVATE PACKAGE TOUR RATES -US DOLLARS 
PRICES ARE NETT PER PERSON IN HALF-TWIN ROOM 

Options 1 2 3-5 6-9 10-14 15-17 18-20 21 up SUP. SGL  
Sunway /  

Battambang 
Resort / Navutu  

2010 1111 950 834 721 656 647 626 306 

JOINT PACKAGE TOURS – US DOLLAR 
Price nett per person in half-twin room Minimum 2 pax Supplement Single 
Sunway /  Battambang Resort / Navutu 

Dreams 864 306 

Validity: 01 November 2018 – 30 April 2019 & 01 – 31 October 2019 
PEAK SEASON FOR EXPLORER ROOM - NET PRICE PER ROOM /NIGHT AT NAVUTU DREAM 
Peak season at Navutu Dream  
Validity: 18 December 2018 – 08 January 2019 27 

 
 
 

PRIVATE PACKAGE TOUR RATES -US DOLLARS 
PRICES ARE NETT PER PERSON IN HALF-TWIN ROOM 

Options 1 2 3-5 6-9 10-14 15-17 18-20 21 up SUP. SGL  
Sunway /  

Battambang 
Resort / Navutu  

1971 1096 934 818 705 640 631 589 283 

JOINT PACKAGE TOURS – US DOLLAR 
Price nett per person in half-twin room Minimum 2 pax Supplement Single 
Sunway /  Battambang Resort / Navutu 

Dreams 849 283 

Validity: 01 May 2019 – 30 September 2019 
 
 
 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

SUPPLEMENT DINNER WITH SHOW – PRICE NET PER PERSON PER MEAL  
Dinner accompanied by Apsara dance show at Angkor Village Theater instead 
of  local restaurant (if clients stay at First class hotel)  11 

Validity: 01 November 2018 – 31 October 2019 
 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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OPTION TRANSFER BY BOAT FROM BATTAMBANG TO SIEM REAP INSTEAD OF BY ROAD 
1 2 3-5 6-9 10-14 15-17 18-20 21 UP 

189 99 69 54 36 31 25 25 
 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

DEDUCTION FOR ENGLISH SPEAKING GUIDE INSTEAD OF ITALIAN  SPEAKING GUIDE 
Deduction for English Speaking Guide price for whole trip   -145 

Validity: 01 November 2018 - 31 October 2019 
 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
SERVICES INCLUDED: 

• Accommodation in half twin sharing room with daily breakfast 
• Meals as mentioned in the program 
• Transfer and tour by air-conditioned car/van/bus with Italian speaking guide  
• Entrance fees for the visits mentioned in the program (2 days Angkor pass) 
• Fresh water and towel during tour 

 
SERVICES NOT INCLUDED: 

• All optional and explorer tours (see supplement price) 
• Meals and visits not mention in the program  
• See supplement price of dinner with show at Angkor Village Theatre (see supplement price) 
• Deduction of English Speaking Guide instead of Italian Speaking Guide (see deduction  

price)   
• Compulsory gala dinner at hotel on 24 and 31 December 2018. The supplement will be 

advised upon booking request.  
• Surcharge for peak season at hotel (see supplement price) 
• Transfer by private boat from Battambang-Siem Reap (see supplement for option transfer 

by boat from Battambang to Siem Reap) 
• Personal expenses such as: Drink, laundry and souvenirs etc.  
• Suggestion of tips to local guides: (3 to 5 USD per person/per day) and drivers (1 to 2 USD 

per person/ per day). 
• Domestic flight and International air fares 
• Visa fees for Cambodia USD 30. per person  

 
CONFIRMATIONS: 
All reservations are normally confirmed by a return e-mail with the updated booking status. If no 
confirmation is received within 2 working days, clients are kindly requested to resend their 
requests. 
 
RATES: 
All rates are quoted net and non-commissionable to tour operators / travel agents in U.S. dollars. 
Asian Trails reserves the right to adjust rates in case of any increase in fuel prices or airport taxes 
or any increase decided by Government.   
 
CHILD POLICY: 
 
For children between 2 to 12 years old (below 12 years of age at the time of travel), the following 
price policy applies as follows:  
 
ACCOMODATION 

 Child in extra bed (in parents room) 15% discount on total package 
 Child with no extra bed  25% discount on total package 
(sharing same bed with parents) 
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 Child in twin (sharing a twin room) No discount 
 
LAND SERVICES 

 Land services only   50% discount on total package 
 Flights only    Upon request (pricing on a case by case basis) 

 
Note: Maximum 02 children are allowed at reduced rates per party. 

 
For infants between 0-2 years old (below 2 years of age at the time of travel), the following policy 
applies as follows :  
 
ACCOMODATION 

 Baby sharing with parents  Free 
 Baby cot     Upon request (pricing on a case by case basis) 

 
LAND SERVICES 

 Meals, service, entrance fees   Free 
 Other land services    10% of adult rate 
 Flights only    Upon request (pricing on a case by case basis) 

 
PAYMENT: 
 
Full prepayment by bank remittance; bank draft must be received at least three weeks before 
commencement of services.  
 
Our bank account :  
 
CAMBODIAN PUBLIC BANK PLC 
Phnom Penh, Kingdom of Cambodia 
Beneficiary:  Asian Trails Co. Ltd. 
Bank account number: 010-02-10-01535-2 
 
In order to send money to the Cambodian Public Bank, thank you to instruct your bank to proceed 
to the following instructions: 
 
USD WIRE INSTRUCTION FROM BOA, NEW YORK 
 
Intermediary Bank   BANK OF AMERICA, N.A. 
Field 56A   NEW YORK, NY 10038, UNITED STATES 

SWIFT CODE: BOFAUS3NXXX 
 

Account with Institution  CAMBODIAN PUBLIC BANK PLC 
Field 57A   PHNOM PENH, CAMBODIA 

SWIFT CODE: CPBLKHPPXXX 
 

Beneficiary Customer   ASIAN TRAILS CO LTD 
Field 59   A/C NO. : 010-02-10-01535-2 
 
Details of Payment   (remark from sender to beneficiary) 
Field 70    
 
PAYMENT  CONDITIONS: 
• For individual travellers: full payment is due 4 weeks prior to arrival.  
• For ad-hoc groups: 30% deposit is required upon confirmation and full payment is due 4 weeks 

prior to arrival.  
• We reserve the right to release all services in case of payment delay or default. 
• Please note that payment by credit card is accepted by Visa or Mastercard only and subject to a 

3% bank charges of total amount. Asian Trails can proceed to payment by credit card if a 
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complete form is filled up and duly signed accompanied by a copy (recto/verso) of the card and 
a copy of the passport of the cardholder.  

 
CANCELATION POLICY: 
 
For cancellations of confirmed arrangements, cancellation fees apply as follow :  
 
ACCOMMODATIONS AND LAND SERVICES: 

 24h to arrival day   100 % charge 
 8 - 2 days   80 % of the tour price 
 15 - 9 days   50 % of the tour price 
 29 - 16 days   15 % of the tour price 
 More than 30 days   No charge 

 
Asian Trails reserves the right to adjust cancellation policy in case of stricter conditions applied by 
certain hotels or suppliers and will advise clients before any reservation is done.  
 
FLIGHTS:  
Cancellation policies vary depending on the airline, the fare class booked and the season of travel. 
Conditions will be given to the traveller upon booking.  Airfares are subject to change without prior 
notice. 
 
IMPORTANT REMARKS :  
• Itinerary is subject to change depending on the confirmed flights, road conditions, and rooms 

availability.  We reserve the right to replace above hotels by other hotels of similar or superior 
category if necessary. 

• We have not proceeded to any booking yet when sending the quotation.  
• Airport taxes and fuel surcharge can increase without prior notice by governmental authorities. We 

reserve the right to apply the increase with immediate effect starting from the date of increase.  
• Flights details and schedules mentioned in the program might be modified without prior notice. 

 
 

• Transportation  notice : 
Car (sedan): use for 1-2 pax (include luggage) 
Van (12 seats): use for 3-6 pax (include luggage) 
Coaster (22 seats): use for 7-16 pax (exclude luggage) 
Bus (45 seats): use for 17-25 pax (include luggage) and 26-37 pax (exclude luggage)  

 
Note: To protect the infrastructure of archeology site, the authority Apsara does not permit the 
vehicle 45 seats up to enter the Angkor Thom area. They allow only for the coaster/bus 22 or 25 
seats to enter this area. So for the group over 17 persons, we will split into 2 buses or more and 
with 1 guide only. We will keep you updated if there will have further notice. 
 

• VISA : a tourist visa (valid for 30 days) can be obtained upon arrival in Cambodia :  
- Either at airport: Phnom Penh / Siem Reap / Sihanoukville.  
- Or at the main checkpoints: Poipet (Thailand), Cham Yeam (Koh Kong/ Thailand), Bavet (Vietnam) 
and Tropeang Kreal (Laos) if clients arrive in Cambodia by land.  
For other checkpoints, thank you to contact Asian Trails. 

 
• E-VISA: an e-visa can be obtained now on the following website:  

https://www.evisa.gov.kh/information/port_entry/3 
The e-visa allows the travelers to enter Cambodia via:  
- Phnom Penh and Siem Reap airports ONLY. 
- the following checkpoints : Poipet (Thailand) / Cham Yeam (Koh Kong/Thailand) and Bavet 
(Vietnam) ONLY.  

 
 Passport must be valid minimum 6 (six) months after departure day from Cambodia. 
 There must be enough empty pages in the passport to print the visa + stamps upon arrival and 

departure  (2 full pages minimum) 

https://www.evisa.gov.kh/information/port_entry/3
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 If you are traveling to several countries and enter two times the same country, make sure you 
have a double entry visa. 

 
X-MAS  / NEW YEAR AND PUBLIC HOLIDAYS IN CAMBODIA :  
Please note that most hotels include compulsory gala dinner on Christmas Eve, New Year Eve and 
sometimes on certain Public Holidays for festive occasions. This is a compulsory charge, regardless of 
whether the client wants the dinner or not and will be invoiced by Asian Trails. It is not possible for 
customers to pay for these meals on the spot.    
See supplement on chart price above.  
During the most important Public Holidays in Cambodia: Chinese New Year (between end of January and 
mid-February), Khmer new year (mid-April), Pchum Ben (between end of September and mid-October / 
celebration of the ancestors) and Water Festival (November), the program of the visits might be 
modified. Certain sites, restaurants, markets, shops and NGOs might be closed during that time.  Asian 
Trails will inform you for each of the Holiday.  
 
SURCHARGE DURING FESTIVAL SEASON: 
The visit to provinces outside Phnom Penh, Siem Reap and Battambang some local hotels/transportation 
supplier may apply supplements without prior notice during Cambodian public holidays. These 
supplements will only be advised upon booking and we reserve therefore the right to add any 
supplements to the total amount upon confirmation of the file if any. Such periods are New Year Holiday 
(30 December – 02 January & 13-16 April) or the Pchum Ben day (end of September or beginning of 
October), Water Festival (end of October or beginning of November), King’s Birthday (13-15 May) and 
Chinese New Year (mid-January early February) when hotels run on very high occupancies. Any possible 
supplement for accommodation or transportation/guide fee will be clearly mentioned upon booking 
confirmation. 
 
Important holidays in Cambodia 2018-2019:  
• Water festival (21-23 November 2018)  
• Chines New Year (5-7 February 2019) 
• Khmer New Year (14-17 April 2019)  
• Pchum Ben (27-30 September 2019)  
The program of visit can be modified. Some sites, restaurants, markets, shops and NGO can be closed 
during those holidays. Asian Trails will informer you about modification of program if necessary. 
 
CURRENCY 
The US dollar is the currency used in Cambodia for any payment. The local currency – the riel (4,000 to 
4,200 for 1USD, October 2018) – is used to give back the change in cents. It is not necessary to change 
USD into riels. Credit cards and foreign currencies are accepted in hotels and banks. It is recommended 
to have US dollars in small notes for payments at local markets, restaurants and tuk tuk drivers. There 
is a large number of ATM machines in Cambodia and the number keeps increasing in the country, in 
Siem Reap, Phnom Penh, Battambang, Sihanoukville, Kampong Cham and even in other provinces.  
  
LIABILITY 
Asian Trails Ltd. acts as the intermediary between the concerned airlines, hotels, transport 
operators, local tourist offices and other services providers. Asian Trails Ltd. is therefore not 
responsible for any loss, injury or damage sustained by the tourists, including those occurring 
outside the touring programs. Additional expenses incurred due to delay, accidents, natural 
disaster, political actions and unrest must be borne by the traveller. Programs and prices, services 
and conditions are based on those valid at the time of the quotation and are therefore subject to 
change without advance notice before the tour. Acknowledgement and confirmation of the above 
mentioned conditions are immediately active once the traveler participates in one of the tours, 
activities or services provided via Asian Trails. 
 
ASIAN TRAILS CONTACTS  
PHNOM PENH 
 
Address:  
No. 22, Street 294, P.O Box 621, Phnom Penh, Cambodia 
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Telephone: + (855) 23 216 555 | Fax: + (855) 23 216 591 | E-mail: res@asiantrails.com.kh 
Opening days and hours:  
Monday to Friday: 8.00 to 12.00 – 13.30 to 17.30   
Saturday: 8.00 to 12.00 (mid-October to end of March) 
Emergency 24/7: + (855) 017 222 400  
 
 
SIEM REAP  
 
Address:  
Salakonseng Village, Svaydankum Commune, Siem Reap, Cambodia  
Telephone: +855 63 964 595 | Fax: +855 63 964 591 | E-mail: res@asiantrails.com.kh 
Opening days and hours:  
Monday to Friday: 8.00 to 12.00 – 14.00 to 18.00  
Saturday: 8.00 to 12.00 (mid-October to end of March)  
Emergency 24/7: + (855) 12 309 598/+ (855) 12 410 800 
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