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PSYCHOLOGICZNE CZYNNIKI BEZPIECZENSTWA RUCHU DROGOWEGO

PSYCHOLOGICAL FACTORS IN ROAD SAFETY

Artykut ma na celu zapoznanie czytelnika z zagadnieniami zwigzanymi z okresleniem niektorych predyspozycji psy-
chicznych kierowcy istotnych dla bezpiecznego prowadzenia pojazdu. Przedstawiona zostata takze rola psychologicz-
nych badan kierowcow w dziataniach profilaktycznych na rzecz bezpieczenstwa ruchu drogowego.
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The aim of the article is to introduce the reader to the issues defining some of the psychological predispositions of
a driver essential to safe driving. The article also presents the role psychological testing of drivers plays in road safety

prevention.
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1. Wprowadzenie

W systemie bezpieczenstwa ruchu drogowego decyduja-
cym czynnikiem sprawczym jest cztowiek, z jednej strony wy-
stepuje jako wspottworca ruchu drogowego, a z drugiej strony
jako uzytkownik drogi. Bezpieczne funkcjonowanie kierowcy
w ruchu drogowym w duzym stopniu zalezy od jego wtasnosci
psychofizycznych, przystosowania spotecznego, kultury jazdy,
dyscypliny spotecznej, kontroli emocjonalnej, umiej¢tnosci ra-
dzenia sobie w ztozonej sytuacji zadaniowej jaka jest prowa-
dzenie pojazdu samochodowego. Wypadki drogowe powstaja
zarowno na skutek psychofizycznych niedoskonatosci uczest-
nikéw ruchu drogowego, jak tez tamania przez nich przepisow
i braku umiejetnosci prowadzenia pojazdow przez kierujacych.

Prowadzenie pojazdu to uktad wzajemnie ze sobg powiaza-
nych mozliwosci, wiedzy, umiejetnosci, postaw i emocji czto-
wieka. System ruchu drogowego obejmuje trzy nierozerwalne
elementy, sg nimi: czlowiek - pojazd - droga. Uczestnictwo
w ruchu drogowym jest ztozonym systemem czynnosci i za-
chowan w specyficznej sytuacji w przestrzeni poprzez ksztalto-
wanie relacji z innymi.

Sprawnos$¢ w kierowaniu pojazdem zawiera trzy aspekty:

- sprawnos¢ fizyczna (okre§lana w badaniach lekarskich);

- sprawnos¢ psychiczna (badana w ramach psychologicz-

nych kierowcow);

- wiedza, umiejetnosci 1 postawy prowadzacego pojazd.

2. Predyspozycje psychiczne kierowcy istotne dla bezpieczen-
stwa ruchu drogowego

Do oceny sprawnosci psychicznej kierowcy opracowa-
no w Zaktadzie Psychologii Transportu Drogowego Instytutu
Transportu Samochodowego specjalng bateri¢ testow - ,,Meto-
dyke psychologicznych badan kierowcoéw” Badania obejmuja
nastepujace cechy psychiczne, intelektualne i osobowosciowe:

1. szybkos$¢ i doktadno$¢ spostrzegania;

2. widzenie stereoskopowe (przestrzenne), niezbgdne przy
wykonywaniu takich manewrow, jak wymijanie, wy-
przedzanie, omijanie;

3. umiej¢tno$é oceny predkosci pojazdéw w ruchu, nie-
zbedna do ustalenia wlasciwej predkosci i odleglosci
przy wyprzedzaniu;

1. Introduction

In the system of road safety, the human being is the de-
cisive element. He or she is, on the one hand, a co-creator of
road traffic, and, on the other, a user of roads. A driver’s safe
action in road traffic is to a large extent dependent on his or
her psychophysical characteristics, social conformability, good
manners in driving, social discipline, emotional self-control,
and the ability to cope with a complex task-oriented situation
which driving a vehicle is. Car accidents are caused as a result
of psychophysical disabilities of the participants of road traffic,
their breaking of traffic regulations, and lack of skills on the
part of drivers.

Driving a vehicle is a system of co-related aspects such
as capabilities, knowledge, skills, attitudes, and emotions of
a person. Road traffic consists of three inseparable elements:
a human, a vehicle, and the road. The participation in traffic is
a complex system of activities and behaviour in a specific situ-
ation in space through shaping the relations with others.

Competence in driving a vehicle comprises three aspects:

- physical ability (defined by medical tests)

- psychological ability (tested within psychological fra-

mes)

- knowledge, skills, and attitudes of a driver

2. Adriver’s psychological characteristics essential for road
safety

In order to evaluate the psychological ability of a driver,
a special set of tests was designed by the Department of Psy-
chology of Road Transport at the Institute of Car Transport.
The tests are called “Methodology of psychological testing of
drivers”, and they consist of the following psychological, intel-
lectual and personality features:
1. speed and accuracy of perception;
2. stereoscopic vision (spatial), which is essential while
performing such maneuvers as passing and overtaking;
3. the ability to evaluate the speed of vehicles in motion,
which is essential to establish an appropriate speed and
distance while overtaking;
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4. widzenie w mroku i wrazliwo$¢ na ol$nienie — funk-
cja, bez ktorej prowadzenie pojazdu nocg jest nie tylko
ucigzliwe, ale przede wszystkim niebezpieczne;kKo-
ordynacja wzrokowo-ruchowa, umozliwiajaca ptynne,
poprawne dziatanie, adekwatne do spostrzeganej sytu-
acji;

czas reakcji, jej stato§¢ i rOwnomiernosé;

wybrane cechy pamigci (na przyktad pamig¢ wzroko-
wa, kinestezyjna, itp.);

7. sprawnos$¢ myslenia;

8. funkcje uwagi, koncentracja;

9. szybkos¢ i doktadnos¢ podejmowania decyzji;

10. odpornos$¢ na presj¢ czasu;

11. niektore cechy osobowosci i temperamentu.

oo

Wyjasniajac system psychologicznych uwarunkowan za-
chowania kierowcy na drodze, mozna postuzy¢ si¢ modelem
,.przystosowania zawodowego” kierowcy (rys. 1).

Kierowca powinien nauczy¢ si¢ samooceny swojej aktual-
nej sprawnosci i dostosowywania zachowania do wynikow tej
samooceny. Zatem tym, co w decydujacy sposéb wptywa na
zachowanie kierowcy jest jego sprawnos$¢ psychiczna, na ktorg
sktadajg sig:

1. Mozliwosci wynikajace z konfiguracji i wzajemnych
relacji predyspozycji psychicznych prowadzacego po-
jazd. Predyspozycje te tworza podsystem, w ktoérym
chwilowe zaburzenie jednej wlasciwosci (na przyktad
percepcji wzrokowej) moze by¢ kompensowane lub nie
przez inne wiasciwosci (na przyktad przez cechy oso-
bowosci takie jak ostroznos¢, odpowiedzialno$¢ itp.).
Zarowno wilasciwosci psychomotoryczne jak i cechy
osobowosci 1 temperamentu oraz krotkotrwale stany
emocjonalne tworza sprawnos$¢ psychiczng kierowcy.

2. Wiedza—to te wiadomosci, ktore powinien mieé¢ kierow-
ca o funkcjonowaniu catego systemu, a wi¢c o zasadach
prowadzenia pojazdu w ruchu drogowym, o zachowaniu
wszystkich uzytkownikow drog, o pojezdzie, o wplywie
sytuacji drogowe;j (fizycznej i spotecznej) na sposob jaz-

4. night vision and reaction to dazzlement, without which
driving at night is not only difficult, but most of all dan-
gerous;

5. visual and kinesthetic coordination enabling fluent and
proper activity adequate to the perceived situation;

6. the time of reaction, its stability and steadiness;

7. selected aspects of memory (e.g. visual and kinesthetic
memory);

8. the ability to think;

9. aspects of attention, and focus;

10. the speed and accuracy of decision-making;

11. resistance to the pressure of time;

12. selected features of personality and temper.

In order to explain the system of psychological conditioning
of the driver’s behaviour on the road we can use the following
scheme of driver’s “career adaptation” (Fig. 1).

The driver should learn to evaluate his present competen-
ce and to adapt his behaviour to the results of this evaluation.
What has, thus, the main impact on the driver’s behaviour on
the road is his psychological efficiency, which comprises of:

1. The possibilities coming from the configuration and
the co-relation between the psychological predisposi-
tions of a driver. The predispositions create a sub-sys-
tem in which a temporary disturbance of one element
(e.g. visual perception) can be compensated or not by
other elements (e.g. by features of personality such as
caution, responsibility, etc.) Thus such elements as psy-
chomotive characteristics, features of personality and
temper, and short-term emotional states all comprise the
psychological efficiency of a driver.

2. Knowledge, i.e. information which the driver should
have about how the whole system functions. This inclu-
des the knowledge of rules of driving in traffic, of the
behaviour of all users of the roads, of a vehicle, of the
impact the situation on the road (or physical or social
situation) can have on the manner of driving, and finally
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Rys. 1. Model ,,przystosowania zawodowego” kierowcy

Fig. 1. The scheme of driver’s “career adaptation”
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dy oraz o sobie samym, swoim zachowaniu i poziomie
mechanizmow wyznaczajacych to zachowanie.

3. Umiejetnoséci i wprawa dotyczace odpowiedzialnego
uczestnictwa w ruchu drogowym.

Warunkiem bezpiecznej jazdy sa :

- umiej¢tnos$¢ wlasciwej obstugi urzadzen sterowniczych
(pod wptywem wprawy zamieniajgca si¢ w nawyki);

- umiej¢tno$¢ wiasciwej, percepcji $rodowiska drogo-
wego i wszystkich zmian sytuacyjnych;

- umiej¢tnos¢ catosciowej oceny sytuacji;

- umiej¢tno$¢ oceny wiasnych mozliwosci dziatania
w sytuacji (normalnej lub trudnej);

- umiej¢tno$¢  wykonania wlasciwych manewréw
z uwzglednieniem cech aktualnej sytuacji drogowej
oraz antycypowanych zachowan innych uczestnikow
ruchu i przepiso6w prawa drogowego.

4. Motywacja i postawy — czynniki wptywajace 1 zmienia-
jace zachowania kierowcy, samoocena.

Sprawne funkcjonowanie kierowcy w ruchu drogowym
uwarunkowane jest odpowiednig sprawnoscia fizyczna i psy-
chiczng i obejmuje wszystkie wymienione wyzej elementy.

Przyjmujac definicje bezpiecznego kierowcy okreslajaca go
jako osobe, ktora bezkolizyjnie przeprowadzi pojazd samocho-
dowy droga z jednego miejsca do drugiego, mozna uznaé, ze
taki kierowca opanowatl i umie wykorzystywac¢ wszystkie po-
trzebne umiejetnosci zwigzane z prowadzeniem pojazdu (tech-
nika jazdy), posiada odpowiednig sprawnoscig psychiczng.

Pojecie sprawno$¢ psychiczna jest bardzo ogolne, znaczy
tyle co wykonywanie czynnosci psychicznych, charakteryzu-
jacych si¢ prawidlowym funkcjonowaniem proceséw umysto-
wych, pamieci, uwagi podlegajacych zarazem prawidtowym
wplywom emocji i motywacji. Funkcje psychiczne istotne dla
sprawnego funkcjonowania kierowcy to m.in. percepcja, uwaga,
meczliwos$é i ogodlna sprawnos¢ motoryczna, ktore najpetniej
sprawdzane sg podczas psychologicznych badan kierowcow.

W dalszej czesci pracy omowione zostana funkcje percep-
cja, uwaga, czas reakcji, funkcje intelektualne jako najwazniej-
sze psychologiczne czynniki bezpieczenstwa ruchu drogowego.

2.1. Percepcja

Bezpieczne prowadzenie pojazdu m. in. polega na dosta-
tecznie szybkim i doktadnym spostrzeganiu i wyodrebnianiu
zdarzen komunikacyjnie waznych (istotnych w ruchu drogo-
wym). Wrazenia wzrokowe dostarczaja kierowcy informacji
o sytuacji na drodze w tym: o pozycji wlasnego pojazdu, o in-
nych uczestnikach ruchu drogowego, o infrastrukturze.

Najwazniejsza role w prowadzeniu pojazdu odgrywaja ta-
kie wlasciwosci zwigzane z percepcja jak:

- ostro$¢ widzenia;

- pole widzenia;

- widzenie stereometryczne i zwigzana z nim zdolno$¢ oce-

ny odlegtosci;

- zdolnos$¢ rozrozniania ksztattow w mroku;

- wrazliwo$¢ na ol$nienie;

- rozréznianie barw.

Niezwykle wazne dla percepcji i zwigzanej z nig uwagi
wzrokowej sag mechanizmy widzenia centralnego i peryferycz-
nego. W widzeniu dziennym i nocnym kluczows rolg odgrywa-
ja fotoreceptory, odpowiednio czopiki i preciki, dzigki ktorym

of himself, his behaviour and the level of mechanisms
effecting this behaviour.

3. Skills and experience translating into a responsible par-
ticipation in traffic.

The conditions of safe driving are the following:

- the ability to properly work the steering equipment (which
with experience changes into habits);

- the ability to properly perceive the environment on the
road as well as all changes of situation;

- the ability to evaluate the situation comprehensively;

- the ability to evaluate one’s own possibilities of action in
a given situation (regular or difficult);

- the ability to perform adequate maneuvers taking into ac-
count the attributes of the situation on the road, the anti-
cipated behaviour of other participants of road traffic, and
traffic regulations.

4.  Motivation and attitudes — the elements effecting and chan-
ging the behaviour of the driver as well as his self-esteem.

For the driver to function efficiently in traffic, he must de-
monstrate an appropriate physical and psychological ability as
well as all of the above.

Defining a safe driver as a person who will take a car from
one place to another on the road without collisions, one might
say that such a driver is proficient in driving, can use all the
skills connected with it, and is efficient psychologically.

The term psychological efficiency is quite general, and it
means as much as performing psychological activities characte-
rized by proper functioning of intellectual processes, memory,
and attention, which on the other hand, are dependent on proper
influence of emotions and motivation. Psychological functions,
vital for the driver to function efficiently in road traffic, are per-
ception, attention, resistance to tiredness, and general motive
ability; all of which are best evaluated during psychological
tests for drivers.

Further in this essay I will discuss the functions of percep-
tion, attention, reaction time as well as intellectual functions as
the most important psychological elements of road safety.

2.1. Perception

Safe driving is, among other things, based on a fast enough
and accurate perception, and on recognition of events signifi-
cant for road traffic. Visual impressions give the driver informa-
tion about the situation on the road, which includes the position
of his own vehicle, other participants of road traffic, and the
infrastructure.

These are the elements of perception which play the most
significant role in driving a vehicle:

- sharp vision;

- range of vision;

- stereo metric vision and the ability to evaluate distance;

- the ability to distinguish shape in darkness;

- reaction to dazzlement;

- colour differentiation.

What is extremely important for perception and visual at-
tention connected with it are the mechanisms of central and pe-
ripheral vision. Day and night vision are dependent to a large
extent on photo receptors, suppositories and rods respectively,
thanks to which human eye receives visual impressions. Rods
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ludzkie oko odbiera wrazenia wzrokowe. Preciki odpowiadajg
za widzenie czarno-biale, zas czopki za kolorowe. System uwa-
gi wzrokowej opiera si¢ m.in. na ruchach oka: sakadycznych
(skokowych), zwigzanych ze §ledzeniem, zwigzanych ze zbiez-
noscig oczu, zwigzanych z ukladem westybularnym. Sledzace
ruchy oka umozliwiaja obserwacj¢ poruszajacych si¢ przed-
miotéw (np. pojazdow).

Kierowca prowadzac pojazd musi spostrzega¢ wiele,
szybko pojawiajacych si¢ obiektow, ocenié¢ relacje przestrzen-
ne migdzy nimi, spostrzec barwy (w warunkach ostabionego
o$wietlenia, np. o zmierzchu).

Takze prawidlowa ocena kierunku, z jakiego nadbiegajg sy-
gnaty stuchowe jest rowniez sprawa zasadniczg dla sprawnego
funkcjonowania kierowcy.

2.2. Uwaga

Prowadzone w Instytucie Transportu Samochodowego ba-
dania zmierzajace do szczegodlowej analizy pracy kierowcy,
wykazaly, iz w pracy kierowcy w podstawowych manewrach
wykonywanych w trakcie prowadzenia pojazdu wigkszo$¢ pro-
cesOw psychicznych operatora przypada na uwagg.

Uwaga jest zatem jedng z najwazniejszych wlasciwosci
kierowcy w czasie jazdy i jej brak, nawet chwilowy, jest jedna
z najczgstszych przyczyn wypadkow drogowych. Uwaga rozu-
miana jest w psychologii transportu jako system selekcji infor-
macji na réznych etapach jej przetwarzania. Uwaga oparta jest
na procesach dowolnych ($wiadomych) i mimowolnych (poza
kontrolg).

Kierowca moze zapobiegac utracie uwagi jesli zna rozne jej
cechy i swoje wlasciwosci. W psychologii rozrézniamy cztery
cechy uwagi:

* podzielno$¢

Podczas prowadzenia pojazdu samochodowego, kierowca
musi spostrzec wiele bodzcéw 1 wykonaé wiele czynnosci na
raz. Decyduje o tym najwazniejsza cecha uwagi jaka jest po-
dzielnos¢.

* zakres (pojemnos$¢)

Zakres (pojemno$¢) uwagi to inaczej ilo§¢ bodzcow, ktore

kierowca moze spostrzec w jednostce czasu i wlasciwie na nie
zareagowac.

* trwato$¢ (koncentracja)

Trwato$¢ (koncentracja) uwagi jest szczegolnie wazna ce-
cha dla kierowcow, ktorzy pokonujg dhugie trasy. Jest to cecha
uwagi, ktora pozwala kierowcy by¢ skupionym na zadaniu pod-
czas dtugiego czasu trwania tej samej czynnosci.

* przerzutnos$¢ (ruchliwosc).

W zmieniajacym si¢ systemie ruchu drogowego konieczna
jest symultaniczna obserwacja i odbior wielu bodzcow, szybkie
przechodzenie od jednego zdarzenia na kolejne.

Podczas prowadzenia pojazdu nastgpuje ciggta zmiana oto-
czenia. Kierowca odbiera informacje z réznych zrédet jedno-
czes$nie. Niezbedna jest zdolnos¢ szybkiego przechodzenia od
krotkotrwatego stanu koncentracji uwagi na okreslonym zjawi-
sku, do stanu podzielnosci poprzez zakres, trwatos¢, przerzut-
nos¢ uwagi do koncentracji i odwrotnie.

Kazdy kierowca przechodzac psychologiczne badania uzy-
skuje informacje o swoich wlasciwosciach uwagi.

are responsible for black and white vision, while suppositories
perceive colours. The system of visual attention is based, among
other things, on the following eye movements: sacadic eye mo-
vements, those associated with pursuing, with eye convergence,
and with vestibular system. The pursuing eye movements ena-
ble observation of objects in motion (e.g. vehicles).

A person driving a road vehicle has to notice many rapidly
appearing objects, evaluate the spatial relation between them,
and discern colours (in dim light, e.g. in twilight).

Another aspect that is crucial in driver’s efficient functio-
ning is an appropriate evaluation of direction from which audi-
tory signals come.

2.2. Attention

Research done at the Institute of Car Transport aiming at
a detailed analysis of the work of a driver showed that in his
work the majority of psychological processes of the operator in
basic maneuvers performed while driving a car center around
attention.

Attention is thus one of the most important attributes of
a driver at work, and its lack, even momentary, is one of the
most frequent causes of road accidents. Attention in psychology
of transport is understood as a system of the selection of infor-
mation at different stages of its processing. Attention is based
on voluntary (conscious) and involuntary processes (beyond
control).

The driver can prevent the loss of attention if he knows its
qualities as well as his own characteristics. Psychology distin-
guishes 4 features of attention:

« divisibility
While driving a car, the driver has to notice a number of
stimuli and to perform a number of activities at the same time.

Divisibility which is the most important feature of attention is
decisive in this matter.

* span

Attention span is in other words a number of stimuli which
the driver is able to notice in a unit of time and react to them in
an appropriate way.

* constancy (concentration)

Constancy is an especially important element for drivers
who drive long distances. This feature of attention allows the
driver to be focused on the task while performing the same ac-
tivity for a long time.

« shifting.

In a constantly changing system that road traffic is, simul-
taneous observation and perception of many impulses as well
as the ability to shift quickly from one event to another are in-
dispensable.

The environment in the process of driving changes constan-
tly. The driver receives information from many sources at the
same time. It is necessary for him to be able to transfer quickly
from a transitory state of concentration of attention on a gi-
ven phenomenon to the state of divisibility of attention going
through span, constancy, shifting to concentration and the other
way round. Each driver assessed by psychological tests rece-
ives information about the characteristics of his attention.
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2.3. Czas reakcji

Sytuacja drogowa jest sytuacjg zadaniowa, ktora kierowca
rozwigzuje programujac i wykonujac odpowiednie czynnosci
w okre$§lonym czasie. Jednym z najwazniejszych czynnikow
i przyczyn powstawania wypadkoéw drogowych jest nieodpo-
wiednia gotowo$¢ do dziatania i szybko$¢ reagowania. Uczest-
nictwo w ruchu drogowym nie jest dzialaniem indywidual-
nym lecz wspoétdziataniem, przy ktorym wigksze znaczenie ze
wzgledu na bezpieczenstwo jazdy, ma umiejetnosé odpowied-
niego wczesnego przystosowania swego zachowania do zacho-
wania innych uczestnikéw ruchu drogowego.

Na czas reakcji sktadaja si¢:

- odbior bodzca;

- percepcja (przyjecie do §wiadomosci);

- identyfikacja (okreslenie);

- reakcja.

Istotne znaczenie w trakcie prowadzenia samochodu ma
proces przewidywania rozwoju wydarzen i przygotowania do
reakcji. Klasyczng wartos$cia, jaka w przecietnych warunkach
drogowych przyjeto dla czasu reakcji kierowcow jest jedna se-
kunda. Czas reagowania jest silnie uzalezniony od konkretnej
sytuacji drogowej, ilosci wariantéw dziatania, ktore rozwaza
kierowca oraz faktycznie podejmowanych manewrow.

Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage, iz nie tylko sam czas reak-
cjinabodzce jest warunkiem niezb¢dnym dla bezpiecznej jazdy.
Refleks kierowcy rozpatrywany musi by¢ zaréwno pod wzgle-
dem przecigtnego czasu reakcji (Srednia arytmetyczna czasow
mierzona w warunkach laboratoryjnych z okreslone;j serii reak-
cji na okreslony bodziec) jak i tzw. stalo$¢ reakceji. Statos¢ reak-
cji jest najwazniejszym czynnikiem oceny gotowosci kierowcy
do dzialania w zaskakujacych, nietypowych sytuacjach. Na
stato$¢ reakcji sktada si¢ roznica pomigdzy najdtuzszym a naj-
krotszym czasem reakcji na dany bodziec. Im ta roznica jest
wigksza, tym kierowca jest bardziej niebezpiecznym kierowca
na drodze, jego reakcje sa nieréwne, raz blyskawiczne i czgsto
wtedy by¢ moze niewlasciwe, a raz spowolnione, a wigc w obu
przypadkach potencjalnie niebezpieczne w skutkach.

Mierzenie czaséw reakcji przeprowadzane w pracowniach
psychologicznych jest bardzo dobrym sposobem okreslenia tej
funkcji. Badania tego nie mozna zastapi¢ np. neurologicznym
badaniem odruchéw.

2.4. Funkcje intelektualne

Prawidtowe funkcjonowanie cztowieka w ruchu drogowym
opiera si¢ na podejmowaniu wiasciwych decyzji we wiasci-
wym czasie. Wszystkie informacje zmystowe, ktore naptywaja
do kierowcy muszg by¢ prawidlowo zanalizowane i zinterpre-
towane w oparciu o posiadane doswiadczenie zakodowane
w formie $ladow pamigciowych. Na tej podstawie cztowiek
podejmuje decyzje co do wykonania wlasciwego manewru.
Nie wystarczy wigc dostrzec czy uslysze¢ dany bodziec oraz
umie¢ szybko reagowac, trzeba jeszcze wiedzie¢, jak reagowac,
czyli zareagowa¢ adekwatnie do sytuacji. W czasie jazdy na
kierowc¢ oddzialuja réznego rodzaju bodzce, ktore z punktu
widzenia bezpieczenstwa ruchu rogowego mozna podzieli¢ na
znaczace 1 nieznaczace. Bodzcami komunikacyjne waznymi sa
te sygnaty, ktore narzucajg kierowcy koniecznos¢ ich spostrze-
gania, podjgcia decyzji oraz wykonania lub zaniechania jakiej$
czynnosci. Istotne znaczenie odgrywaja tu procesy antycypacji
zdarzen, porownywania sytuacji, tworzenia skutecznych sche-

2.3. Reaction time

The situation on the road is a task-oriented situation which
the driver solves by planning and performing appropriate acti-
vities in a given time. One of the most important elements and
causes of road accidents is an inappropriate readiness for action
as well as an inappropriate reaction time. The participation in
road traffic is not an individual action. It’s rather cooperation in
which the ability to adapt one’s behaviour, early enough, to the
behaviour of other participants of road traffic is of great impor-
tance because of road safety.

Reaction time comprises:

- reception of an impulse;

- perception (becoming aware);

- identification (defining);

- reaction.

What is significant in driving a car is the process of pre-
dicting the course of action and of preparing for the reaction.
A classic value which was assigned to the reaction time of a dri-
ver in average road conditions is one second. The reaction time
is to a great extent dependent on a specific situation on the road,
the number of possibilities of action which the driver takes into
account, and finally the maneuvers undertaken.

It should be also stressed that reaction time to impulses is
not the only condition indispensable to safe driving. A driver’s
ability to react has to be discussed both in terms of the ave-
rage reaction time (arithmetic mean of the times measured in
laboratory conditions on a given series of reactions to a given
impulse) and the so called constancy of reaction. The constancy
of reaction is the most important criterion while evaluating the
driver’s readiness to act in surprising and non-typical situations.
It consists of a result between the longest and the shortest time
of reaction to a given impulse. The bigger the result, the more
dangerous the driver is on the road. His reactions are uneven
— sometimes rapid, which means they could be inappropriate,
and at other times, slowed down; both cases being potentially
dangerous in their results.

Measuring reaction times in psychological laboratories is
a very good way of evaluating this function. This test cannot be
replaced by a neurological test of reflexes.

2.4. Intellectual functions

The proper functioning of a person in road traffic is based
on making appropriate decisions in appropriate time. All sen-
sual information which the driver receives has to be adequately
analyzed and interpreted on the basis of acquired experience
encoded in the form of memory traces. On this basis an appro-
priate maneuver is selected. It is not enough then to perceive
or hear a given impulse and be able to react fast; it is also cru-
cial to know how to react, i.e. react adequately to the situation.
While driving the driver is exposed to different impulses which
can be, frbom the point of view of road safety, divided into
meaningful or meaningless. Signals which are important from
the point of view of communication are those which impose on
the driver the necessity of perception, of making a decision, and
of performing or renouncing an action. What is also significant
here are the processes of anticipating events, comparing situ-
ations, creating effective plans of action, or making use of skills
and abstract thinking in an unconventional way.
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matow dziatania czy tez niestandardowego wykorzystywania
umiejetnosci i myslenia abstrakcyjnego.

Kierowca dostosowany do bezpiecznej jazdy to taki, ktory
umie wlasciwie i w odpowiednim czasie przewidzie¢ zmiany
w sytuacji na drodze i wlasciwie oceni¢ wlasne mozliwosci
przystosowania si¢ do nich. Liczba bodzcow oddziatujacych
na kierowcg zwiazana jest z rodzajem drogi, natezeniem ruchu,
pora dnia.

Ocena mozliwosci intelektualnych czlowieka oraz jego
zdolnoséci do uczenia si¢ i zapamigtywania leza w zakresie
kompetencji psychologa transportu.

2.5. Zmiany sprawnosci psychicznej

Kazdy kierowca chce bezpiecznie dojecha¢ do celu, lecz
w konkretnych sytuacjach drogowych jak gdyby o tym zapo-
mina, jego zachowanie ulega zmianom pod wplywem nagltych
impulsoéw, czesto nieuswiadamianych lub lekcewazonych na
przyktad zwigkszanie predkosci na terenie zabudowanym, lub
w zlych warunkach widocznosci, ryzykowne podejmowanie
manewru wyprzedzania, brak wlasciwego odstgpu migdzy po-
jazdami itp. Poszukiwanie najczgstszych przyczyn tego zacho-
wania jest waznym zadaniem psychologii transportu.

Nalezy podkresli¢, ze w ruchu drogowym moga wystapié
zjawiska zaklocajace, wptywajace na zachowania. Zjawiska te
dezorganizowa¢ moga przyjety przez kierowcg plan dziatania.
Kierowca, pragnacy szybko osiagna¢ cel podrozy moze trafi¢ na
utrudnienia w ruchu drogowym (remonty, korki). Osoba prowa-
dzaca pojazd, utrzymujaca bezpieczny dystans wzgledem innych
pojazdoéw, moze by¢ narazona na kolizj¢ przez innego kieruja-
cego, wykorzystujacego te luke dla wykonania ryzykownego
wyprzedzania. Mokra jezdnia moze wymagac od poruszajacych
si¢ po niej uzytkownikéw dostosowania sposobu prowadzenia
pojazdu. Kazde tego typu zaktdcenie moze wywotaé u kierowcy
okreslony stan emocjonalny, ktorego natezenie i tre§¢ moga by¢
indywidualnie zréznicowane. Silne emocje moga stanowic sy-
tuacyjne uwarunkowania spadku sprawnosci psychicznej kieru-
jacego pojazdem. W niektorych przypadkach liczba oraz rodzaj
tego typu zaktocen i przeszkdod moze spowodowac u kierowcy
powazne trudnosci w organizacji i wyborze wlasciwego sposo-
bu zachowania, a w skrajnych przypadkach moze je catkowicie
albo czg$ciowo zdezorganizowac. Istnieje nieprzerwana zalez-
nos$¢ miedzy rodzajem zachowania a sytuacja drogowa i progra-
mem jej rozwigzania, przyjgtym przez kierowcg.

3. Rola psychologicznych badan kierowcow w bezpieczeristwie
ruchu drogowego

Psychologowie badajac predyspozycje do bezpiecznych lub
niebezpiecznych zachowan kierowcow nie mogg przewidzieé
splotu wszystkich czynnikow, ktore wystapiag w konkretnej sy-
tuacji zagrozenia wypadkiem. Dokonuja jedynie diagnozy tych
elementow, ktore maja warto$¢ diagnostyczng i prognostyczng
w ocenie sprawnosci psychicznej, niezbe¢dnej do prowadzenia
pojazdéw samochodowych; réznicujg zachowanie poszczegdl-
nych osob; trzecie — sg mozliwe do zbadania za pomoca dostep-
nych narzedzi psychologicznych, zweryfikowanych psychome-
trycznie.

Psychologiczne badania kierowcow maja za cel zmniejszy¢
ryzyko takiego zachowania kierowcy w ruchu drogowym, ktore
moze doprowadzi¢ do zaistnienia zagrozenia i w konsekwencji
by¢ przyczyna wypadku.

A driver adapted to safe driving can properly and in adequ-
ate time perceive changes in the situation on the road as well as
appropriately evaluate one’s own capabilities of conforming to
them. The number of stimuli affecting the driver is dependent
on the type of a road, traffic intensity, and the time of day. The
evaluation of a person’s intellectual potential and his ability to
learn and memorize are within the competence of a psycholo-
gist of transport.

2.5. Changes of psychological efficiency

Each driver wants to reach his destination safely but in cer-
tain situations on the road he as if forgets about it. His behavio-
ur changes under the influence of sudden impulses which are
often unconscious or depreciated, such as speeding in built area
or in bad visibility conditions, risky overtaking, or inappropria-
te distance between vehicles, etc. It is an important task of psy-
chology of transport to look for the reasons of such behaviour.

It has to be stressed that different disturbing events can
occur in road traffic which will influence the behaviour of the
driver. These events can disorganize the driver’s plan of action.
The driver who wants to reach his destination fast can suddenly
encounter obstacles in traffic (such as road works, traffic jams,
etc.). A person driving a vehicle and maintaining a safe distance
with other vehicles can be exposed to a collision by another
driver who uses the distance for risky overtaking. Wet road also
requires the drivers to adjust their way of driving. Each distur-
bance of that kind can evoke in a driver a certain emotional
state whose intensity and content will depend on an individual.
Intense emotions can in a given situation induce the decrease
of psychological efficiency of a driver. In some cases the num-
ber and the type of disturbances and obstacles can generate in
a driver serious difficulties in organization and in the choice of
a proper way of behaviour; while in extreme cases it can cause
partial or total disorganization. There exists a close dependence
between the type of behaviour, the situation on the road and the
solution the driver chooses.

3. The role of psychological testing of drivers in road safety

Testing the drivers’ predispositions to safe or unsafe beha-
viour, psychologists cannot predict the convergence of all ele-
ments which might occur in a specific accident-prone situation.
They can only diagnose those elements which are of diagnostic
and prognostic value in the evaluation of psychological effi-
ciency necessary for driving road vehicles, those which diffe-
rentiate the behaviour of particular persons, and finally, those
which can be tested by means of available psychological tools
which are psychometrically verified.

Psychological tests for drivers aim at diminishing the risk
of such behaviour in road traffic which can lead to causing dan-
ger or, consequently, causing an accident.

Figure 2 shows the complexity and interdependence of dif-
ferent elements which directly or indirectly influence driver’s
safe functioning in road traffic.
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Rysunek 2 przedstawia zlozono$¢ i zalezno$¢ réznych
czynnikow, ktore bezposrednio i posrednio maja wptyw na bez-
pieczne funkcjonowanie kierowcy w ruchu drogowym.

Wiele badan wskazuje, ze wraz z wiekiem cztowieka na-
stepuja zmiany natury anatomicznej, fizjologicznej oraz bio-
chemicznej, ktore moga w sposob niekorzystny wptywac na
sprawno$¢ funkcjonowania czlowicka. Wraz z wiekiem czto-
wieka zmniejsza si¢ wrazliwo$¢ uktadu nerwowego i zwigksza
si¢ jego bezwladno$¢. Ponadto obniza si¢ sprawnos¢ zmystow
zwlaszcza wzroku i stuchu. Z wiekiem cztowieka dochodzi do
pogarszania funkcji wielu psychofizjologicznych organizmu.
Wozrasta za§ do§wiadczenie nabywane w praktyce prowadzenia
pojazdu (zlozone i réznorodne formy zachowania), utrwalaja
si¢ prawidlowe oraz nieprawidtowe nawyki.

O znaczeniu badan psychologicznych w dziataniach profi-
laktycznych na rzecz bezpieczenstwa ruchu drogowego moz-
na posrednio wnosi¢ analizujagc wypadkowos¢ w okresie gdy
badan psychologicznych nie byto oraz w okresie, gdy badania
(w tym okresowe) obowigzywaly. Analizy takiej dokonano
w Instytucie Transportu Samochodowego.

Kierowca po przeprowadzeniu psychologicznych badan
otrzymuje wiedz¢ o mechanizmach funkcjonowania catego
systemu: droga - pojazd - ruch drogowy - kierowca. Uzyskuje
takze wiedze na temat zmieniajacej si¢ sytuacji ruchu drogo-

A lot of research indicates that with age a person changes
anatomically, physiologically, and biochemically, and these
changes can negatively influence a person’s efficiency. With
age human nervous system is less sensitive but more inert. The
senses of hearing and sight become less efficient. Many psy-
chophysiological functions of human organism deteriorate with
age. What increases is experience acquired in the practice of
driving (complex and varied forms of behaviour). Proper and
improper habits get fixed.

The importance of psychological tests in road safety pre-
vention can be evaluated on the basis of the analysis of acci-
dents in the period when there were no tests, and in the period
when they were introduced (including periodic tests). The ana-
lysis was carried out in the Institute of Road Transport.

Psychological assessment provides a driver with informa-
tion about the mechanisms of functioning of the entire road-ve-
hicle-traffic-driver system. He or she also gains knowledge of
the changing traffic situation, of the need for constant tracking
and perception of those changes, their immediate estimation,
and the need for fast and adequate action. The driver also acqu-
ires knowledge of his or her current efficiency and its signifi-
cance for safe driving, as well as his or her own capabilities re-
sulting from the configuration and mutual relation of his or her
psychological predispositions. A psychologist makes the exa-
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Fig. 2. Elements influencing the driver s psychological efficiency

! J. Bak, Opracowanie sktadowych systemu dziatan antywypadkowych z dostosowaniem do dominujacych w Polsce czynnikéw wypadkogennych: subczynnik: sprawno$é
psychiczna kierowcy [w:] Kryteria oceny poziomu bezpieczenstwa ruchu drogowego w Polsce oraz projekt efektywnego systemu dziatan antywypadkowych, Projekt
badawczy Nr 9 S 60407604 p 01, ITS, Warszawal995, s. 17 — material niepublikowany.

! J. Bak, Analysis of the elements of accident prevention system with adaptation to accident causing elements dominating in Poland: sub element: psychological efficiency
of a driver [in:] Criteria of evaluation of road safety in Poland and the project of efficient accident prevention system, Research project No 9 S 60407604 p 01, ITS,

Warszawa 1995, p. 17 — unpublished material.
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wego, o koniecznosci bezustannego $ledzenia i percepcji tych
zmian, ich natychmiastowej oceny i konieczno$ci szybkiego
i adekwatnego dziatania. Kierowca wynosi wiedzg na temat
swojej aktualnej sprawnosci oraz jej znaczenia w bezpiecznym
prowadzeniu pojazdu, wlasnych mozliwosci wynikajacych
z konfiguracji i wzajemnej relacji predyspozycji psychicznych.
Psycholog uswiadamia badanemu pewien system, w ktorym
zaburzenie jednej wlasciwosci (np. percepcji wzrokowej) moze
by rekompensowane przez inne cechy (ostrozno$é, odpowie-
dzialno$¢, rozwaga). W przeprowadzonych analizach skutecz-
nosci badan psychologicznych wsrod kierowcoéw na pytanie:
,,czego nowego dowiedzial(a) si¢ Pan(i) o sobie w wyniku ba-
dania” 77,8% badanych kierowcoéw odpowiedziato, ze wiedza
zdobyta w toku badania psychologicznego:

- wptywa ogolnie na wzrost bezpieczenstwa na drogach,

- wptywa na zwigkszenie ostroznosci w zachowaniu kie-

rowcy poddanemu badaniu,

- wywotluje konkretne zmiany w zachowaniu kierowcy,

- pozwala unikna¢ kolizji czy wypadkow drogowych.

Przeprowadzenie okresowych badan psychologicznych, na
podstawie ktorych okresla si¢ sprawnos¢ funkcji psychicznych
u kierowcow jest istotna dla profilaktyki bezpieczenstwa ruchu
drogowego gdyz stanowi jedyny kompletny obraz indywidual-
nych predyspozycji kierowcy.
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