
TENDENCIA

Las enfermedades 
relacionadas con malos hábitos alimen-
tarios continúan desarrollándose en 
todo el mundo. Esto crea la necesidad 
de una preocupación por la mantención 
de una buena salud a través de los ali-
mentos consumidos. Dado lo anterior, 

en Chile el año de 2016 estuvo marcado por la implementa-
ción de la nueva ley 20.606 de etiquetado de alimentos, que 

tiene como principal objeti-
vo identificar el exceso de nutrientes críticos para la salud, 
como por ejemplo, altos niveles de azúcares, calorías, sodio, 
grasas saturadas, entre otros.

Han pasado 6 meses desde que la ley entró en vigor y ya es 
posible analizar su impacto. A través de una encuesta reali-
zada por el Instituto de la Comunicación e Imagen (ICEI) de 
la Universidad de Chile, el 93% reconocen los sellos negros 
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de advertencia, sin embargo el 56,2% 
compara la cantidad de sellos al mo-
mento de realizar una compra.

Entre quienes sí comparan los sellos 
(43,8%), hay un enfoque para los 
adultos de entre 46 y 60 años, res-
ponsables por las compras y que vi-
ven sin niños. Mientras en el grupo 
que no los toma en cuenta, lideran 
los jóvenes de entre 18 y 29 años ca-
racterizados por hogares con niños y 
que no se encargan del suministro de 
alimentos.

Eso determina que las campañas reali-
zadas por el Ministerio de Salud para 
dar a conocer los discos pares funcio-
naron, sin embargo cuando se trata de 
la decisión de compra basada en ellos 
hay una división importante. Lo an-
terior depende de un cambio cultural 
profundo, es entendible que tome más 
tiempo y se necesite más incentivos y 

entrega conocimiento por parte de los 
agentes públicos  privados.

Alimentación saludable en Chile

Cada vez aumenta más el número de 
consumidores en el mundo que alteran 
sus hábitos alimentarios, motivados 
entre otros factores, por la sensibilidad 
alimentaria, por el deseo de mantener-
se saludable y por controlar enferme-
dades crónicas.

Según el Estudio Global sobre Salud y 
Percepciones de Ingredientes de Niel-
sen, el 59% de los chilenos (vs. 62% 
en Latino América) afirma seguir una 
alimentación balanceada, con una dieta 
específica que los limita y/o restringe 
algunos ingredientes y comidas espe-
cíficos.

Aun de acuerdo a los resultados de la 
investigación, el 33% de los encues-

tados en Chile dicen que alguien en 
su hogar padece de alguna alergia y/o 
intolerancia a ciertos alimentos (vs. 
34% en Latino América), siendo lac-
tosa (o productos lácteos), mariscos 
y trigo (gluten) los más comunes, en 
su orden.

En América Latina la dieta más común 
es la baja en grasa. Los chilenos son 
los que más siguen las dietas bajas en 
sodio (36%), pero las bajas en azúcar 
(41%) y en grasa (40%) son las que li-
deran los rankings en el país como las 
más seguidas.

El 19% de los encuestados chilenos 
(vs. 29% en Latino América) practica 
también dietas motivadas por convic-
ciones personales como vegetarianis-
mo (7%), flexitarianismo (4%), ve-
ganismo (3%), Kosher (1%) o Halal 
(1%).

Huevos (66%), pescados/mariscos 
(66%) y aves (54%) son los alimentos 
que los chilenos más tratan de incluir 
en su dieta. Al mismo tiempo, hacen 
también un esfuerzo por eliminar 
los alimentos que contengan colores 
artificiales (65%), sabores artificia-
les (64%) y preservantes artificiales 
(64%).

Demandas selectivas: 
Oportunidad de negocios

Conforme el estudio de Nielsen, el 
40% de los chilenos manifestó que sus 
necesidades nutricionales están total-
mente satisfechas por la oferta actual 
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Las empresas transparentes, que comunican dónde y cómo sus productos son elaborados, son las más valoradas por los chilenos y 
8 de cada 10 opina que las comidas caseras son más saludables y seguras que las industriales.



TENDENCIA

en el mercado, mientras que el 49% 
expresó que están parcialmente satis-
fechas y para el 11% no están nada 
satisfechas. En relación a la constante 
búsqueda de un estilo de vida más sa-
ludable, hay ciertos tipos de productos 
que los consumidores mencionan que 
desearían encontrar en los locales co-
merciales.

Productos bajos/libres de azúcar 
(70%), bajos en sodio (68%), bajos/
libres de grasas (67%), 100% natu-
rales (64%) y sin colores artificiales 
(62%) son algunos que los consumi-
dores esperan encontrar con mayor 
variedad para consumo. Para los nue-
vos alimentos que son desarrollados 
para las necesidades o preferencias 
dietéticas especiales, el 31% prefie-
ren productos que ofrecen una expe-
riencia totalmente nueva de sabor y 
el 29% productos que son formula-
dos para imitar otro.

Siguiendo las tendencias por la bús-
queda de una vida saludable, un 76% 
de los chilenos exponen su preocupa-
ción en saber los ingredientes que in-
cluyen sus alimentos y un 72% men-
ciona que impacto pueden ocasionar 
estos en su salud a largo plazo.

Para la mayoría de los chilenos (8 de 
cada 10), las comidas caseras son con-
sideradas más saludables y seguras 
que las industriales. Las empresas que 
son transparentes y comunican dónde 
y cómo sus productos son elaborados, 
son más valoradas por el 72% de los 
chilenos.

Los productos más personalizados, 
que atienden a diferentes necesidades 
de la población –sin determinados 
ingredientes alérgicos, que previenen 
enfermedades crónicas, beneficios 
aquellos que llevan una vida depor-
tiva, entre otros–  representan los 
grandes desafíos y un sin número de 
oportunidades para el comercio de 
alimentos de Chile.
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Según las cifras presentadas por el 
Estudio Chile Saludable en 2013, el 
mercado de los alimentos clasifica-
dos en la categoría Salud y Bienestar 
representa un 19% de las ventas del 
retail de la industria de alimentos pro-
cesados y bebidas en Chile, con tasas 
promedio de crecimiento anual que 
han llegado a duplicar en los últimos 
años a algunas categorías. Esto se ex-
plica por la mayor conciencia de los 
chilenos sobre el riesgo de consumir 
en exceso nutrientes dañinos, así como 
por los avances tecnológicos que han 
permitido el desarrollo de alimentos 
que aportan beneficios extra a la salud, 
más allá de su función propia que es la 
nutrición.

La identificación de oportunidades de 
innovación para la industria va desde 
la incorporación de avances tecnológi-
cos y procesos para mejorar la oferta 
de alimentos más saludables, hasta la 
implementación de nuevos modelos de 
negocio. Los esfuerzos de la industria 
representan un complemento al rol que 
cumple las instituciones públicas en la 
generación de políticas, planes y pro-
gramas para controlar enfermedades y 
mantener un Chile más saludable.

WTC Santiago S.A.
www.worldtradecenter.cl

World Trade Center Santiago ofrece un servicio 

orientado a personas o empresas que desean realizar 

estudios sobre diversos mercados de importación o 

exportación. Contamos con una alianza con el World 

Institute for Strategic Economic Research, un valioso 

recurso de estadísticas de comercio internacional. 

Contactarnos para más información.

Conclusión

El creciente interés del consumidor 
por mantener una alimentación saluda-
ble es una tendencia que permanecerá 
y crecerá en el futuro. Este estilo de 
vida demanda productos innovadores, 
con reducción y/o libres de ingredien-
tes críticos para la salud e inclusión 
de nuevos ingredientes naturales que 
incluyen beneficios y bienestar, repre-
sentan un gran mercado potencial a ser 
desarrollado.


