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Resumen

Este trabajo describe un proyecto de innovacion para mejorar el aprendizaje y la
convivencia en un instituto de ensefianza secundaria. El hipotético centro se caracteriza
por dos elementos fundamentales. En primer lugar, por un efecto segregador derivado de
su pertenencia al Programa de Bilingliismo de la Comunidad de Madrid. En segundo
lugar, por la multiculturalidad de su alumnado debido a su localizacién en un barrio
madrilefio con predominio de poblacion china. Dentro de este contexto y considerando
convivencia y aprendizaje como dos caras de una misma moneda, Se proponen un
conjunto de medidas encaminadas a conseguir la movilizacion de toda la comunidad
educativa y el éxito de todos los alumnos bajo un enfoque inclusivo.
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1. Introduccion

Planteamos una propuesta para la mejora del aprendizaje y la convivencia en
alumnos y alumnas de un instituto pablico de un distrito madrilefio. En primer lugar,
consideramos la realidad del entorno y del centro como punto de partida. Nos situamos
en un instituto que refleja de la multiculturalidad del barrio. El porcentaje de poblacién
inmigrante en este distrito es el mas elevado de todo el municipio con un 24,3%
(Ayuntamiento de Madrid, 2016). Ademas, acoge a un gran porcentaje de la poblacion
china de la ciudad, lo que se traduce en, aproximadamente, un 10% de estudiantes de
dicho origen en el centro. Muchos de estos alumnos y alumnas no han cursado toda la
Educacién Primaria en Espafia y algunos ain no tienen una plena competencia en lengua
castellana.

El nivel sociocultural y socioeconémico de las familias es medio o medio-bajo. Las
dificultades de conciliacion laboral y la desestructuracién familiar limitan drasticamente
el tiempo dedicado a la educacion de los menores y la participacion en el centro.

Por otro lado, nuestro centro forma parte desde hace cuatro afios del Programa de
Bilingliismo de la Comunidad de Madrid, que consta de dos modalidades: seccién y
programa. La primera utiliza en mayor medida el inglés como lengua vehicular y cuenta
con un curriculo mas avanzado en la asignatura Primera Lengua Extranjera: Inglés. La
dificultad para engranar politicas inclusivas junto a un programa que promueve un
sistema dual y diferenciador se evidencia en nuestro centro.

Actualmente, el centro tiene dos lineas de cada modalidad por curso. La modalidad
de programa cuenta con un mayor porcentaje de alumnado extranjero, en su mayoria de
origen asidtico y con la totalidad del alumnado del Programa de Educacion
Compensatoria y Alumnado con Necesidades Educativas Especiales (ACNEE).

Respecto al claustro, éste esta constituido en su mayoria por profesorado en régimen
de interinidad. EI centro cuenta con un equipo directivo y un departamento de orientacion
muy sélidos que llevan alrededor de 15 afios en el instituto. Son ellos los que lideran este
proceso de mejora que pretende ir calando en el profesorado y en las familias.

Dentro de este complicado escenario social existe una interseccion entre dos
problematicas: la acusada segregacion entre el alumnado de las dos modalidades del
Programa de Bilingliismo y los problemas de aprendizaje y convivencia entre alumnado

de distinto origen cultural que se observan en los grupos de programa.
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Como origen de la primera problemaética se encuentra el acceso a la seccion
bilingle, supeditado principalmente al expediente académico y a la competencia
linguistica en inglés que correlaciona con una mayor ventaja social y cultural (Anghel,
Cabrales y Carro, 2013). De esta manera, entre el profesorado se ha naturalizado la idea
de que el alumnado que accede a programa bilinglie es menos competente y capaz. Esto
genera un aumento de prejuicios y discriminacién hacia estos alumnos y alumnas.

La vulnerabilidad de éstos se relaciona con la segunda problemaética: el aumento de
alumnado en riesgo de exclusion social deriva en un peor rendimiento académico.
Ademas, ya que la nacionalidad se postula como el principal criterio para seleccionar
amistades, el contacto intercultural es muy limitado y las diferencias de intereses y
normas entre subgrupos catalizan los conflictos. En relacion a ello, las disputas suelen
interpretarse en términos de diferencias culturales, basadas en un andlisis de la realidad
etnocentrista y de prejuicios (Garcia et al., 2003; Gomez y Martinez, 2012).

Como consecuencia de ello, en los grupos de programa el profesorado encuentra
mayores dificultades en la atencion a la diversidad y control del aula. Esta realidad
repercute de forma negativa en la concepcion que toda la comunidad educativa tiene sobre
la diversidad del alumnado. Asi, observamos como las politicas de bilinguismo de la
Comunidad de Madrid, por medio de un modelo diferenciador y segregador, dificultan la
adopcion de un enfoque inclusivo que garantice la calidad educativa en un contexto
desfavorecido y multicultural como es el nuestro.

Por tanto, desde un marco preventivo e inclusivo, pretendemos poner en marcha
distintas estrategias enmarcadas en los planes y estructuras del centro. De esta manera, se
busca la institucionalizacion de esta propuesta que dé lugar a un cambio sostenible en el
funcionamiento diario del centro.

Asi pues, la propuesta no se limita a meras actuaciones de tipo remedial o desde los
margenes de la orientacion. Por el contrario, pretende entrar de lleno en el Proyecto
Educativo y en el desarrollo curricular para llegar a los entresijos de la institucién, con el
fin de crear una escuela democréatica en una sociedad plural (Casado-Minero, Nieto e
Iglesias, 2016).

Solo asi, en linea con lo que propone Monarca (2015), podremos iniciar un proceso
de apropiacion, resignificacion, interaccién y accién entre las politicas (como es en este

caso el Programa de Bilingtiismo) y las practicas diarias de los profesionales de nuestro
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centro para darles un nuevo sentido, paliar los efectos negativos de un sistema educativo
diferenciador, desnaturalizar determinadas concepciones y construir una nueva realidad
social que se adecue a las necesidades de nuestro alumnado y de nuestro entorno.

Con respecto al contexto y los valores del centro que refleja el PEC, se propone
incluir la realidad multicultural del barrio y considerar como valores y objetivos del centro
la educacion intercultural. Asi, los elementos institucionales deben plasmar una reflexion
conjunta por parte de todos los implicados, que finalmente se lleve a la practica. Ademas,
para hablar de un proyecto curricular intercultural, éste debe recoger desde elementos
aislados de las culturas minoritarias hasta la posibilidad de interpretar un mismo tema
desde distintas perspectivas o fomentar la accion social del alumnado (Aguado, 2005;
Sampascual, Navas y Castejon, 2005).

Es importante tener en cuenta que toda la contextualizacion de la propuesta es
hipotética, ya que no nos hemos basado en ningun centro real ni se ha llevado a cabo
dicho proyecto. No obstante, sera necesario tener en consideracién dicho marco
contextual a lo largo de todo el trabajo para comprender la intervencion propuesta en

consonancia a la situacion y a las necesidades arriba descritas.

2. Fundamentacion tedrica

Dado que el presente proyecto de innovacion pretende construir una escuela
inclusiva, nos basamos en los principios que la sustentan. Nuestro instituto acoge a toda
la poblacion del entorno y pretende ofrecer calidad educativa para todo el alumnado,
aunando excelencia y equidad. Por otra parte, busca crear redes de apoyo entre comunidad
educativa y entorno y potenciar la toma de decisiones conjuntas y debatidas, la
participacion y la coordinacién tanto vertical como horizontal.

Poniendo el foco de atencion en los procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula,
como ultimo nivel de concrecion curricular, se encuentra cdmo las concepciones del
profesorado acerca del aprendizaje, de la diversidad del alumnado o de los métodos de
ensefianza, determinaran las dindmicas académicas. Por tanto, los cambios organizativos
deben focalizarse en aspectos didacticos y de formacion docente. En este proceso, el
orientador no trabaja “en los margenes” del Proyecto Educativo, sino que asume un papel
de promotor del desarrollo del curriculum (Domingo, 2005; Gonzalez-Gil et al., 2013;
Martin y Mauri, 2011).
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Por otra parte, las presiones externas dificultan el desarrollo de este proceso de
ensefanza-aprendizaje bajo el paradigma de la educacion inclusiva. Un ejemplo de ello
es el Programa de Bilingtismo de la Comunidad de Madrid, recogido en la Orden
972/2017, de 7 de abril, de la Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte. En éste se
observa un efecto de segregacion por nivel de desempefio, idioma y, aunque de forma
encubierta, por clase sociocultural y socioecondémica (Anghel et al., 2013).

Analizando los efectos de la segregacion por nivel de desempefio, se observa que
pertenecer a grupos aventajados como seccion bilingie, no suele mejorar los resultados
académicos (Flecha, 2011). Ademas, se observan peores resultados en las asignaturas
impartidas en inglés si las familias del alumnado carecen de estudios superiores (Anghel
et al., 2013). Por otra parte, entre los alumnos y alumnas asignados a grupos que se
consideran de menor nivel, como la modalidad de programa, se observa una disminucion
del rendimiento académico. Este efecto se acentla entre el alumnado vulnerable como
inmigrantes, minorias étnicas o alumnado con discapacidad. Al mismotiempo, la
pertenencia a estos grupos merma sus expectativas académicas, autoestima y satisfaccion
con el grupo (Flecha, 2011).

Ademas de esta segregacion intergrupos, en nuestro centro observamos problemas
de convivencia en la modalidad de programa bilinglie. En estos grupos predomina
alumnado de bajo nivel académico y sociocultural que suelen formar grupos de amistad
segun su nacionalidad o etnia. Esta complejidad educativa unida a la segregacion
intragrupos se relaciona con el aumento de los conflictos (Ballester y Vecina, 2011). Todo
ello evidencia nuestra necesidad de mejora como escuela en el mundo global que debe
fomentar la cohesion social, la tolerancia y la amistad entre etnias (UNESCO, 2015).

Por otra parte, es interesante analizar la funcién de socializacion de la escuela,
proporcionando un bagaje cultural que facilita el desarrollo de la identidad colectiva y
de la subjetividad individual del alumnado (UNESCO, 2015). Sabiendo que la escuela
debe filtrar de forma ética el conocimiento inabarcable de una cultura (Gimeno, 2000), la
funcién de la escuela se complejiza en entornos multiculturales (UNESCO, 2015).

Por tanto, asumimos el respeto a las diferentes necesidades e identidades del
alumnado, la convivencia, la cooperacion y el entendimiento mutuo como sefias de

identidad irrenunciables para alcanzar una educacion de calidad (Monarca y Simon,
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2013). La valoracion de la diversidad en la escuela inclusiva no solo mejora la
convivencia, sino que supone un recurso de aprendizaje (Booth y Ainscow, 2011).

Asumiendo un enfoque sistémico de la orientacion, defendemos que las medidas
deben enmarcarse en espacios de ensefianza para potenciar su impacto (Domingo, 2005).
En relacion aello, la educacion intercultural no puede ser un afiadido a los margenes, sino
que debe entender el entorno educativo como un todo, desde las lenguas de instruccion,
los programas escolares o la formacion del profesorado (UNESCO, 2015).

Proponemos una “institucionalizacion de la interculturalidad” visibilizando las
diferencias étnicas, culturales o de lengua para, progresivamente, ir priorizando las
interacciones entre los sujetos, donde las identificaciones fluyen de forma mdaltiple. Asi
se pasa a una perspectiva transformadora que no cosifica y empodera al profesorado,
dandole un papel activo en este proceso (Garcia-Cano, Marquez y Antolinez, 2016).

Ante el reto de construir una educacion intercultural, el orientador participa en la
creacion de un curriculum, en las estrategias de sensibilizacion ante la diversidad y en la
bdsqueda de implicacion de las familias de distintas culturas en el centro (CIDE, 2008).
Para la globalidad de esta propuesta de mejora, la figura del orientador se postula clave
al representar la funcion de apoyo en la implementacion de politicas sistémicas e
integradoras que ayuden al desarrollo del curriculum establecido (Sampascual et al.,
2005).

Nuestra propuesta articula medidas atendiendo a las funciones del orientador
recogidas en la legislacion vigente en el Real Decreto 83/1996, trabajando en los drganos
de coordinacion docente y en colaboracion con el profesorado. Entre estas funciones, se
encuentra la proposicién de mejoras relativas al proyecto educativo del centro (PEC), en
el que pretendemos plasmar la realidad multicultural del barrio y la educacion
interculturalidad como valores y objetivos del centro. Mediante la reflexion conjunta, se
incluirian de forma progresiva elementos de las culturas minoritarias en el proyecto
curricular. Asi, pretendemos fomentar la accion social en el alumnado o su capacidad para
interpretar un mismo tema bajo distintas perspectivas (Aguado, 2005; Sampascual et al.,
2005).

Gracias al liderazgo pedagdgico compartido entre el equipo directivo y el
departamento de orientacion, contamos con la alianza necesaria para organizar horarios

compatibles con los proyectos propuestos, facilitar la coordinacion entre tutores u

Debates & Précticas en Educacion, n° 2(2), julio-diciembre 2017, 49-68. 54
ISSN: 2529-8879



Formiya Martin; Propuesta para la mejora del aprendizaje y la convivencia en un instituto
Rodriguez Cecilia bilinglie y multicultural de Madrid

organizarla accion tutorial. En la tarea de la orientacion, a su vez, es necesario implicar a
todo el profesorado (Sampascual et al., 2005).

Atendiendo al papel de los tutores, destacamos su funcion de presidir la junta de
profesores de su grupo e involucrar a las familias en el proceso de ensefianza-aprendizaje
(Sampascual et al., 2005). En relacién a ello se postula como elemento clave la
participacion de toda la comunidad educativa en el respeto a las diferentes identidades y
en el impulso de la convivencia, asi como el establecimiento de formas y espacios de
colaboracidn entre la escuela y la comunidad, en aras de reducir barreras y exclusion. El
potencial evolutivo de los distintos microsistemas como son familia y escuela aumenta
cuando son capaces de trabajar juntos para lograr objetivos comunes. La participacion de
los diferentes actores, ademas de un derecho, es una necesidad, generando una educacion
comunitaria, que fomente el potencial social y la creacion de sinergias (Monarca y Siman,
2013).

Con respecto a la implicacion familiar, debemos recoger evidencias que
identifiquen las fortalezas y las barreras para su participacion y asi poner en marcha
estrategias que hagan participes a todos los agentes educativos. Monarca y Simén (2013)
hablan de partir de un didlogo igualitario y Simon y Echeita (2012) ponen el acento en
entender a las familias como un recurso para el centro en su conjunto y, de forma
particular, para el docente. De esta manera, es fundamental encontrar vias o espacios de
comunicacion que incluyan a las familias, generar actividades en las que se puedan
implicar a nivel de centro y de aula, promover actividades formativas sobre desarrollo y
educacion y aumentar la participacion de las familias en la toma de decisiones mas alla
del consejo escolar (Monarca y Simon, 2013).

Teniendo en cuenta lo expuesto previamente, partimos de un enfoque de adaptacion
del método de ensefianza, en el que el sistema educativo y los distintos niveles de
concrecion del curriculum deben adaptarse para alcanzar el mayor ajuste posible entre la
situacion de ensefianza-aprendizaje y las distintas caracteristicas del alumnado. En
definitiva, se trata de una contextualizacion del curriculum como parte de la
personalizacion de la educacion con vistas a mejorar las condiciones para el aprendizaje
(Monarca, 2016). Asumimos por ello el principio de atencién a la diversidad, siendo las
causas de las diferencias entre el alumnado multiples y variadas (Sampascual et al., 2005).

Asi pues, apostamos por una concepcion de la diversidad mucho méas amplia y no
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restringida al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo. A veces parece
que olvidamos que los limites entre “lo ordinario” y “lo diverso” no son mas que una
construccion social que de poco sirve (Domingo, 2005).

Cada alumno es diverso y se le tiene que dar una respuesta educativa ajustada dentro
de su aula con sus compafieros. En esta linea apostamos por un curriculum inclusivo y
multicultural no solo “sobre el papel” sino en la practica del dia a dia. De la misma forma
vemos necesario adecuar el contexto al alumnado teniendo en cuenta sus caracteristicas,
intereses y potencialidades. Asi cobran sentido teorias como las inteligencias multiples o
practicas como el disefio universal del aprendizaje o la ensefianza multinivel por medio
de herramientas como la taxonomia de Bloom o los diferentes tipos de planificacién
instruccional (Ruiz, 2007). Todos los profesores deberian realizar procedimientos de
planificacion como los que propone Ruiz (2007) en relacion al disefio de programaciones
multiples (DPM), el disefio de planes educativos individualizados (PEI) y el disefio de
planes educativos individualizados amplios (PEI amplio). De esta forma, flexibilizando
el desarrollo del curriculo no tendrian sentido las adaptaciones curriculares
individualizadas (ACls). De la misma manera, el proceso de evaluacion psicopedagdgica
tal y como estd planteado, con el objetivo de modificar los distintos elementos
curriculares, seria innecesario. EI cambio de enfoque que se propone evitaria
consecuencias perjudiciales para el alumno derivadas de un proceso de etiquetaje.

Teniendo esto en cuenta, planteamos pautas relacionadas con la interaccion entre
grupos y entre alumnos y alumnas con el objetivo de amortiguar los efectos segregadores
de distinto tipo ya comentados. En primer lugar, la interaccion entre el alumnado de
distinto nivel de rendimiento promueve la ayuda mutua de la que se ven favorecidos los
estudiantes de menor nivel de desempefio. Por otro lado, la interaccion entre alumnos y
alumnas genera mejores experiencias de aprendizaje y mayor rendimiento y motivacion,
ademas de mejorar capacidades como la autorregulacion y la integracion de distintos
puntos de vista para tomar decisiones (Colomina y Onrubia, 2001; Moliner, Moliner,
Sanahuja y Sanmateo, 2015).

El aprendizaje cooperativo, a su vez, promueve los vinculos afectivos, el descenso
de comportamientos excluyentes de rechazo y de acoso escolar y la resolucion
constructiva de conflictos en todo tipo de entornos educativos y mas, si cabe, en aquellos

interculturales (Lago, Pujolas, Riera y Vilarrasa, 2016). Por todo ello, consideramos
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importante fomentar la interaccion dentro de grupos heterogéneos y entre grupos de

distinta modalidad para potenciar el aprendizaje y la convivencia de todo el alumnado.

3. Objetivos

o Desarrollar un curriculo inclusivo.

o Mejorar la convivencia entre el alumnado de distintas edades, nacionalidades y
modalidades del Programa de Bilingtiismo.

o Personalizar la ensefianza para el maximo desarrollo de las potencialidades de
cada alumno.

o Incrementar la relacion del centro con la comunidad y la implicacion de las
familias.

o Crear una cultura de cooperacion y colaboracién entre el profesorado que

promueva la reflexion continua sobre sus practicas educativas.

4. Estrategia de intervencion
4.1. Fase diagndstico

Ante la demanda del profesorado, el equipo de orientacion y el jefe de estudios
junto a los profesores y profesoras que se muestren especialmente involucrados formaran
una comision que lidere el proceso de innovacion.

En primer lugar, se impulsaran debates en los 6rganos de participacion y
coordinacion de cada uno de los agentes educativos: EI AMPA para familias, la junta de
delegados para el alumnado y la junta de profesores para el profesorado. Las distintas
visiones seran llevadas al consejo escolar en busca de acuerdo. Es ahi donde se utilizara
el Analisis Pareto para definir y comprender el problema y sus causas y esbozar y
jerarquizar posibles lineas de accion (Monarca, 2011).

Mediante la reflexion conjunta y procesos cooperativo-consensuados (Blase, 2002),
se alcanzaran como acuerdos la necesidad de mejorar en el desarrollo del curriculum y en
la convivencia entre distintas etnias y de ayudar al alumnado en el desarrollo de su
subjetividad individual en relacion con las distintas identidades colectivas. Estas medidas
se basan en la flexibilidad y caracter abierto del curriculum en sus distintos niveles de

concrecion como principal via de atencion a la diversidad (Sampascual et al., 2005).
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Ya que nos encontramos en una escuela de bajo rendimiento es fundamental definir
prioridades de actuacion, establecer un fuerte liderazgo pedagdgico al inicio del proyecto
e implicar al profesorado mostrandoles su capacidad de crear y de implementar politicas
que den lugar al cambio (Bolivar, 2006).

4.2. Fase de sensibilizacion

Recogiendo el diagndstico, la comision encargada de liderar el proceso de
innovacion elaborara diversas propuestas que seran presentadas formalmente al equipo
directivo y a los jefes de los departamentos didacticos.

Tras su esperada buena acogida, se decidira convocar al claustro de forma
extraordinaria. Se expondran los acuerdos del consejo escolar y ejemplos de innovaciones
exitosas asi como recursos y apoyos con los que se contaria. Ademas, se organizara una
mesa redonda que recogera las distintas impresiones. Seria de esperar que la mayor parte
del profesorado apoye el proyecto, no obstante se respetara la postura de los docentes mas
resistentes al cambio, siendo posible su participacion mas adelante al observar las mejoras
acontecidas (Torrego, 2017).

Durante la fase de sensibilizacion se buscara la motivacion y compromiso con el
proyecto explicitando la relacidn entre sus objetivos y la demanda inicial (Bolivar, 2006).

Se haré hincapié en las posibles soluciones dentro de las funciones docentes del
profesorado (Monarca, 2011) para desterrar la cultura de la queja y el victimismo
justificador y asumir las responsabilidades profesionales y sociales que posibiliten la
mejora educativa (Domingo, 2005).

Finalmente, la propuesta sera presentada al consejo escolar que evaluara el proyecto y
propondra participar en las distintas fases tanto a familias como al alumnado.

4.3. Fase de formacion

En esta fase se estableceran las bases de una comunidad de aprendizaje a partir de
la interrelacion profesional que visualice las buenas practicas silenciadas para generar un
aprendizaje mas alla de la teoria (Bolivar, 2006; Domingo, 2005; Dominguez Rodriguez,
2017). Se buscara el desarrollo de competencias docentes necesarias en entornos
multiculturales y de modelos de ensefianza que fomenten el aprendizaje para todos
(CIDE, 2008).
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Para ello se aprovecharan las comisiones de coordinacion pedagogica, las juntas de
profesores o las reuniones de tutores (Sampascual et al., 2005) como lugares clave para
engranar la dimension organizativa con la practica curricular (Segovia, 2005). Estos
canales de comunicacion se mantendran como redes de apoyo que permitan el trabajo
cooperativo y el liderazgo distribuido (Bolivar, 2006).

Desde este momento, la figura del orientador se postula como mediador de los
recursos disponibles, las practicas profesionales y el conocimiento pedagdgico
(Sampascual et al., 2005), que apoya el proceso de concrecion curricular a nivel de aula
donde se desarrolla una parte fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje
(Bolivar, 2006).

La formacion pretende establecer una constante reflexion sobre los objetivos de la
institucion escolar o la realidad del centro, dada la importancia de las actitudes y creencias
del profesorado en su labor docente (CIDE, 2008; Domingo, 2005). Se estableceran
también espacios de reflexion conjunta con las familias para esclarecer sus concepciones
previas y construir nuevos conocimientos compartidos (Monarca y Simon, 2013). Asi, la
escuela se convierte en un lugar de formacion e innovacién para toda la comunidad
educativa (Bolivar, 2006).

5. Otras lineas de accion

Una vez se apruebe la propuesta y se cuente con el apoyo del profesorado y del
consejo escolar, se plantearan distintas lineas de actuacion dentro de cada uno de los
ambitos principales de intervencion del orientador: apoyo al proceso de ensefianza-
aprendizaje, apoyo a la accion tutorial, coordinacion con instituciones externas y creacion
de redes con la comunidad. Ademas, las lineas de actuacion propuestas estaran recogidas
y enmarcadas en los distintos planes del centro que constituyen el proyecto educativo, asi
como en las programaciones didacticas de las distintas asignaturas. La Tabla 1 recoge
dichas lineas de accion y su relacion con el papel del orientador y con la realidad

institucional.

Debates & Précticas en Educacion, n° 2(2), julio-diciembre 2017, 49-68. 59
ISSN: 2529-8879



Formiya Martin;
Rodriguez Cecilia

Propuesta para la mejora del aprendizaje y la convivencia en un instituto
bilinglie y multicultural de Madrid

Tabla N° 1. Relacion entre las lineas de accion, los ambitos de actuacién del

orientador y los documentos en los que se plasman las medidas

AMBITOS DE ACTUACION DEL ORIENTADOR

¢DONDE SE APOYO AL PROCESO DE APOYO A LA ACCION APOYO EN LA APERTURA AL

RECOGE ¥ ENSENANZA-APRENDIZAJE TUTORIAL ENTORNO Y LA CREACION DE

ENMARCA? COMUNIDAD DE APRENDIZAJE
Metodologias activas y | Tutorizacion grupal Metodologias activas y agrupamientos
agrupamientos A. Organizacién a principio | A. Grupos interactivos, incluyendo
A. Grupos interactivos, incluyendo | de curso de actividades de | personas que hablan las distintas lenguas
personas que hablan las distintas | acogida extendidas en la comunidad escolar
lenguas extendidas en la comunidad | B. Sistema de alumnos Actividades culturales relacionadas con

PLAN DE escolar tutores China
CONVIVENCIA B. Elaboracion de proyectos en grupo | C. Elaboracion conjunta de Proyecto de aprendizaje-servicio para

mezclando alumnado de ambas

modalidades del Programa de
Bilingliismo de la Comunidad de
Madrid en

algunas  asignaturas

(aprendizaje cooperativo)

normas y objetivos de la
clase basada en la
planificacion centrada en la
persona
Actividades culturales

relacionadas con China

enseflar  Lengua  Castellana vy
Literatura a personas desempleadas o
de la tercera edad del barrio
Tutorizacién grupal

A. Organizacién a principio de curso de
actividades de acogida

B. Sistema de alumnos tutores

PLAN DE ACCION
TUTORIAL

Flexibilizacion curricular

A. Programaciones multiples de aula y
disefio universal del aprendizaje
Tutorizacion individual

A. Entrevistas trimestrales con cada
alumno y su familia

Tutorizacion grupal

A. Organizacion a principio de curso
de actividades de acogida

C. Elaboracién conjunta de normas y
objetivos de la clase basada en la

planificacion centrada en la persona.

Tutorizacion individual
A. Entrevistas trimestrales
con cada alumno y su familia
Tutorizacién grupal

A. Organizacién a principio
de curso de actividades de
acogida

B. Sistema de alumnos
tutores

C. Elaboracion conjunta de
normas y objetivos de la clase
basada en la planificacion

centrada en la persona

Metodologias activas y agrupamientos

A. Grupos interactivos, incluyendo
personas que hablan las distintas lenguas
extendidas en la comunidad escolar
Tutorizacién individual

A. Entrevistas trimestrales con cada

alumno y su familia
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PLAN DE ACOGIDA

Metodologias activas y
agrupamientos

A. Grupos interactivos, incluyendo
personas que hablan las distintas
lenguas extendidas en la comunidad
escolar

Tutorizacion individual

A. Entrevistas trimestrales con cada
alumno y su familia

Tutorizacion grupal

A. Organizacion a principio de curso
de actividades de acogida

C. Elaboracién conjunta de normas y
objetivos de la clase basada en la

planificacion centrada en la persona.

Tutorizacién individual
A. Entrevistas trimestrales
con cada alumno y su familia
Tutorizacién grupal

A. Organizacion a principio
de curso de actividades de
acogida

B. Sistema de alumnos
tutores

C. Elaboracion conjunta de
normas y objetivos de la clase
basada en la planificacion
centrada en la persona
Actividades culturales

relacionadas con China

Metodologias activas y agrupamientos

A. Grupos interactivos, incluyendo
personas que hablan las distintas lenguas
extendidas en la comunidad escolar
Actividades culturales relacionadas con
China

Proyecto de aprendizaje-servicio para
ensefiar  Lengua  Castellana vy
Literatura a personas desempleadas o
de la tercera edad del barrio
Tutorizacién individual

A. Entrevistas trimestrales con cada
alumno y su familia

Tutorizacién grupal

A. Organizacioén a principio de curso de

actividades de acogida

PLAN DE
ORIENTACION
ACADEMICA Y
PROFESIONAL

Flexibilizacion curricular

A. Programaciones multiples de aula 'y
disefio universal del aprendizaje
Tutorizacion individual

A. Entrevistas trimestrales con cada
alumno y su familia

Tutorizacién grupal

C. Elaboracién conjunta de normas y
objetivos de la clase basada en la

planificacion centrada en la persona.

Tutorizacién individual
A. Entrevistas trimestrales
con cada alumno y su familia
Tutorizacién grupal

B. Sistema de alumnos
tutores

C. Elaboracién conjunta de
normas y objetivos de la
clase basada en la
planificacion centrada en la

persona

Tutorizacién individual

A. Entrevistas trimestrales con cada
alumno y su familia

Tutorizacién grupal

B. Sistema de alumnos tutores
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PLAN DE
ATENCION A LA
DIVERSIDAD

Flexibilizacion curricular

A. Programaciones multiples de aula y
disefio universal del aprendizaje

B. Seleccion del curriculo basico
imprescindible
Metodologias activas y
agrupamientos

A. Grupos interactivos, incluyendo
personas que hablan las distintas
lenguas extendidas en la comunidad
escolar

B. Elaboracién de proyectos en grupo
ambas

mezclando alumnado de

modalidades del  Programa de
Bilingliismo de la Comunidad de
Madrid en

(aprendizaje cooperativo)

algunas  asignaturas
Proyecto de aprendizaje-servicio
para enseflar Lengua Castellana y
Literatura a personas desempleadas
o0 de la tercera edad del barrio
Tutorizacion individual

A. Entrevistas trimestrales con cada
alumno y su familia

Tutorizacion grupal

A. Organizacion a principio de curso
de actividades de acogida

C. Elaboracién conjunta de normas y
objetivos de la clase basada en la

planificacion centrada en la persona

Tutorizacién individual
A. Entrevistas trimestrales
con cada alumno y su familia
Tutorizacién grupal

A. Organizacion a principio
de curso de actividades de
acogida

B. Sistema de alumnos
tutores

C. Elaboracion conjunta de
normas y objetivos de la
clase basada en la
planificacion centrada en la
persona

Flexibilizacion curricular
A. Programaciones multiples
de aula y disefio universal del
aprendizaje

Actividades culturales
relacionadas con China
Proyecto de aprendizaje-
ensefiar

servicio  para

Lengua Castellana vy
Literatura a  personas
desempleadas o de la tercera

edad del barrio

Flexibilizacién curricular
B. Seleccion del curriculo béasico
imprescindible

Metodologias activas y agrupamientos
A. Grupos interactivos, incluyendo
personas que hablan las distintas lenguas
extendidas en la comunidad escolar
Actividades culturales relacionadas con
China

Proyecto de aprendizaje-servicio para
ensefiar  Lengua  Castellana vy
Literatura a personas desempleadas o
de la tercera edad del barrio
Tutorizacioén individual

A. Entrevistas trimestrales con cada
alumno y su familia

Tutorizacién grupal

A. Organizacion a principio de curso de

actividades de acogida

PROGRAMACIONES
DIDACTICAS DE
LAS ASIGNATURAS

Flexibilizacion curricular

A. Programaciones multiples de aula y
disefio universal del aprendizaje

B. Seleccion del curriculo basico
imprescindible
Metodologias activas y
agrupamientos

A. Grupos interactivos, incluyendo
personas que hablan las distintas
lenguas extendidas en la comunidad

escolar

Tutorizacién grupal

A. Organizacion a principio
de curso de actividades de
acogida

C. Elaboracion conjunta de
normas y objetivos de la
clase basada en la
planificacion centrada en la

persona

Flexibilizacién curricular

Flexibilizacion curricular
B. Seleccion del curriculo bésico
imprescindible

Metodologias activas y agrupamientos
A. Grupos interactivos, incluyendo
personas que hablan las distintas lenguas
extendidas en la comunidad escolar
Actividades culturales relacionadas con
China

Proyecto de aprendizaje-servicio para
ensefiar

Lengua  Castellana vy
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B. Elaboracion de proyectos en grupo

mezclando alumnado de ambas

modalidades del Programa de
Bilinglismo de la Comunidad de
Madrid en algunas asignaturas
(aprendizaje cooperativo)
Actividades culturales relacionadas
con China

Proyecto de aprendizaje-servicio
para ensefiar Lengua Castellana y

Literatura a personas desempleadas

A. Programaciones multiples
de aula y disefio universal del
aprendizaje
Actividades culturales
relacionadas con China

Proyecto de aprendizaje-
ensefiar

servicio  para

Lengua Castellana y
Literatura a  personas
desempleadas o de la tercera

edad del barrio

Literatura a personas desempleadas o
de la tercera edad del barrio
Tutorizacién grupal

A. Organizacién a principio de curso de

actividades de acogida

o0 de la tercera edad del barrio
Tutorizacion grupal

A. Organizacion a principio de curso
de actividades de acogida

C. Elaboracién conjunta de normas y
objetivos de la clase basada en la
planificacion centrada en la persona

Fuente: Elaboracion propia

6. Seguimiento y evaluacion

Se utilizaran las juntas de evaluacion trimestrales como espacio natural de

seguimiento y evaluacion de todo el proceso por parte del claustro y del equipo directivo.

Algunos de los indicadores e instrumentos que utilizaremos para ello seran:

Disminucion del namero de conflictos en el centro.

Disminucion de los prejuicios y creacion de nuevas redes de amistad entre
alumnos y alumnas de las dos modalidades del Programa de Bilinglismo y
entre alumnado de distinta etnia y edad. Para ello, los alumnos elaboraran
sociogramas en sesiones de tutoria.

Satisfaccion de las familias y alumnos, que analizaremos preguntandoles en las
entrevistas con los tutores o en las sesiones de tutoria en el caso de los alumnos.
Aumento de la participacion familiar, evidenciada por una mayor presencia de
las mismas en la vida diaria del centro y en los 6rganos existentes.

Mejora del aprendizaje, constatado por una mejora de los resultados

académicos.
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e Aumento de la motivacion y mejora de la actitud en clase, valorado por la
observacion de los docentes.

« Institucionalizacion de las distintas medidas por medio de su incorporacion
tanto a los documentos y planes del centro como a las practicas diarias de los
docentes.

e Creacion de una cultura colaborativa entre el profesorado y una forma de

trabajar coordinada y caracterizada por la coherencia educativa.

7. Conclusion

En este articulo se ha pretendido reflejar el desarrollo completo de un hipotético
proyecto de innovacion que podria aplicarse en cualquier centro con un marco contextual
similar al expuesto. Hemos contado con avales tedricos que apoyan las actuaciones
descritas y nos hemos basado en el modelo de Fullan (2002) sobre el proceso de cambio
educativo para exponer el proceso de la forma méas exhaustiva y real posible. De la misma
forma, hemos tenido en consideracién los procedimientos basicos, 6rganos y protocolos
existentes y marco normativo de los Instituto de Educacion Secundaria Obligatoria de la
Comunidad de Madrid.

En el proceso de cambio plasmado en esta propuesta se ha resaltado el papel de la
orientacion educativa en el apoyo al logro efectivo del derecho a la educacién para todos
y todas. Asi, entre sus objetivos principales, se encuentra la contextualizacion del
curriculum, adaptandolo al entorno y a las individualidades del alumnado para facilitar
que éstos construyan los aprendizajes considerados socialmente relevantes (Monarca,
2016), al mismo tiempo que se busca una educacion intercultural (CIDE, 2008).

De esta manera la propuesta elaborada busca superar la consideracion de la
diversidad como una dificultad para el aprendizaje, asi como las préacticas académicas que
convierten en objeto de exclusion a los colectivos mas vulnerables (Gonzalez-Gil et al.,
2013; Martin y Mauri, 2011). Se pretende asi promover una educacién de calidad que
respete las diferentes necesidades e identidades del alumnado, impulse la convivencia, el
entendimiento y la cooperacion (Monarca y Simon 2013).

La propuesta disefiada pretende potenciar la colaboracion entre estudiantes, entre
profesores y entre el centro y la comunidad, generando diversos espacios de

comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa (Domingo, 2005), que
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favorezcan los procesos de empoderamiento y transformacion de la institucion (Monarca
y Simon, 2013).

En dicho proceso de cambio se ha detallado una primera fase de iniciacion y
planificacién, en la cual se realiza un diagnostico para la deteccion de necesidades, se
sensibiliza a toda la comunidad educativa y se forma al profesorado. A continuacion, se
ha desarrollado una fase de implementacion en la que la institucion en general y los
distintos agentes en particular estan preparados para llevar a la practica todas las medidas
acordadas. Seguidamente, se ha detallado la fase de evaluacion para garantizar que, una
vez desarrollado el proyecto, se pueda valorar su impacto en relacién a los objetivos
inicialmente propuestos.

Finalmente, es necesario hablar de una fase de institucionalizacion en la que se hace
sostenible el cambio y éste pasa de considerarse algo excepcional a formar parte del
funcionamiento diario del centro. Este es un proceso lento, ya que implica el desarrollo
de una “cultura de mejora” orientada hacia el cambio (Murillo y Krichesky, 2012). No
obstante, si se dan los pasos correctos siguiendo una secuencia como la propuesta, las
expectativas de éxito seran bastante altas.
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