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APRESENTACAO

A iniciativa do professor da disciplina de Pesquisa em
Administracao junto aos académicos, nesta obra, pode ser sintetizada
pela ideia de “provoca-los” ao desafio de se tornarem pesquisadores,
ja em um segundo periodo de uma graduacédo. Este fato tem (e terd),
certamente, um impacto enorme na formacdo pessoal, académica e
profissional destes universitarios. O curso de Administracdo da
Universidade do Estado de Minas Gerais — Unidade Frutal esta de
parabéns pela concretizacdo audaciosa desta obra, da qual
esperamos que perdure longamente, alcando-se como um fator
diferencial na construcao da relacao sala de aula e ambiente externo,
ja que o papel da universidade €, dentro da atual sociedade do
conhecimento, ser capaz de desenvolver cidaddaos com capacidade
critica e que busquem o conhecimento visando ser atuantes nesta
sociedade.

JULIO AFONSO ALVES DUTRA - Coordenador do Curso de Administragéo
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PREFACIO

TODA FORCA DE UM ESPIRITO DE OUSADIA E DF
INOVACAQ, AS VEZES, NAQO BASTA PARA QUE DETERMINADOS
CONCEITOS OU QUE CERTOS PARADIGMAS SOFRAM OU
ACEITEM A EVIDENCIA DAS TRANSFORMACOES.

ENTRETANTO, FOI COM ESTE ANIMO QUE ME PROPUS,
PELO  SEGUNDO ANO CONSECUTIVO, A CONDUZIR A
DISCIPLINA DE “PESQUISA EM ADMINISTRACAQO” E, TAMBEM, A
ORIENTAR ALUNOS DO 2° PERIODO DO BACHARELADO EM
ADMINISTRACAQO, DA UNIDADE FRUTAL, NA UNIVERSIDADE DO
ESTADO DE MINAS GERAIS — UEMG, CONCEBENDO UMA SERIE
DE PESQUISAS BASICAS, EXECUTADAS DENTRO E FORA DAS
SALAS DE AULA.

Grupos de Trabalho: Alunos do 2° periodo matutino de Administracdo

OS DISCENTES CONSTITUIRAM GRUPOS DE TRABALHO (E
SEUS NOMES, COMO INTEGRANTES DE GTS, SAO INSCRITOS
ABAIXO DAS RESPECTIVAS PESQUISAS REALIZADAS) E, NA
MEDIDA EM QUE O TEMPO PASSAVA, LENTAMENTE DEIXARAM O
TERRITORIO DA DUVIDA E, EM ALGUNS CASQOS, MESMO DA
DESCRENCA, E COMECARAM A CUMPRIR AS ETAPAS DE UM
CRONOGRAMA;, NO QUAL SE PREVIU MUITAS ENTREGAS
PREVIAS, REVISOES TEXTUAIS E, EM ALGUNS GRUPOS DE



TRABALHO,  SUBSTITUICOES DE  TEMAS, DE  CORPUS
BIBLIOGRAFICO, DE METODOLOGIA ETC.

M = . ot

Grupos de Trabalho: Alunos do 2° periodo noturno de Administracgéo

ASSIM, AO SE ENVOLVEREM NO DESENVOLVIMENTO DAS
PESQUISAS E NOS ESTUDOS QUE - DERAM  ORIGEM - AOS
PRESENTES CAPITULOS DE LIVRO, OS QUAIS OR GULHOSAMENTE
E EM NOME DELES E DO GRUPO DE PESQUISA SOCIEDADE,
IMAGENS E CULTURA - SIC, PUBLICO ESTE VOLUML.

DESSE  MODO, VALE DIZER  AOS  LEITORES E AOS
INTERESSADOS NOS TEMAS AQUI DISCUTIDOS E, SOBRETUDO
NO TIPO DE EXPERIENCIA ACADEMICA QUE POR MEIQ DESSE
TEXTO SE DIFUNDE, QUE ESSA INTRODUCAQ, AO MESMO TEMPO
EM QUE INFORMA, TAMBEM CHAMA A ATENCAO.

INFORMA, NO SENTIDO DE DELIMITAR O ESCOPO E O
ALCANCE DA PRODUCAO QUE ORA SE PUBLICA, VISTO QUE NA
APLICACAO DO METODO PROBLEM BASED LEARNING — PBL,
CUMPRIRAM-SE AS FASES PROPOSTAS NO CRONOGRAMA DE
PESQUISA, O QUE, ALIAS, FOI O OBJETIVO PRINCIPAL DESTA
ATIVIDADE.

ALERTA, NO INTUITO DE QUE AS PESQUISAS  AQUI
REALIZADAS SAO INICIAIS, FEITAS POR ALUNOS QUE A EPOCA
(SEGUNDO SEMESTRE DE 2016 E INICIO DE 2017) FREQUENTAVAM
O 2° PERIODO DE UM CURSO SUPERIOR.



PORTANTO, SE, DE UM LADO, NUM PONTO DE VISTA
QUALITATIVO DA PRODUCAO  ACADEMICA, = NOSSAS
EXPECTATIVAS SOBRE A CIENCIA STRICTO SENSU POSSAM NAO
SER EXATAMENTE CONTEMPLADAS AQUI, POR OUTRO LADO,
HA DE SE LOUVAR A CORAGEM E O EMPENHO QUE CADA UM
DELES TEVE EM EMPREENDER NO RAMO DA CIENCIA.

NISSO, ELES NAO APENAS SE DESENVOLVEM COMO
ESTUDANTES UNIVERSITARIOS, COMO AINDA DEVOLVEM A
SOCIEDADE UM PRODUTO CIENTIFICO EMBRIONARIO, SIM, MAS
GIGANTESCO NO PROPOSITO QUE TEVE, E IMENSURAVEL NOS
RESULTADOS QUE PRODUZIU, VISTO QUE SAO SEMENTES
CIENTIFICAS, CULTURAIS E SOCIAIS QUE SOMENTE A
AUTOESTIMA HUMANA SABER A COLHER.

PROF. DR. MAR CELO PESSOA

LIDER DO GRUPO DE PESQUISA S/ICE ORIENTADOR DOS GRUPOS DE
TRABALHO E DOS TEXTOS PUBLICADOS



A EDUCA(}AO A DISTANCIA E O SUBDESENVOLVIMENTO
PESSOA, Marcelo®

O uso das tecnologias modernas tidas como ancoras do desenvolvimento
educacional tende a ser insustentavel como pratica didatica a longo prazo, visto
a ineficdcia a priori que se manifesta por meio do nosso sistema avaliativo
discente e institucional. O sistema educacional brasileiro esta todo eivado, em
seus diversos niveis, pela mediacdo didatica de algum tipo de tecnologia (a
lousa, a fala, o alfabeto, o0 giz, o computador, a lousa digital, o data show etc.). A
internet, neste contexto, talvez a principal das TICs (tecnologias de informacao e
comunicacao), certamente € o veiculo por meio do qual as redes sociais e 0s
sites de busca predominantemente se desenvolvem, sedimentando
paulatinamente uma crenca coletiva de que as TICs, entdo, constituem-se numa
realidade tdo inevitavel quanto imprescindivel a producdo e a difusdo do
conhecimento. Contudo, ao aceitarmos esse contexto como territorio de
exercicio de unanimidades em torno da relevancia inconteste das TICs,
indiretamente hasteamos uma bandeira sociocultural que legitima o uso cada
vez mais frequente e indiscriminado destas mesmas TICs nos mais diversos
setores da sociedade (seguranca, saude, trocas comerciais, reproducdo de bens
culturais, relacdes diplomaticas, e, por conseguinte, a educacao), condi¢cao esta
gue passou a oferecer aos cientistas da tecnologia, da sociedade e,
especialmente, da educacdo, novos horizontes de pesquisa. Desse modo, na
condicdo de bolsista CAPES, colocamos em discusséo neste trabalho, parte da
experiéncia adquirida como tutor presencial de um curso de pés-graduacéao lato
sensu em Gestao Publica, implantado pela UAB (Universidade Aberta do Brasil),
em parceria com a UEMG (Universidade do Estado de Minas Gerais, Unidade
Frutal). Neste sentido, tratamos de acompanhar os modelos interacionais
estabelecidos pelos professores e pelos tutores a distancia do referido curso,
bem como por no front do debate os formatos das aulas, os féruns de discusséo,
os modelos de avaliacdo e de verificacdo de aprendizagem ali aplicados. Por
intermédio, entdo, de uma abordagem predominantemente empirica, realizamos
uma coleta informal de dados, empregando recursos como o de anotagdes em
cadernos de campo, entrevistas e a analise de trabalhos discentes, construindo,
a partir deles, os relatos de observacao e de experiéncia para o cotejamento
teodrico e inferéncias conclusivas a posteriori adensadas num paper ainda no
prelo. Assim, ja nos é possivel dizer que o EaD (Ensino a Distancia), objeto
especifico do trabalho, ndo nos autorizaria a reproduzir o formato educacional
tecnomediado na integra, em face de algumas lacunas verificadas no processo
de entrega e de avaliagdo das atividades de aprendizagem, uma vez que grande
parte dos trabalhos pretensamente confeccionados pelos cursistas e dados a
avaliacdo aos tutores e professores do curso foi copiada de varios sites
(verificamos isso rastreando na internet cada um dos trabalhos coletados). Ao
lado disso, o fato de os trabalhos terem sido acatados e aprovados, constitui
circunstancia que compromete ou pde em xeque o modelo de EaD ou da
tecnomediacdo na educacdo como estratégia totalmente confidvel para
alavancar desenvolvimento ou a democratizacado do acesso a niveis continuados
de ensino ou, ainda, para o fomento de politicas publicas de incluséo
educacional tendo como base este modelo.

8 Docente da UEMG. Tutor Presencial de EaD (Ensino a Distancia) do complexo educativo formado
pelo CEPEAD/NEAD/FaPP/UEMG/UAB/CAPES polo de Frutal — MG (2013). Contato:
mpmarcelopessoa@yahoo.com.br — F: 34-34232700.
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